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หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
1. ชื่อหลักสูตร 
TITLE OF THE PROGRAM 
 ภาษาไทย :  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

Thai   สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว (หลักสูตรนานาชาติ) 
 ภาษาอังกฤษ : Bachelor of Business Administration Program  
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2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
TITLE OF THE DEGREE 
 ชื่อเต็ม  : บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจทํองเที่ยว)  
 Full Title :  Bachelor of Business Administration  

(Tourism Business Management) 
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Abbreviation : B.B.A (Tourism Business Management) 

 
3. วิชาเอก 

ไมํมี 
 
4. จ านวนหน่วยกิตทีเ่รียนตลอดหลักสูตร 

135 หนํวยกิต 
 

  



2 
 

 

5. รูปแบบของหลักสูตร 
 5.1 รูปแบบ 

หลักสูตรระดับ 2 ปริญญาตรี (หลักสูตร 4 ปี) ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แหํงชาติ พ.ศ. 2552และมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการทํองเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 

5.2 ภาษาที่ใช้ 
  ภาษาอังกฤษ และเอกสารและตําราในวิชาของหลักสูตร เป็นภาษาอังกฤษ 

5.3 การรับเข้าศึกษา 
 รับนิสิตไทยและนิสิตตํางชาติ 
5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น 
 เป็นหลักสูตรเฉพาะของสถาบันที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง 
5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 
 ให๎ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว จากมหาวิทยาลัยนเรศวร

เพียงปริญญาเดียว 

 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติเห็นชอบหลักสูตร 
 ปรับปรุงจากหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทํองเที่ยว พ.ศ. 2551เริ่มเปิดสอนใน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2556 
 คณะกรรมการวิชาการอนุมัติเห็นชอบหลักสูตรในการประชุม 
 ครั้งที.่.... 5/2555...วันที่…20…เดือน...สิงหาคม...…พ.ศ...2555 
 สภาวิชาการอนุมัติ / เห็นชอบหลักสูตรในการประชุม 
 ครั้งที่......5/2556....วันที่....8......เดือน..พฤษภาคม.....พ.ศ..2556 
 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติเห็นชอบหลักสูตรในการประชุม 
 ครั้งที่.....185.(5/2556)...วันที.่...28....เดือน...กรกฎาคม.....พ.ศ..2556 

 

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
หลักสูตรมีความพร๎อมเผยแพรํคุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติ

ในปีการศึกษา 2558 

 

8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
1. ธุรกิจที่พักแรม เชํน 

  - ผู๎จัดการทั่วไป                  - ผู๎จัดการฝุายห๎องอาหารและเครื่องดื่ม   
  - ผู๎จัดการฝุายห๎องพัก           - ผู๎จัดการฝุายต๎อนรับ 

 - และพนักงานในฝุายตําง ๆ ของธุรกิจที่พักแรมทั้งในและตํางประเทศ 
2. ธุรกิจนําเที่ยว 

  - ผู๎จัดการทั่วไป                    - ผู๎จัดการฝุายขายทัวร์ 
  - พนักงานจําหนํายตั๋วเครื่องบิน   - มัคคุเทศก์ (ไกด์) 

3. ธุรกิจไมซ์(MICE) 
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  - ผู๎จัดการ MICE   - ผู๎จัดการฝุาย Event 
  - ผู๎จัดการฝุายจัดงานนิทรรศการ - ผู๎จัดการฝุายวางแผนงาน 

4.อาชีพอ่ืน ๆ  
                     - ครู/อาจารย์ ในสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน 
                     -พนักงานต๎อนรับภาคพ้ืนดิน (ธุรกิจการบิน) 

- ที่ปรึกษาทางด๎านอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและการบริการ 
- เจ๎าหน๎าที่ด๎านการวางแผนและการตลาดการทํองเที่ยว 
- พนักงานประชาสัมพันธ์ในธุรกิจตําง ๆ 
- อาชีพอิสระ/เจ๎าของกิจการ 
- อ่ืน ๆ 
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9. ชื่อ นามสกุล เลขประจ าตัวบัตรประชาชน ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

ที ่ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ส าเร็จการศึกษาจากสถาบัน 
ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ภาระการสอน 
(จ านวน ชม./สัปดาห์/ปี

การศึกษา) 

ปัจจุบัน 
เมื่อเปิด

หลักสูตรนี้ 
1 นางสาวหทัยกานต์  

กานตารัมภ ์
X-XXXX-XXXXX-XX-X 

อาจารย์ Master of International Tourism and 
Hospitality Management 
ศศ.บ. (เกียรตินิยมอันดับ1) (การจัดการ
โรงแรมและทํองเที่ยว) 

James Cook University, 
Australia 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

2554 
 

2552 

10 10 

2 นางสาวโศจิพรรณ เนตรรุํง 
3 -8014- 00649- 09-6 

อาจารย์ M.Sc. (International Hospitality and 
Tourism Management) 
วท.บ. (อุตสาหกรรมการเกษตร) 

Sheffield Hallam University, 
England 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล๎า
พระนครเหนือ 

2555 
 

2545 
 

10 10 

3 Mr. Clement A. Trahan 
XXXXXXXX 

อาจารย์ M.Sc. (Hospitality Management) 
 
B.Sc. (Secondary Education) 

Florida International 
University, USA. 
Old Dominion University, USA 

2521 
 

2515 

14 
 

14 
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10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 

11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
11.1.1 ความสําคัญของรายได๎จากธุรกิจทํองเที่ยวที่มีการเติบโตเพ่ิมมากข้ึน 
11.1.2 ความต๎องการแรงงานในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการเพ่ิมสูงขึ้น โดยเฉพาะ

แรงงานที่มีพ้ืนฐานและมีประสบการณ์ด๎านการบริการหรือได๎รับการฝึกอบรมจนมีความรู๎และความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด๎านในงานบริการ 
  11.1.3 ประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทางของการทํองเที่ยว ในแถบทวีปเอเชียมีการแขํงขัน
เพ่ิมสูงขึ้น อุตสาหกรรมบริการตํางต๎องการบุคลากรที่มีความรู๎ความสามารถ เพ่ือการแขํงขันในตลาดแรงงาน
ทั้งในประเทศและตํางประเทศ 
  11.1.4 การรํวมมือกันทางเศรษฐกิจระหวํางประเทศในภูมิภาคใกล๎เคียง เชํน การกําหนด
มาตรฐานสมรรถนะของบุคลากรในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและโรงแรมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
  11.1.5 ข๎อตกลงแหํงอาเซียนวําด๎วยการยอมรับคุณสมบัติบุคลากรวิชาชีพที่กําหนด แรงงาน
ในสาขาธุรกิจการทํองเที่ยวและบริการ สามารถเคลื่อนย๎ายแรงงานได๎อยํางเสรีภายในอาเซียน ในปี  2558 อัน
เป็นโอกาสที่เพ่ิมมากขึ้นของคนไทย จึงมีความจําเป็นที่จะต๎องเพ่ิมพูนศักยภาพตนเองให๎มากขึ้น โดยเฉพาะ
เรื่องของภาษาสากล 

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
  11.2.1 การมีสํวนรํวมของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาการทํองเที่ยวของตนเอง 
  11.2.2 การพัฒนาและความก๎าวหน๎าของเทคโนโลยีในปัจจุบันที่สํงผลกระทบตํอความ
ต๎องการแรงงานในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการ 
  11.2.3 การพัฒนาสูํสังคม “สหวัฒนธรรม” ทําให๎เกิดความต๎องการจําเป็นในการพัฒนา
บุคลากรที่มีความรู๎ความเข๎าใจในการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งมีการทํองเที่ยวเป็นปัจจัยสําคัญ
ในการกระตุ๎น 
  11.2.4 การทํองเที่ยวเป็นหนึ่งในปัจจัยในการบํารุงรักษาและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย 
 
12. ผลกระทบจากข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 

12.1  การพัฒนาหลักสูตร 
  12.1.1 ต๎องมีการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรอยํางสม่ําเสมอเพ่ือให๎สอดรับกับความ
เปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
  12.1.2 ต๎องพัฒนาหลักสูตรให๎มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับทั้งภายในและตํางประเทศ 
  12.1.3 การจัดการหลักสูตรต๎องมีความโดดเดํนและทันสมัย เพ่ือให๎นิสิตที่สําเร็จการศึกษา
เป็นที่ต๎องการของตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 
  12.1.4 ผู๎ที่สําเร็จการศึกษาต๎องมีคุณธรรมจริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู๎ 
ความสามารถในการประกอบวิชาชีพ มีภูมิปัญญาท๎องถิ่น อยูํรํวมกับผู๎อ่ืนในสังคมได๎ 
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12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 
  12.2.1 สถาบันต๎องมีการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของสังคมทั้ง
ภายในและตํางประเทศ 
  12.2.2 การจัดการหลักสูตรต๎องมีความโดดเดํนและทันสมัย เพ่ือให๎นิสิตที่สําเร็จการศึกษา
เป็นที่ต๎องการของตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 
  12.2.3 ผู๎ที่สําเร็จการศึกษาต๎องมีคุณธรรมจริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู๎
ความสามารถในการประกอบวิชาชีพ มีภูมิปัญญาท๎องถิ่น อยูํรํวมกับผู๎อ่ืนในสังคมได๎ 
 
13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอื่นที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของสถาบัน 

13.1 กลุํมวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี้ที่เปิดสอนโดยคณะ/ภาควิชา/หลักสูตรอื่น 
  ไมํมี 
 13.2 กลุํมวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให๎ภาควิชา/หลักสูตรอื่นต๎องมาเรียน 
  ไมํมี 
 13.3 การบริหารจัดการ 
  ไมํมี 



7 
 

 

  หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพาะหลักสูตร 

 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.1 ปรัชญาของหลักสูตร 

  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร มีความมุํงมั่น
ในการผลิตบัณฑิตที่มีความรู๎ความสามารถสูํตลาดแรงงานในธุรกิจทํองเที่ยวและงานบริการ สามารถประยุกต์
ความรู๎ภาคทฤษฎีเพ่ือบริหารจัดการธุรกิจการทํองเที่ยว การโรงแรม และการจัดการประชุม สามารถสื่อสาร
และทํางานรํวมกับผู๎อ่ืนในองค์กรได๎อยํางมีประสิทธิภาพ มุํงเน๎นในการเป็นนักธุรกิจที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
ปฏิบัติงานได๎จริง มีความรู๎ ความเข๎าใจในพ้ืนฐานวิชาชีพ สามารถจัดการกับปัญหาได๎อยํางมีความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย์ เสียสละ และเป็นแบบอยํางที่ดี รํวมสร๎างสรรค์งานด๎านการจัดการธุรกิจทํองเที่ยวที่เป็นประโยชน์ใน
การพัฒนาประเทศ 
  เนื่องด๎วย ธุรกิจทํองเที่ยวเป็นกลไกสําคัญในการพัฒนาประเทศให๎ก๎าวหน๎า กํอให๎ เกิดการ
กระจายรายไดแ๎ละการสร๎างงานอยํางมีประสิทธิภาพ ซึ่งต๎องการบุคลากรที่มีคุณภาพ พร๎อมแขํงขันและรองรับ
การเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจโลก ให๎หนํวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน อันจะเป็นองค์ประกอบที่เข๎มแข็งในการ
พัฒนาประเทศตํอไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  เพ่ือผลิตบัณฑิตให๎มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
  1.2.1 มีความรู๎และทักษะด๎านการบริหารจัดการธุรกิจทํองเที่ยว 
  1.2.2 มีทักษะในการใช๎ภาษาอังกฤษและภาษาที่สามในการสื่อสารได๎ดีมีทักษะการสร๎าง
ความสัมพันธ์ระหวํางบุคคลและภาวะผู๎นํา 
  1.2.3 มีทักษะการเรียนรู๎พัฒนาการและนวัตกรรมที่เกิดขึ้นใหมํเพ่ือนํามาปรับใช๎ในการ
ปฏิบัติงานและการจัดการธุรกิจทํองเที่ยวได ๎

1.3 จุดเด่นของหลักสูตร 
  อัตลักษณ์เฉพาะของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติ  มหาวิทยาลัยนเรศวร คือ มีความรู๎
ความสามารถและทักษะในการใช๎ภาษาอังกฤษได๎ดีในการสื่อสาร รวมทั้งนิสิตทุกคนในสาขาวิชาการจัดการ
ธุรกิจทํองเที่ยวเข๎ารํวมโครงการสหกิจศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ และ
สามารถประยุกต์ความรู๎ในภาคทฤษฎี เพ่ือการจัดการธุรกิจทํองเที่ยวได ๎
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2. แผนพัฒนา/ปรับปรุง 
 แผนพัฒนาหลักๆ ที่เสนอในหลักสูตรจะสอดคล๎องกับกรอบนโยบายและแผนกลยุทธ์สูํเปูาหมายและ
แผนการดําเนินงาน ในชํวงปี พ.ศ.2552-2556 โดย ศ.ดร.สุจินต์  จินายน อธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร การ
ดําเนินการคาดวําจะแล๎วเสร็จภายในปี 2556 โดยจะมีแผนการพัฒนากลยุทธ์และหลักฐาน/ตัวบํงชี้ที่สําคัญ 
ดังนี้ 
 

2.1 แผนพัฒนา/ปรับปรุง 
แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

พัฒนาระบบและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนให๎บัณฑิต
มีอัตลักษณ์ เกํงงาน เกํงคน เกํง
คิด เกํงครองชีวิต และเกํงพิชิต
ปัญหา เป็นที่ต๎องการของแหลํง
จ๎างงานระดับแนวหน๎าของ
ประเทศ (Demand Based 
Competency)  แ ล ะ ไ ด๎ รั บ
คําจ๎างในอัตราจ๎างที่สู งกวํา
เกณฑ์ท่ีเฉลี่ย 
 

1.มหาวิทยาลัยพัฒนาปัจจัยพื้นฐานที่
จําเป็นตํอการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
ซึ่งหลักสูตรจะนํามาใช๎ในการพัฒนา
คุณภาพนิสิต เชํน 
- สร๎างวัฒนธรรมองค์กรสูํ
Knowledge - Based Society ด๎วย
จิตสํานึกของความใฝุรู๎ใฝุเรียน 
-  ให๎นิสิตสามารถพัฒนาภาษาอังกฤษ
ด๎วยตนเองด๎วยระบบ e-Learning ซ่ึง
สถานพัฒนาวิชาการด๎านภาษา 
(Language Center) จะเป็นหนํวย
สนับสนุน 
- จัดให๎มีการแลกเปลี่ยนทักษะ
โครงการฝึกอบรม โครงการศึกษาดู
งานแกํคณาจารย์เพ่ือปรับระบบการ
เรียนการสอนที่เน๎นนิสิตเป็นศูนย์กลาง
และมีสํวนรํวมกันระหวํางผู๎เรียนและ
ผู๎สอน กระบวนการเรียนรู๎ที่ยึดหลักให๎
เห็น ให๎คิด ให๎ค๎นหา หลักการ(ทฤษฎี) 
และให๎ปฏิบัติ 

1. มีเอกสาร มคอ.2, 3 และ 5 
ที่สมบูรณ์ 
2. มีแผนการสอนในรูปของ 
มคอ.3 และ 4 ที่เอ้ือตํอการ
เรียนรู๎ด๎วยตนเอง 
3. ร๎อยละของจํานวนรายวิชา
เฉพาะทั้งหมดที่เปิดสอนใน
หลักสูตร มีการเชิญวิทยากรจาก
ภาคธุรกิจเอกชน/ภาครัฐ มา
บรรยายอยํางน๎อยวิชาละ 1 ครั้ง 
4. นิสิตจะต๎องมีการฝึกงาน
หรือสหกิจศึกษา (ดจูากมคอ.4) 
5. ร๎อยละของรายวิชาที่มี 
Tutorial 
6. มี มคอ. 3 คูํกับ มคอ.5 ทุก
รายวิชา 
7. รอ๎ยละของนิสิตที่ทํา
วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี 
(6หนํวยกิต) 
8. ร๎อยละของนิสิต 
ที่สอบภาษาอังกฤษครั้งแรกผําน
ตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
กําหนด 
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แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
 - จัดให๎มีการสอนภาษาอังกฤษสําหรับ

วิชาชีพโดยเน๎นการพูดและฟัง  ภาค
เรียนละ 1 หนํวยกิต ตํอเนื่องกันไปจน
ครบจํานวนหนํวยกิต ที่กําหนดไว๎ใน
หลักสูตร เชํน ภาษาอังกฤษสําหรับ
วิชาชีพ 3หนํวยกิต ก็จะมีการจัดการ
เรียนการสอนภาคเรียนละ 1 หนํวย
กิต ตํอเนื่องกัน 3 ภาคการศึกษา   
โดยเน๎นการพูดและการฟัง โดยระบุ
หนํวยกิต คือ 1(0-2-1) 
- มีวิทยากรจากภาคธุรกิจเอกชน/
ภาครฐัมาบรรยายในรายวิชาเฉพาะ
ทุกรายวิชาไมํน๎อยกวํา 1 ครั้ง 
- จัดให๎มีห๎องปฏิบัติการที่พร๎อมในการ
ปฏิรูประบบการเรียนรู๎ด๎วยหลัก
ความคิด ปฏิบัติการเพ่ือให๎เห็น ให๎คิด 
และได๎ทําแล๎วจึงสอนให๎เข๎าใจถึงผล
โดยใช๎องค์ความรู๎และทฤษฎี 
-มีระบบCo-operative Education 
2.พัฒนากระบวนการเรียนรู๎ตาม
หลักสูตรสูํคุณภาพโดยมุํงผลที่บัณฑิต
มีความสามารถในการประยุกต์และ
บูรณาการความรู๎โดยรวม มาใช๎ในการ
ปฏิบัติงานตามวิชาชีพ โดย  
- จัดให๎มีการปรับปรุงหลักสูตรไปสูํ 
Problem-Based Learning/Topic- 
Based Learning แทน Content- 
Based Learning  

9. ร๎อยละของนิสิตที่สอบ
เทคโนโลยีสารสนเทศครั้งแรก
ผํานตามหลักเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 
10. ร๎อยละของนิสิตที่มีงานทํา/
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
11. คําเฉลี่ยของอัตราเงินเดือน
ของนิสิตสูงกวําอัตราเงินเดือนที่ 
ก.พ. กําหนด 
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แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
 - จัดให๎มีการปฏิรูประบบการเรียน

ภาษาตํางประเทศอยํางจริงจังโดย
เรํงรัดให๎มีห๎องปฏิบัติการเทคโนโลยี
สื่อสารที่สามารถเรียนรู๎ได๎ด๎วยตนเอง
ตลอดเวลา 
- จัดให๎มีระบบ Tutorial ในทุก
รายวิชาและมีการจัดการให๎มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
- ให๎นิสิตทําวิทยานิพนธ์ระดับ 
ปริญญาตรีทุกคน 
- ให๎อาจารย์และนิสิตได๎มีกิจกรรม
รํวมกัน 
- คณาจารย์มีการประเมินผลการสอน
ที่เอ้ือตํอระบบ PDCA เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการสอนโดยตนเอง 
3. พัฒนาระบบการประเมินผล
การศึกษาท่ีชี้วัดระดับขีด
ความสามารถของบัณฑิต 
(Competency-Based 
Assessment) โดย  
- จัดให๎มีระบบวัดความสามารถในการ
ใช๎ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีการ
สื่อสาร 
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 2.2 แผนการพัฒนาผลการเรยีนรู้และทักษะเฉพาะหลักสูตรการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 
สาระ แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

1. ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม มีความ
รับผิดชอบกล๎าหาญ 
เสียสละ อดทน
ขยันหมั่นเพียร มุํงมั่นสูํ
ความสําเร็จ มี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
และมีพฤติกรรมที่ดีใน
การเรียน 

-กําหนดแผนและ
งบประมาณเพ่ือเชิญ
ผู๎ทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณ์ทางการ
จัดการและจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพอุตสาหกรรม
การบริการและการ
ทํองเที่ยวมาเป็นวิทยากร 
รวมทั้งถํายทอด
ประสบการณ์ใน
ภาคปฏิบัติ 

-สรรหาและติดตํอ
ผู๎ทรงคุณวุฒิทางการ
จัดการอุตสาหกรรมการ
บริการและการทํองเที่ยว
โดยจัดเป็นนามานุกรม
พร๎อมประวัติเพ่ือใช๎ใน
การเชิญมาเป็นวิทยากร 

-จํานวนวิทยากรพิเศษ
ตรงตามจํานวนรายวิชาที่
เกี่ยวข๎องและเปิดสอนใน
แตํละภาคการศึกษา 

2. ด้านความรู้  
สามารถนําความรู๎ไป
ประยุกต์ใช๎ในการ
ประกอบอาชีพได๎อยําง
สร๎างสรรค์เพ่ือนําไปสูํ
การสร๎างนวัตกรรมและ
สามารถนําความรู๎และ
ประสบการณ์มา
แก๎ปัญหาของตนเองและ
สังคมได๎ 

-กําหนดให๎มีวิชาระเบียบ
วิธีการวิจัยทางการ
ทํองเที่ยวให๎นิสิตชั้นปีที่3 
เรียนกํอนทําวิทยานิพนธ์
ระดับปริญญาตรี 
-กําหนดให๎นิสิตปีที่ 4 ทํา
วิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาตรี 

-ให๎แนวทางอาจารย์
ผู๎สอนวิชาระเบียบวิธีวิจัย
ทางการทํองเที่ยว สอน
ให๎นิสิตสามารถทํางาน
วิจัยระดับพื้นฐานได๎และ 
เรียนพร๎อมกับรายวิชา 
แนวโน๎มและประเด็น
ปัญหาด๎านการทํองเที่ยว
ในปัจจุบัน เพ่ือเป็นแนว 
ทางในการกําหนดหัวข๎อ
วิทยานิพนธ์ 
-จัดให๎นิสิตปีที่ 4 ทุกคน
ในสาขาวิชา มีอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาตรีเพื่อดูแลให๎
นิสิตกําหนดหัวข๎อ
วิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาตรีที่มีพัฒนาการ
ใหมํในสาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจทํองเที่ยว 

-ผลการเรียนของนิสิตใน
รายวิชาระเบียบวิธีวิจัย
ทางการจัดการ
อุตสาหกรรมการบริการ
และการทํองเที่ยว 
-จํานวนวิทยานิพนธ์
ระดับปริญญาตรีตรงตาม
จํานวนบัณฑิตผู๎สําเร็จ
การศึกษาเป็นรายปี
การศึกษา 
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สาระ แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
มีความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์ 
ใฝุเรียนรู๎ คิดวิเคราะห์ 
บูรณาการเชื่อมโยงได๎
อยํางมีเหตุผล เกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางนวัตกรรม 
มีทัศนคติเชิงบวก มี
ความสุขทั้งกายและจิตใจ
ตามหลักศาสนา ใฝุศึกษา
หาความรู๎ตลอดชีวิต 

-ปรับปรุงหลักสูตรให๎
สอดคล๎องกับมาตรฐาน
ทางวิชาการและพันธกิจ
ของสถาบัน รวมทั้งความ
ต๎องการของตลาดแรงงาน 

-สนับสนุนการให๎บริการ
วิชาการ และสํงเสริมให๎
บัณฑิตมีอัตลักษณ์ 5 
เกํง คือ เกํงงาน เกํงคน 
เกํงคิด เกํงครองชีวิต 
และเกํงพิชิตปัญหา
รวมทั้ง ตรวจสอบและ
ควบคุมมาตรฐานทาง
วิชาการ และสํารวจ
ความต๎องการแรงงาน
ของผู๎ประกอบการใน
ธุรกิจทํองเที่ยว 

-รายงานผลการประเมิน
มาตรฐานทางวิชาการ 
และความพึงพอใจของ
บัณฑิตในฐานะผู๎รับการ
บริการทางการศึกษา 
-รายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช๎
บัณฑิตของสถาน
ประกอบการในธุรกิจ
ทํองเที่ยว 

4.ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
มีมนุษยสัมพันธ์ดี(ท้ังการ
พูดและการวางตัว)มีจิต
สาธารณะมีความสามารถ
ทํางานเป็นทีมและมีความ
เข๎าใจตนเองและผู๎อ่ืน 

-ออกแบบการจัดการเรียน
การสอนโดยการใช๎การ
เรียนรู๎แบบรํวมมือและ
เน๎นการทํางานเป็นทีมได๎ดี  
-โครงการงานจิตอาสาและ
โครงการบริการรักษ์ชุมชน
สีเขียว 

-กําหนดให๎ผู๎สอน
ออกแบบการเรียนการ
สอนและกิจกรรมกลุํม
เพ่ือให๎ตระหนักถึงภาวะ
ผู๎นําและการทํางานเป็น
ทีม 
-กําหนดให๎นิสิตมีสํวน
รํวมในการสร๎างสรรค์
กิจกรรมบริการชุมชน
ท๎องถิ่นในภาคเหนือ
ตอนลํางและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล๎อม 

-ผลการศึกษาของความ
ตระหนักในภาวะผู๎นํา
และการเรียนรู๎แบบ
รํวมมือ เป็นการวิจัยใน
ชั้นเรียนโดยผู๎สอน  
-รายงานผลความพึง
พอใจของบุคคลใน
ท๎องถิ่นตํอโครงการงาน
จิตอาสาและโครงการ
บริการรักษ์ชุมชนสีเขียว 
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สาระ แผนพัฒนา กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
5.ด้านการวิเคราะห์
ตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
มีความสามารถในการใช๎
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
และเทคโนโลยีในการ
สื่อสารได๎อยํางมี
ประสิทธิผล วิเคราะห์ 
สรุปประเด็นเนื้อหาเพ่ือ
สื่อสารได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ 

-การสํงเสริมให๎มี
โครงการรักษ์ภาษา ทั้ง 
ภาษาไทยภาษาอังกฤษ  
-ใช๎ภาษาอังกฤษในการ
เรียนการสอนใน
ห๎องเรียน 
-กําหนดให๎นิสิตมีรหัส
สํวนตัวในการเข๎าใช๎
ระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

-การจัดการแขํงขันและ
กิจกรรม การใช๎ ภาษา
อยํางถูกต๎อง ได๎แกํ การ
ปาฐกถาการโต๎วาที และ 
การประกวดการเขียน
เรียงความ เป็นต๎น 
-กําหนดให๎ใช๎
ภาษาอังกฤษเทํานั้น ใน
การสื่อสารระหวํางผู๎สอน
และผู๎เรียน 
-ประชาสัมพันธ์และ
สํงเสริมให๎นิสิตตรวจสอบ
ผลการเรียน การรับ
ข๎อมูลขําวสาร รวมทั้ง 
การค๎นหาฐานข๎อมูล
ห๎องสมุดผํานระบบ
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

-ผลงานจากกิจกรรมและ
การแขํงขันในโครงการ
รักษ์ภาษา 
-ผลการสอบวัด
ความสามารถของบัณฑิต
ในการใช๎ภาษาอังกฤษ 
ให๎ได๎เทียบเทํา IELTS ใน
ระดับ 4.5ขึ้นไปเพื่อ
แสดงกํอนจบการศึกษา  
-รายงานผลสํารวจ
ความถี่ในการเข๎าใช๎
บริการของนิสิตผําน
ระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

6. ด้านทักษะพิสัย 
มีการฝึกฝนการใช๎
รํางกายเพ่ือสร๎างความ
สมบูรณ์ของสุขภาพและ
จิตใจ มีบุคลิกภาพเป็นที่
ยอมรับของสังคม มี
พฤติกรรมการปูองกัน 
สร๎างเสริมสุขภาพ 

-การสํงเสริมการให๎นิสิต
ออกกําลังกายและทํา
กิจกรรมรํวมกันเป็นทีม
เพ่ือสร๎างความสุขและ
ความสามัคคีรํวมกัน 

-สร๎างสรรค์กิจกรรมกีฬา 
และนันทนาการเพ่ือให๎
นิสิตมีการพัฒนาทักษะ
ทางสังคมได๎ดี 

-รายงานผลความพึง
พอใจของนิสิตตํอการเข๎า
มามีสํวนรํวมในกิจกรรม
กิจกรรมกีฬา และ
นันทนาการ 
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หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 
1. ระบบการจัดการศึกษา 

การจัดการศึกษาเป็นแบบทวิภาค ประกอบด๎วย 2 ภาคการศึกษา คือ ภาคการศึกษาต๎น ภาค
การศึกษาปลาย และภาคการศึกษาฤดูร๎อน (ถ๎ามี) ทั้งนี้ ให๎เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยนเรศวร วําด๎วย
การศึกษาระดับปริญญาตรี  
 
2. การด าเนินการหลักสูตร 
 2.1 วัน – เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 
  ภาคการศึกษาต๎น   เดือนสิงหาคม – ธันวาคม 
  ภาคการศึกษาปลาย   เดือนมกราคม– พฤษภาคม 
  และภาคการศึกษาฤดูร๎อน   เดือนพฤษภาคม– กรกฎาคม (ถ๎ามี) 
 2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
  ผู๎เข๎าศึกษาในวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร ต๎องมีบุคลิกภาพและ 
คุณสมบัติทางวิชาการดังนี้ 

(1) เป็นผู๎สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  หรือเทียบเทําจากสถาบัน      
ซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาท่ี สกอ. หรือ กพ. รับรองหรือ 

(2) มีคุณสมบัติอ่ืนๆเพ่ิมเติมตามประกาศของวิทยาลัยนานาชาติซึ่งจะประกาศเป็น   
ปีๆไป 

(3) ไมํเป็นผู๎มีจิตฟ่ันเฟือนไมํสมประกอบ  และปราศจากโรคเรื้อน  วัณโรคในระยะ   
      อันตราย โรคเท๎าช๎างในระยะปรากฎอาการนํารังเกียจ  โรคติดยาเสพติดให๎โทษ 
      อยํางร๎ายแรง  โรคพิษสุราเรื้อรัง 
(4) ไมํเคยต๎องโทษตามคําพิพากษาของศาลถึงที่สุดให๎จําคุกเว๎นแตํในกรณีความผิด                          

                          อันกระทําโดยประมาทหรือความผิดอันเป็นลหุโทษ 
การคัดเลือกผู้เข้าศึกษา 
  (1) โดยระบบคัดเลือกของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)หรือ 
  (2) มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นผู๎ดําเนินการคัดเลือกเอง หรือ 
  (3) วิทยาลัยนานาชาติดําเนินการคัดเลือกเอง 
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2.3 ปัญหาของนิสิตแรกเข้า 
  ปัญหาการปรับตัวจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษา มาเป็นการเรียนที่มีรูปแบบแตกตํางไป
จากเดิมที่คุ๎นเคย มีสังคมกว๎างขึ้น ต๎องดูแลตนเองมากขึ้น มีกิจกรรมทั้งการเรียนในห๎อง และกิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่นิสิตต๎องสามารถจัดแบํงเวลาให๎เหมาะสมหรืออาจมีพ้ืนฐานการเรียนรู๎ในด๎านภาษาอังกฤษไมํ
เพียงพอ และขาดทั้งทักษะและความสามารถในการศึกษาระดับอุดมศึกษา เนื่องจากการเรียนการสอน ตํารา 
เอกสารและข๎อสอบจะเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด และวิธีการเรียนการสอนแตกตํางจากระดับมัธยมศึกษาโดย
สิ้นเชิง 
 

2.4 กลยุทธ์ในการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา/ข้อจ ากัดของนิสิตในข้อ 2.3 
  - จัดการปฐมนิเทศนิสิตใหมํ แนะนําการวางเปูาหมายชีวิต เทคนิคการเรียนในมหาวิทยาลัย 
และการแบํงเวลา 
  - มอบหมายหน๎าที่อาจารย์ที่ปรึกษาให๎แกํอาจารย์ทุกคน ทําหน๎าที่สอดสํองดูแล ตักเตือน 
และให๎คําปรึกษาแนะนํา 
  - มีฝุายกิจการนิสิตของคณะให๎ความชํวยเหลือแกํอาจารย์ที่ปรึกษา จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข๎อง
กับการดูแลนิสิต เชํน วันแรกพบระหวํางนิสิตกับอาจารย์ที่ปรึกษา วันพบผู๎ปกครอง การติดตามการเรียนของ
นิสิตชั้นปีที่ 1 จากอาจารย์ที่ปรึกษา เป็นต๎น 
  - สํงเสริมให๎นิสิตเข๎ารํวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการเรียนการสอน และการดํารงชีวิต 
เชํน โครงการปฐมนิเทศสําหรับนิสิตปริญญาตรี โครงการ Intensive Courses (เรียนปรับพื้นฐานภาษาอังกฤษ 
และวิธีการศึกษา (Study Skills) และโครงการสอนเสริมตํางๆตลอดหลักสูตร เป็นต๎น 
  
 2.5 แผนการรับนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 

ชั้นปี 
ปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 2560 
ชั้นปีที่ 1 
ชั้นปีที่ 2 
ชั้นปีที่ 3 
ชั้นปีที่ 4 

60 
- 
- 
- 

60 
60 
- 
- 

60 
60 
60 
- 

60 
60 
60 
60 

60 
60 
60 
60 

รวม 60 120 180 240 240 
จ านวนนิสิตที่คาดว่าจะ

ส าเร็จการศึกษา 
- - - 60 60 
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 2.6 งบประมาณตามแผน 
  2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย บาท) 
   - ประมาณการรายรับตํอหัวนิสิต (คําเลําเรียน) ระดับปริญญาตรี เหมาจํายตํอหัว
เทํากับ 248,800 บาท (ตลอดหลักสูตร) 

รายการ 
ปีงบประมาณ (พ.ศ.) 

2556 2557 2558 2559 2560 
1. คําบํารุงการศึกษา - - - - - 
2. คําลงทะเบียน  1,800,000 3,600,000 5,400,000 7,200,000 9,000,000 
3. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล      

รวมทั้งสิ้น 1,800,000 3,600,000 5,400,000 7,200,000 9,000,000 
(หมายเหตุ : ข้อมลูรายจ่ายจากสรุปการใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณของฝ่ายแผนงาน วิทยาลัยนานาชาติ) 
 

2.6.2 งบประมาณรายจ่าย 

รายการ 
ปีงบประมาณ (พ.ศ.) 

2556 2557 2558 2559 2560 
1.  จัดสรรให๎มหาวิทยาลัย   -** -** -** -** -** 
2. คําใช๎จํายในการบริหารหลักสูตร 
(กรรมการบริหารหลักสูตร การ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร) 

300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

3.  คําใช๎จํายสําหรับการจัดการ
เรียนการสอน  (คําใช๎สอย วัสดุ
สํานักงาน ฯลฯ) 

500,000 550,000 575,000 600,000 600,000 

4.  คําวัสดุตํารา อุปกรณ์สื่อ 
การสอน  

500,000 500,000 500,000 500,000 500,000 

5.  คําตอบแทนการสอนของอาจารย์
ตลอดหลักสูตร 138 หนํวยกิต เฉลี่ย
ปีการศึกษาละ 35 หนํวยกิต105 
ชั่วโมงๆ ละ 700 บาทตํอชั้นปี 

73,500 147,000 220,500 294,000 367,500 

6.  คําตอบแทน/จ๎างเจ๎าหน๎าที่
สนับสนุนการบริหารหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน การสอบ 
การจัดกิจกรรมตํางๆ 

100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

7.  คําใช๎จํายสําหรับกิจกรรมการ
พัฒนานิสิตด๎านตํางๆ 

100,000 125,000 150,000 175,000 200,000 

8. คําใช๎จํายในการอบรมเตรียมความ
พร๎อมนิสิตด๎านตํางๆ 

300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

9.  เงินเดือนและสวัสดิการตําง** 3000000 3150000 3307500 3472875 3646519 
รวมประมาณการรายจ่าย 4,869,300 5,163,600 6,115,400 6,625,075 6,823,719 
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2.6.3 ประมาณค่าใช้จ่ายต่อหัวในการในการผลิตบัณฑิต 

รายการ ปีงบประมาณ (พ.ศ.) 
2556 2557 2558 2559 2560 

โครงการบริหารหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิตการจัดการ
อุตสาหกรรมการบริการและการ
ทํองเที่ยว 

1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000 

การพัฒนาการเรียนการสอน 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 
คําตอบแทนการสอน 1,700,000 1,700,000 1,700,000 1,700,000 1,700,000 
คําตอบแทนการปฏิบัติการ 
นอกเวลาราชการ 

78,000 78,000 78,000 78,000 78,000 

คําบริหารจัดการ  800,000 800,000 800,000 800,000 800,000 
คําหนังสือ วารสาร สื่อโสตฯ 450,000 450,000 450,000 450,000 450,000 

รวม 4,328,000 4,328,000 4,328,000 4,328,000 4,328,000 
จํานวนนิสิต (คน) 240 240 240 240 240 
คําใช๎จํายหัวนิสิต (บาท) 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 
หมายเหตุ**ค่าใช้จ่ายบุคลากรไม่ได้รวมเงินเดือนของอาจารย์ประจ า 
 
 2.7 ระบบการศึกษา 

แบบชั้นเรียนตามข๎อบังคับมหาลัยนเรศวร วําด๎วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2549 (ภาคผนวก 
ก ข๎อ 11) 
 2.8 การเทียบโอนหน่วยกิตรายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย (ถ้ามี) 

ให๎เป็นไปตามข๎อบังคับที่มหาวิทยาลัยนเรศวร วําด๎วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2549 
(ภาคผนวก ก ข๎อ 7) 
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3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
3.1 หลักสูตร(Curriculum) 

3.1.1  จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร   135 หนํวยกิต 
   Total number of credits   135  credits 
  3.1.2  โครงสร้างหลักสูตรแบ่งเป็นวิชาที่สอดคล้องกับท่ีก าหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 
   The structure of the curriculum is in accordance with the Ministry of 
Education’s standards as follows. 
 

 
ล าดับที่ 

No. 

 
รายการ 

Description 

เกณฑ์ ศธ. พ.ศ. 2548 
(หน่วยกิต /Credits) 

หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2556 

(หน่วยกิต/Credits) 
1 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
3 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไปไมํน๎อยกวํา  
General Education – a minimum of 
หมวดวิชาเฉพาะ  ไมํน๎อยกวํา 
Specialization – a minimum of 
 2.1 วิชาแกน    
       Core Courses 
 2.2 วิชาบังคับ 
Required Courses 
2.3 วิชาเลือก  
Elective Courses 
หมวดวิชาเลือกเสรีไมํน๎อยกวํา 
Free elective courses - a minimum of 

30 
 

84 
 
 
 
 
 
 
 
6 

30 
 

99 
 

45 
 

42 
 

12 
 
6 

หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไมํน๎อยกวํา 
Total number of credits–aminimum of 

120 135 
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3.1.3 รายวิชา 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า     30 หน่วยกิต 
General Education Courses- a minimum of     30 Credits 
ประกอบด๎วย 
Consisting of the following courses: 

1.1 รายวิชาบังคับ       30 หน่วยกิต 
Required Courses       30 Credits 
กลุ่มวิชาภาษา   ไม่น้อยกว่า     12 หน่วยกิต 

 Languages - a minimum of      12 Credits 
001200  ทักษะภาษาไทยสําหรับนิสิตตํางชาติ     3(2-2-5) 
  (สําหรับนิสิตตํางชาติเทํานั้น)  
  Thai Language Skills for Foreign Students  
  (For non-Thai students only) 
001201  ทักษะภาษาไทย        3(2-2-5) 
  Thai Language Skills 
001211  ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน       3(2-2-5) 

Fundamental English   
001212  ภาษาอังกฤษพัฒนา       3(2-2-5) 
  Developmental English   
001213  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ       3(2-2-5) 
  English for Academic Purposes 
 

กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ไม่น้อยกว่า     6 หน่วยกิต 
 Humanities - a minimum of       6 Credits 
001221  สารสนเทศศาสตร์เพ่ือการศึกษาค๎นคว๎า     3(2-2-5) 
  Information Science for Study and Research 
001222  ภาษา สังคมและวัฒนธรรม      3(2-2-5) 

Language, Society and Culture 
001223  ดุริยางควิจักขณ์        3(2-2-5) 

Music Appreciation 
001224  ศิลปะในชีวิตประจําวัน       3(2-2-5)
   Arts in Daily Life 

 
กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ ไม่น้อยกว่า     6 หน่วยกิต 

 Social Sciences - a minimum of      6 Credits 
001231  ปรัชญาชีวิตเพ่ือวิถีพอเพียงในชีวิตประจําวัน    3(2-2-5) 

Philosophy of Life for Sufficient Living 
001232  กฎหมายพื้นฐานเพ่ือคุณภาพชีวิต      3(2-2-5) 

Fundamental Laws for Quality of Life 
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001233  ไทยกับประชาคมโลก       3(2-2-5) 
Thai State and the World Community 

001234  อารยธรรมและภูมิปัญญาท๎องถิ่น      3(2-2-5) 
Civilization and Local Wisdom 

001235  การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม      3(2-2-5) 
Politics, Economy and Society   

001236  การจัดการการดําเนินชีวิต       3(2-2-5) 
Living Management 

001237  ทักษะชีวิต        3(2-2-5) 
Life Skills 

001238  การรู๎เทําทันสื่อ        3(2-2-5) 
Media Literacy 

 
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์  ไม่น้อยกว่า     6 หน่วยกิต 

 Science - a minimum of      6 Credits 
001271  มนุษย์กับสิ่งแวดล๎อม       3(2-2-5) 
  Man and Environment 
001272  คอมพิวเตอร์สารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน      3(2-2-5) 
  Introduction to Computer Information Science 
001273  คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจําวัน     3(2-2-5) 
  Mathematics and Statistics in Everyday life 
001274  ยาและสารเคมีในชีวิตประจําวัน      3(2-2-5) 

Drugs and Chemicals in Daily Life 
001275  อาหารและวิถีชีวิต           3(2-2-5) 

Food and Life Style 
001276  พลังงานและเทคโนโลยีใกล๎ตัว      3(2-2-5) 

Energy and Technology Around Us 
001277  พฤติกรรมมนุษย์        3(2-2-5) 

Human Behavior 
001278  ชีวิตและสุขภาพ        3(2-2-5) 

Life and Health 
001279  วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจําวัน      3(2-2-5) 

Science in Everyday Life 
 

1.2 รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต (พลานามัย)    1 หน่วยกิต 
 Required non-credit(Physical Education)    1 Credits 
001281  กีฬาและการออกกําลังกาย (บังคับไมํนับหนํวยกิต)    1(0-2-1) 
  Sports and Exercises (Required non-credit)  
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2. หมวดวิชาเฉพาะ  ไม่น้อยกว่า     99 หน่วยกิต 
    Specialization - a minimum of       99 Credits 

2.1 วิชาแกน        45 หน่วยกิต 
 Core Courses        45 Credits 
901101  จิตวิทยาสําหรับงานบริการ                   3(2-2-5) 

Psychology for Service Industry  
901102  รัฐศาสตร์เบื้องต๎น       3(2-2-5) 
  Introduction to Political Sciences 
901210  การจัดการเบื้องต๎น       3(2-2-5) 

Introduction to Management 
901220  หลักการตลาดสําหรับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการ   3(2-2-5) 

Principles of Marketing for Tourism and Hospitality Industry 
901230  หลักการบัญชีเบื้องต๎นและบัญชีธุรกิจทํองเที่ยว      3(2-2-5) 

Principles of Accounting and Accounting for Tourism Business 
901242  พฤติกรรมนักทํองเที่ยว       3(2-2-5) 

Tourist Behaviors 
901270  ความรู๎เบื้องต๎นเกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจการทํองเที่ยว    3(2-2-5) 

Introduction to Tourism Business Law 
901341  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด๎านการทํองเที่ยว    3(2-2-5) 

Human Resource Development in Tourism 
909104  ธุรกิจเบื้องต๎น        3(2-2-5) 
  Introduction to Business 
909261  การสื่อสารระหวํางวัฒนธรรมเบื้องต๎น     3(2-2-5) 
  Introduction to Intercultural Communication   
  
และเลือกเรียนกลุ่มวิชาภาษาใดภาษาหนึ่ง      15 หน่วยกิต 
 Select only one language      15 Credits 

ก.ภาษาบาฮาซา 
A. Bahasa 

900301  ภาษาบาฮาซา 1        3(2-2-5) 
  Bahasa I 
900302  ภาษาบาฮาซา 2        3(2-2-5) 
  Bahasa II 
900303  ภาษาบาฮาซา 3        3(2-2-5) 
  Bahasa III 
900304  ภาษาบาฮาซา 4        3(2-2-5) 
  Bahasa IV 
900305  ภาษาบาฮาซา 5        3(2-2-5) 
  Bahasa V 
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ข. ภาษาเกาหลี 
B. Korean 

900311  ภาษาเกาหลี 1         3(2-2-5) 
  Korean I 
900312  ภาษาเกาหลี 2        3(2-2-5) 
  Korean II 
900313  ภาษาเกาหลี 3        3(2-2-5) 
  Korean III 
900314  ภาษาเกาหลี 4        3(2-2-5) 
  Korean IV 
900315  ภาษาเกาหลี 5        3(2-2-5) 
  Korean V     

ค. ภาษาจีน 
C. Chinese 

900321  ภาษาจีน 1         3(2-2-5) 
  Chinese I  
900322  ภาษาจีน 2        3(2-2-5) 
  Chinese II 
900323  ภาษาจีน 3        3(2-2-5) 
  Chinese III 
900324  ภาษาจีน 4        3(2-2-5) 
  Chinese IV 
900325  ภาษาจีน 5        3(2-2-5) 
  Chinese V 

ง. ภาษาญี่ปุ่น 
D. Japanese 

900331  ภาษาญี่ปุุน 1         3(2-2-5) 
  Japanese I  
900332  ภาษาญี่ปุุน 2        3(2-2-5) 
  Japanese II 
900333  ภาษาญี่ปุุน 3        3(2-2-5) 
  Japanese III 
900334  ภาษาญี่ปุุน 4        3(2-2-5) 
  Japanese IV 
900335  ภาษาญี่ปุุน 5        3(2-2-5) 
  Japanese V 
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จ. ภาษาฝรั่งเศส 
 E. French 
900351  ภาษาฝรั่งเศส 1        3(2-2-5) 

French I 
900352  ภาษาฝรั่งเศส 2        3(2-2-5) 

French II 
900353  ภาษาฝรั่งเศส 3        3(2-2-5) 

French III 
900354  ภาษาฝรั่งเศส 4        3(2-2-5) 

French IV 
900355  ภาษาฝรั่งเศส 5        3(2-2-5) 

French V 
ฉ. ภาษาเยอรมัน 

 F. German 
900371  ภาษาเยอรมัน 1        3(2-2-5) 

German I 
900372  ภาษาเยอรมัน 2        3(2-2-5) 

German II 
900373  ภาษาเยอรมัน 3        3(2-2-5) 

German III 
900374  ภาษาเยอรมัน 4        3(2-2-5) 

German IV  
900375  ภาษาเยอรมัน 5        3(2-2-5) 

German V 
ช.ภาษาไทย (ส าหรับนิสิตต่างชาติเท่านั้น) 

 G. Thai (For non-Thai students only) 
900391  ภาษาไทย 1         3(2-2-5) 
  Thai I 
900392  ภาษาไทย 2        3(2-2-5) 
  Thai II 
900393  ภาษาไทย 3        3(2-2-5) 
  Thai III 
900394  ภาษาไทย 4        3(2-2-5) 
  Thai IV 
900395  ภาษาไทย 5        3(2-2-5) 
  Thai V 
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 2.2 วิชาบังคับ        42 หน่วยกิต 
 Required Courses       42 Credits 
901212  การจัดการธุรกิจ MICE       3(2-2-5) 

Introduction to MICE Management 
901240  อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการ     3(2-2-5) 

Tourism and Hospitality Industry  
901260  หลักการจัดการโรงแรม       3(2-2-5) 
  Principles of Hotel Management 
901311  การวางแผน การพัฒนา และการจัดการเชิงกลยุทธ์    3(2-2-5) 

ในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 
Planning, Development and Strategic Management  
In Tourism Industry 

901340  ระเบียบวิธีวิจัยทางการทํองเที่ยว      3(2-2-5) 
  Research Methodology in Tourism 
901342  เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการทํองเที่ยว     3(2-2-5) 
  Information Technology for Tourism 
901344  โลจิสติกส์สําหรับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว     3(2-2-5) 
  Logistics for Tourism Industry 
901345  แนวโน๎มและประเด็นด๎านการทํองเที่ยวในปัจจุบัน    3(2-2-5) 
  Current Trends and Issues in Tourism 
901367  การบริการลูกค๎า                                              3(2-2-5) 

Customer Service 
901460  สัมมนาทางการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว     3(2-2-5) 
  Seminar in Tourism Business Management 

 
กลุํมวิชาสหกิจศึกษา หรือ การฝึกอบรมหรือฝึกงานในตํางประเทศ                                                    
*ให๎เลือกเรียนเพียง 1 วิชา               6  หนํวยกิต 
Co-operative Education or International Academic / Professional Training                                   
* Choose only one course      6  Credits 

 
901483  การฝึกอบรมหรือฝึกงานในตํางประเทศ                           6  หนํวยกิต  หรือ 
  International Academic or                                     6  Credits   Or 

Professional Training 
901484  สหกิจศึกษา       6  หนํวยกิต 
  Cooperative Education     6  หนํวยกิต 

Undergraduate Thesis      6 Credits 
901485  วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี     6  หนํวยกิต 
  Undergraduate Thesis      6 Credits 
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2.3 วิชาเลือก          12 หน่วยกิต 
 Elective Courses        12 Credits 
 นิสิตลงทะเบียนเรียนเป็นจํานวน 12 หนํวยกิต จากกลุํมใดกลุํมหนึ่งเพียงกลุํมเดียว  
           จาก 3 กลุํมตํอไปนี้ 
 Students take 12 Credits from only one of the three clusters following; 
 
 กลุ่ม 1 (การท่องเที่ยว)      
 Cluster 1 (Tourism Concentration)    
901343  หลักการจัดการมัคคุเทศก์       3(2-2-5) 
  Principles of Tour Guiding Management 
901346  การทํองเที่ยวเพ่ือนันทนาการ      3(2-2-5) 
  Tourism for Recreation 
901445  การทํองเที่ยวในกลุํมประเทศอาเซียน                     3(2-2-5) 

Tourism in ASEAN 
901450  การจัดการบริษัทนําเที่ยว       3(2-2-5) 
  Travel Agency and Tour-Operator Management 
 
 กลุ่ม 2 (การโรงแรม)      

Cluster 2 (Hotel Concentration)     
901360  การประชาสัมพันธ์เพ่ือการสํงเสริมธุรกิจโรงแรม    3(2-2-5) 

Public Relations for Hotel Business Promotion 
901361  งานบริการสํวนหน๎า       3(2-2-5) 
  Front Office Services 
901362  งานบริการสํวนอาหารและเครื่องดื่มและการจัดการภัตตาคาร   3(2-2-5) 

Food and Beverage Servicesand Restaurant Management  
901365  การจัดการการรับจัดอาหารและงานเลี้ยง     3(2-2-5) 
  Catering and Banquet Management 
 

กลุ่ม 3 (การจัดการประชุม)      
Cluster 3 (MICE - Meeting, Incentive Travel, Convention and Exhibition Concentration) 

901313  การจัดการประชุม       3(2-2-5) 
  Convention  Management 
901314  การจัดการงานแสดงสินค๎าและงานมหกรรม     3(2-2-5) 

Exhibition and Event Management 
901412  โครงการเกี่ยวกับ MICE         3(2-2-5) 

MICE Projects 
901452  การเดินทางเพ่ือเป็นสิ่งจูงใจ      3(2-2-5) 
  Incentive Travel 
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3.หมวดวิชาเลือกเสรี ไมํน๎อยกวํา       6 หน่วยกิต 
Free Electives–a minimum of      6 Credits 
ให๎นิสิตเลือกรายวิชาใดๆท่ีเปิดสอนใน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวรและสถาบันการศึกษา

อ่ืนที่ได๎รับการรับรองวิทยฐานะเทียบเทํา  
Students may select any courses offered by Naresuan University International College 

or other institutions approved by Naresuan University 
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3.1.4 แผนการศึกษา (Study Plan) 
   

ชั้นปีที่ 1 (Year I) 
ภาคการศึกษาต้น (First Semester) 

 
001200  ทักษะภาษาไทยสําหรับนิสิตตํางชาติ(สําหรับนิสิตตํางชาติเทํานั้น) 3(2-2-5)    หรือ 

Thai Language Skills for Foreign Students         Or 
001201  ทักษะภาษาไทย       3(2-2-5) 

Thai Language Skills 
001211  ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน       3(2-2-5) 
  Fundamental English 
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
001281  กีฬาและการออกกําลังกาย (บังคับไมํนับหนํวยกิต)    1(0-2-1) 

Sports and Exercises (Required Non-Credit) 
901101  จิตวิทยาสําหรับงานบริการ     3(2-2-5) 
  Psychology for Service Industry 
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 1 (Year I) 
ภาคการศึกษาปลาย (Second Semester) 

 
001212  ภาษาอังกฤษพัฒนา      3(2-2-5) 
  Developmental English  
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
001xxx  รายวิชาศึกษาท่ัวไป      3 หนํวยกิต 

General Education Course  
901102  รัฐศาสตร์เบื้องต๎น      3(2-2-5) 
  Introduction to Political Sciences 
909104  ธุรกิจเบื้องต๎น       3(2-2-5) 
  Introduction to Business 
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 2 (Year II) 
ภาคการศึกษาต้น (First Semester) 

 
 
900xxx  วิชาเลือก (ภาษา 1)      3(2-2-5) 
  Elective course (Language I)  
001213  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ      3(2-2-5) 
  English for Academic Purposes 
901210  การจัดการเบื้องต๎น      3(2-2-5) 
  Introduction to Management 
901230  หลักการบัญชีเบื้องต๎นและบัญชีธุรกิจทํองเที่ยว   3(2-2-5)  
  Principle of Accounting and Accounting  
  for Tourism Business  
901240  อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการ    3(2-2-5) 
  Tourism and Hospitality Industry 
909261  การสื่อสารระหวํางวัฒนธรรมเบื้องต๎น    3(2-2-5) 
  Introduction to Intercultural Communication   
 
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 2 (Year II) 
ภาคการศึกษาปลาย (Second Semester) 

 
900xxx  วิชาเลือก (ภาษา 2)       3(2-2-5)  
  Elective Course (Language II) 
901212  การจัดการธุรกิจ MICE      3(2-2-5) 
  Introduction to MICE Management 
901220  หลักการตลาดสําหรับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวและบริการ  3(2-2-5) 

Principles of Marketing for Tourism and Hospitality Industry 
901242  พฤติกรรมนักทํองเที่ยว      3(2-2-5) 
  Tourism Behavior 
901260  หลักการจัดการโรงแรม      3(2-2-5) 
  Principles of Hotel Management 
901270  ความรู๎เบื้องต๎นเกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจการทํองเที่ยว   3(2-2-5) 

Introduction to Tourism Business Law 
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 3 (Year III) 

ภาคการศึกษาต้น (First Semester) 
 
900xxx  วิชาเลือก (ภาษา 3)      3(2-2-5) 
  Elective Course (Language III) 
901311  การวางแผน การพัฒนา และการจัดการเชิงกลยุทธ์   3(2-2-5) 

ในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 
Planning, Development and Strategic Management  
In Tourism Industry 

901341  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด๎านการทํองเที่ยว   3(2-2-5) 
  Human Resource Development in Tourism 
901342  เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการทํองเที่ยว    3(2-2-5) 
  Information Technology for Tourism 
901344  โลจิสติกส์สําหรับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว    3(2-2-5) 
  Logistics for Tourism Industry 
901367  การบริการลูกค๎า                                            3(2-2-5) 
  Customer Service 
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 3 (Year III) 
ภาคการศึกษาปลาย (Second Semester) 

 
900xxx  วิชาเลือก (ภาษา 4)      3(2-2-5) 
  Elective Course (Language IV)  
901xxx  วิชาเลือก1       3(x-x-x) 
  Elective Course I 
901xxx  วิชาเลือก 2       3(x-x-x) 
  Elective Course II 
901xxx  วิชาเลือก 3       3(x-x-x) 
  Elective Course III 
90xxxx  วิชาเลือกเสรี       3(x-x-x) 
  Free Elective Course 
901340  ระเบียบวิธีวิจัยทางการทํองเที่ยว     3(2-2-5) 
  Research Methodology in Tourism  
901345  แนวโน๎มและประเด็นด๎านการทํองเที่ยวในปัจจุบัน   3(2-2-5) 
  Current Trends and Issues in Tourism 
 

รวม (Total)   21 หน่วยกิต (Credits) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



33 
 

 

ชั้นปีที่ 4 (Year IV) 
ภาคการศึกษาต้น (First Semester) 

 
900xxx  วิชาเลือก (ภาษา 5)      3(2-2-5) 
  Elective Course  (Language V)  
901xxx  วิชาเลือก 4       3(2-2-5) 
  Elective Course IV 
90xxxx  วิชาเลือกเสรี       3(2-2-5) 
  Free Elective Course 
901460  สัมมนาทางการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว    3(2-2-5) 
  Seminar in Tourism Business Management 
901485  วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี     6 หนํวยกิต 
  Undergraduate Thesis   
 

รวม (Total)   18 หน่วยกิต (Credits) 
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ชั้นปีที่ 4 (Year IV) 
ภาคการศึกษาปลาย (Second Semester) 

 
901483  การฝึกอบรมหรือฝึกงานในตํางประเทศ    6 หนํวยกิตหรือ 
  International Academic or      6 Credits  or 
  Professional Training     
901484  สหกิจศึกษา       6 หนํวยกิต 
  Cooperative Education     6 Credits 
 

รวม (Total)   6 หน่วยกิต (Credits) 
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3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา(Course Descriptions) 
 
001200 ทักษะภาษาไทยส าหรับนิสิตต่างชาติ    3(2-2-5) 
  Thai Language Skills for Foreign Students 
  พัฒนาความสามารถในการใช๎ภาษาไทยระดับพ้ืนฐานด๎านการฟัง พูด อําน เขียน โดยเน๎น
การใช๎ภาษาเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
  Development of basic Thai Language proficiency in listening, speaking, 
reading, and writing focusing on language use for everyday communication. 
 
001201          ทักษะภาษาไทย       3(2-2-5) 
  Thai Language Skills 
  พัฒนาทักษะการใช๎ภาษาทั้งในด๎านการฟังการอํานการพูดและการเขียนเพ่ือการสื่อสารโดย
เน๎นทักษะ การอํานและการเขียนเป็นสําคัญ 
  The development of language skills in listening, reading, speaking and written 
communication skills with an emphasis on reading and writing. 
  
001211 ภาษาอังกฤษพื้นฐาน          3(2-2-5) 
  Fundamental English 
  การศึกษาโครงสร๎างภาษาอังกฤษที่จําเป็นตํอการพูด อํานเขียนและฟัง เน๎นไวยากรณ์ การ
เรียงความ และบทสนทนา ซึ่งสัมพันธ์กับวัฒนธรรมของประเทศท่ีใช๎ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแมํ 
  Introduction to English structures necessary for speaking, reading, writing and 
listening. Emphasis on grammar, composition, conversation coordinated with the study of 
native speakers’ cultures. 
 
001212 ภาษาอังกฤษพัฒนา              3(2-2-5) 
  Developmental English 
  รายวิชาเพ่ือการพัฒนา ซึ่ งมี เปูาหมายทํางานนิสิตเ พ่ิมพูนความสามารถในการใช๎
ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะอยํางยิ่ง ในสํวนของทักษะการอํานและการเขียน 
  Developmental course with the goal to enable students to accelerate their 
mastery of the English language, especially with respect to reading and writing skills.  
 
001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ        3(2-2-5) 
  English for Academic Purposes 
  การเรียนการสอนและการฝึกปฏิบัติในการอําน การเขียน และการคิดวิจารณญาณ ที่จําเป็น
ในวิทยาลัย เน๎นการอํานและการเขียนเชิงวิชาการโดยการลงมือปฏิบัติ เป็นงานในชั้นเรียน อันเกี่ยวกับการ
สังเคราะห์ วิเคราะห์ และการโต๎แย๎ง บนฐานของแหลํงข๎อมูล ซึ่งสัมพันธ์กับประเด็นและปัญหาที่นิสิตประสบ
เป็นประจําในวิชาขั้นนําตําง ๆ  
  Instruction and practice in the reading, writing, and critical thinking skills 
required in college. Emphasis on academic reading and writing assignments involving 
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synthesis, analysis and argument based on sources that address issues and problems 
students commonly encounter in their introductory courses. 
 
001221 สารสนเทศศาสตร์เพื่อการศึกษาค้นคว้า    3(2-2-5) 
  Information Science for Study and Research 
  ความหมาย ความสําคัญของสารสนเทศ ประเภทของแหลํงสารสนเทศตํางๆ การใช๎
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การรู๎เทําทันสื่อและสารสนเทศ การจัดการความรู๎ การเลือก การ
สังเคราะห์ และการนําเสนอสารสนเทศ ตลอดจนการเสริมสร๎างให๎ผู๎เรียนมีเจตคติที่ดี และมีนิสัยในการใฝุหา
ความรู๎ 
  The meaning and importance of information, types of information sources, 
approaches, information and communication technology application, media and information 
literacy ,knowledge management, selection, synthesis, and presentation of information as 
well as creating positive attitudes and a sense of inquiry in students 
 
001222 ภาษา สังคมและวัฒนธรรม                 3(2-2-5) 
  Language, Society and Culture  
  ศึกษาความรู๎ทั่วไปเก่ียวกับภาษาและความสัมพันธ์ระหวํางภาษาที่มีตํอสังคม และวัฒนธรรม
โดยพิจารณาโลกทัศน์ทางสังคมและวัฒนธรรมที่สะท๎อนให๎เห็นในภาษา  โครงสร๎างทางสั งคมและวัฒนธรรม
ไทยกับการใช๎ภาษา ตลอดจนการแปรเปลี่ยนของภาษาอันเนื่องมาจากปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมของไทย
ประชาคมอาเซียนและของโลก 
  A study of the relationship between language and society and language and 
culture in terms of the ways in which language reflects society and culture. The study 
includes the interaction between language usage, social structure, and cultural structure. 
The study also includes language change caused by social and cultural factors of Thailand, 
ASEAN community, and the world 
 
001223 ดุริยางควิจักขณ์            3(2-2-5) 
  Music Appreciation  
  ศึกษาและเข๎าใจดนตรีในกระบวนการรับรู๎เสียง อารมณ์ ความหมายทางดนตรีศึกษา เครื่อง
ดนตรีและทฤษฎีดนตรี  ศึกษาลักษณะดนตรีไทยประจําชาติ และดนตรีตะวันตกในด๎านเครื่องวง เพลง อัต
ลักษณ์และสุนทรียะ  ศึกษาอัตลักษณ์ของดนตรีพ้ืนบ๎านไทย ดนตรีอาเซียน และดนตรีรํวมสมัยในสังคมไทย
สุนทรียภาพทางดนตรีในชีวิตประจําวันทั้งในตนเองและบริบททางสังคมวัฒนธรรม วิเคราะห์ วิจารณ์
ปรากฏการณ์ดนตรีในสังคมไทย  
  Study music comprehension in terms of perception, mood, meaning in music, 
organology, and foundation of music theory. To study Thai traditional music and western 
classical music comprising of musical instrument, ensemble, composition, style and 
aesthetics. To study musical style of Thai folk music, Asian music, and contemporary music 
in Thai society.  Music aesthetic in daily life and social-cultural context. To analyst and 
criticize musical phenomena in Thai society 
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001224 ศิลปะในชีวิตประจ าวัน      3(2-2-5) 
  Arts in Daily Life 
  พ้ืนฐานความรู๎ เข๎าใจในคุณลักษณะเบื้องต๎น,ความหมาย,คุณคําและ ความแตกตําง รวมทั้ง
ความสัมพันธ์ระหวํางกัน ของศิลปกรรมประเภทตํางๆ ได๎แกํ วิจิตรศิลป์,ประยุกต์ศิลป์,ทัศนศิลป์,โสตศิลป์,โสต
ทัศนศิลป์ และ ศิลปะสื่อสมัยใหมํ โดยผํานการมีประสบการณ์ทางสุนทรียภาพ และการทดลองปฏิบัติงานขั้น
พ้ืนฐานของศิลปกรรมประเภทตํางๆ เพ่ือการพัฒนา ความรู๎ เข๎าใจ และการปลูกฝังรสนิยมทางสุนทรียะ ที่
สามารถนํามาประยุกต์ใช๎ ให๎เป็นประโยชน์ ในการดําเนินชีวิตประจําวัน และสัมพันธ์กับบริบทตํางๆ ทั้งใน
ระดับท๎องถิ่นและสากลได๎  
  Art Fundamentals and understanding in the basic features, meaning, value, 
differences and the relationship between the various categories of works of art including fine 
art, applied art, visual art, audio art, audiovisual art, and new media art. Through the artistic 
experience and basic practice on various types of art. For developing knowledge, 
understanding and indoctrinating aesthetic judgment that can be applied in daily life, 
harmonized with the social context in both the global and local levels. 
 
001231 ปรัชญาชีวิตเพื่อวิถีพอเพียงในชีวิตประจ าวัน   3(2-2-5) 
  Philosophy of Life for Sufficient Living 
  ความรู๎พื้นฐานเกี่ยวกับปรัชญาและแนวคิด โลกทัศน์ ชีวทัศน์ ปรัชญาชีวิต และวิถีการดําเนิน
ชีวิต ประสบการณ์อันทรงคุณคํา ตลอดจนปัจจัยหรือเงื่อนไขที่สํงผลตํอความสําเร็จในชีวิตและงานในทุกมิติ
ของผู๎มีชื่อเสียง เพ่ือประยุกต์ใช๎ในการสร๎างสรรค์ พัฒนาชีวิตที่มีคุณภาพ มีประโยชน์และคุณคําตํอสังคม 
  Basic philosophical and conceptual knowledge on worldview, attitude, 
philosophy for life, lifestyle, valuable experience and factors or conditions which influence 
success in all aspects of life and profession of respected people 
 
001232 กฎหมายพื้นฐานเพื่อคุณภาพชีวิต      3(2-2-5) 
  Fundamental Laws for Quality of Life  
  ศึกษาถึงกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับคุณภาพชีวิตของนิสิต เชํนสิทธิขั้นพ้ืนฐานสิทธิมนุษยชน 
กฎหมายสิ่งแวดล๎อมและกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับภูมิปัญญาท๎องถิ่น รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎องกับการ
พัฒนาสูํศตวรรษท่ี 21 
  Studying the laws concerning the quality of student life such as basic rights 
human rights, environmental law, the laws relating to traditional knowledge and laws 
pertaining to the developments towards the 21st Century 
 
001233 ไทยกับประชาคมโลก      3(2-2-5) 
  Thai State and the World Community  
  ความสัมพันธ์ระหวํางประเทศไทยกับสังคมโลก ภายใต๎การเปลี่ยนแปลงในชํวงเวลาตําง ๆ  
ตั้งแตํกํอนสมัยใหมํจนถึงสังคมในปัจจุบัน  และบทบาทของไทยบนเวทีโลก  ตลอดจนแนวโน๎มในอนาคต 
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  Relations between Thailand and the world community under changes during 
various times stating from the pre-modern age up to the present and roles of Thailand in 
the world forum including future trends 
 
001234 อารยธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น     3(2-2-5) 
  Civilization and Local Wisdom 
  อารยธรรมในยุคตําง ๆ   วิถีวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี พิธีกรรม คติความเชื่อ ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่น  และการอนุรักษ์ สืบทอด และพัฒนาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
  Civilizations throughout history, cultural evolution, ways of life, traditions, 
ritual practices, beliefs, and contributions, development are preservation of local wisdom 
 
001235 การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม     3(2-2-5) 
  Politics, Economy and Society 
  ความหมายและความสัมพันธ์ของการเมือง  เศรษฐกิจ สังคม พัฒนาการการเมืองระดับสากล  
การเมืองและการปรับตัวของประเทศพัฒนาและกําลังพัฒนา  ระบบเศรษฐกิจโลก ผลกระทบของโลกาภิวัตน์
ทางเศรษฐกิจ ความสัมพันธ์ของระบบโลกกับประเทศไทย 
  Meaning and relations among politics, economy, and society, International 
political development, politics and adjustment of developed countries the global 
economics system, impacts of globalization on economy and relations between the world 
system and Thailand 
 
001236  การจัดการการด าเนินชีวิต     3(2-2-5) 
  Living Management  
  ความรู๎และทักษะ เกี่ยวกับบทบาท หน๎าที่ และความรับผิดชอบของบุคคลในครอบครัวและ
สังคมการปรับตัวเข๎ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  การติดตํอสื่อสาร การจัดการความขัดแย๎ง วิธีการคิด
การแก๎ปัญหาอยํางสร๎างสรรค์ เศรษฐศาสตร์กับการดําเนินชีวิตที่ดี  และคุณธรรมจริยธรรม   
  Knowledge and skills relating to role, duty, and responsibity of an individual 
both as a member of a family and a member of a society which include an adaptation to 
changes in a global society, world communication, conflict management resolutions, and 
methods to bring about creative problem solutions leading to a better economy and living 
conditions along with a more ethical society    
 
001237 ทักษะชีวิต       3(2-2-5) 
  Life Skills  
  การรู๎จักเข๎าใจตนเองและความแตกตํางระหวํางบุคลากรพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและ
ภายนอกฝึกทักษะการทํางานเป็นทีมที่เน๎นการเป็นผู๎นําและผู๎ตามที่ดี การพัฒนาบุคคลให๎มีจิตสาธารณะและ
การพัฒนาคุณสมบัติด๎านอื่นๆของบุคคลสูํความเป็นพลเมืองโลก 
  Knowing and understanding oneself and individual differences. Development 
of personality both mental and physical characteristics.Practiceinteam working skills focusing 
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on leader and follower roles. Development of public consciousness and other desirable 
personal characteristics to world  citizens. 
 
001238 การรู้เท่าทันสื่อ       3(2-2-5) 
  Media Literacy 
  ความรู๎องค์ประกอบพื้นฐานที่จําเป็นในการเข๎าถึงเข๎าใจตีความวิเคราะห์ลงข๎อสรุปที่เหมาะสม
เพ่ือการรู๎เทําทันสิ่งเร๎าที่ผํานมาทางสื่อทุกประเภทในปัจจุบันเพ่ือจะให๎เป็นบัณฑิตผู๎บริโภคสื่ออยํางชาญฉลาด
อันจะนําไปสูํความรับผิดชอบตํอการประพฤติของตนเองในสังคมให๎พ๎นจากการตกเป็นเหยื่อและปูองปราม
ปัญหาของสังคมอีกสํวนหนึ่งด๎วย 
  Knowledge, basic attributes necessary to access, understand, interpret, 
analyze leading to appropriate conclusions, so as to come up to par with stimuli coming 
through various contemporary media. The aim is focused on nurturing wise media 
consumers in graduates, responsible for one’s own behaviors in society, not victimized and 
carry out preventive measures for the society being as a whole as well. 
 
001271  มนุษย์กับสิ่งแวดล้อม          3(2-2-5) 
  Man and Environment 
  ความสัมพันธ์ระหวํางมนุษย์กับสิ่ งแวดล๎อม สาเหตุปัญหาสิ่งแวดล๎อม ผลของการ
เปลี่ยนแปลงประชากรมนุษย์  และสิ่งแวดล๎อม กรณีปัญหาสิ่งแวดล๎อม  ทั้งในระดับโลกระดับประเทศ และ
ระดับท๎องถิ่น การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก และอุบัติภัยธรรมชาติ การพัฒนากับสิ่ งแวดล๎อม การปลูก
จิตสํานึก การสร๎างความตระหนัก และการมีสํวนรํวมในการจัดการสิ่งแวดล๎อมอยํางยั่งยืน 
  The relationship between man and the environment, cause of environmental 
problems, effects of population change related to environmental problems case studies of 
global climate change and natural disasters at the global and local scale and the building of 
environmental awareness and participation in sustainable environmental management 
 
001272 คอมพิวเตอร์สารสนเทศขั้นพื้นฐาน     3(2-2-5) 
  Introduction to Computer Information Science 
  วิวัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์จากอดีตถึงปัจจุบันและความเป็นไปได๎ของเทคโนโลยี
ในอนาคต องค์ประกอบของระบบคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข๎อมูลคอมพิวเตอร์ วิธีการทํางานของ
คอมพิวเตอร์ พ้ืนฐานระบบเครือขําย เครือขํายอินเตอร์เน็ตและการประยุกต์ใช๎งาน ความเสี่ยงในการใช๎งาน
ระบบ การจัดการข๎อมูล ระบบสารสนเทศ โปรแกรมสํานักงานอัตโนมัติ เทคโนโลยีสื่อผสม การเผยแพรํสื่อทาง
เว็บ การออกแบบและพัฒนาเว็บ อิทธิพลของเทคโนโลยีตํอมนุษย์และสังคม 
   Evolution of computer technology from past to present and a possible 
future, computer hardware, software and data, how a computer works, basic computer 
network, Internet and applications on the Internet, risks of a system usage, data 
management, information system, office automation software, multimedia technology, web-
based media publishing, web design and development and an influence of technology on 
human society. 
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001273 คณิตศาสตร์และสถิติในชีวิตประจ าวัน    3(2-2-5) 
  Mathematics and Statistics in Everyday life  
  การประยุกต์วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือใช๎ได๎จริงกับชีวิตประจําวัน เชํน การเงิน การ
ธนาคารการตัดสินใจทางธุรกิจและการรวบรวมข๎อมูลทางสถิติเพ่ือการสํารวจและการตัดสินใจเบื้องต๎น 
 The application of Mathematics and Statistics for everyday life including banking and 
finance, business decision and statistics for data collection and basic decision making. 
 
001274   ยาและสารเคมีในชีวิตประจ าวัน               3(2-2-5) 
  Drugs and Chemicals in Daily Life  
  ความรู๎เบื้องต๎นของยาและเคมีภัณฑ์รวมถึงเครื่องสําอางและยาจากสมุนไพรที่ใช๎ในชีวิต 
ประจําวัน ที่เกี่ยวข๎องกับสุขภาพตลอดจนการเลือกใช๎และการจัดการเพ่ือให๎เกิดความปลอดภัยกับสุขภาพและ
สิ่งแวดล๎อม 
  Basic Knowledge of drugs and chemicals including cosmetics and herbal 
medicinal products commonly used in daily life and related to health as well as their proper 
selection and management for health and environmental safety 
 
001275 อาหารและวิถีชีวิต      3(2-2-5) 
  Food and Life Style  
  บทบาทและความสําคัญของอาหารในชีวิตประจําวัน วัฒนธรรมและพฤติกรรมการบริโภค
อาหาร  ในภูมิภาคตํางๆของโลกและในประเทศไทย รวมถึงอิทธิพลของอารยธรรมตํางประเทศตํอพฤติกรรม
การบริโภคของไทย  เอกลักษณ์และภูมิปัญญาด๎านอาหารของไทย การเลือกอาหารที่เหมาะสมตํอความ
ต๎องการของรํางกาย  อาหารทางเลือก ข๎อมูลประกอบการพิจารณาเลือกซื้ออาหาร และอาหารและวิถีชีวิตกับ
การเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์  ความตระหนัก และรักษ์สิ่งแวดล๎อม 
  Roles and importance of food in daily life, cultures and consumption 
behavior around the world including the influence of foreign cultures on Thai consumption 
behavior, identity and wisdom of food in Thailand, proper food selections according to basic 
needs, food choices, information for purchasing food, and food and life style according in 
the age of globalization 
 
001276 พลังงานและเทคโนโลยีใกล้ตัว     3(2-2-5) 
  Energy and Technology Around Us  
  ความรู๎พื้นฐานด๎านพลังงานและเทคโนโลยีใกล๎ตัว ที่มาของพลังงาน พลังงานไฟฟูา 
พลังงานเชื้อเพลิง พลังงานทางเลือก เทคโนโลยีและการบริโภคพลังงาน การบริโภคพลังงานทางอ๎อม
สถานการณ์พลังงานกับสภาวะโลกร๎อน สถานการณ์ที่เก่ียวข๎องกับพลังงานและเทคโนโลยี การอนุรักษ์พลังงาน
อยํางมีสํวนรํวม การใช๎พลังงานอยํางฉลาด การเตรียมความพร๎อมสําหรับการเปลี่ยนแปลงด๎านพลังงาน 
  Fundamental knowledge of energy and technology around us; energy sources 
and knowledge about electrical energy, fuel energy and alternative energy; relationship 
between technology and energy consumption; direct and indirect energy consumption; 
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global warming and related energy situation; current issues and relationship to energy and 
technology; participation in energy conservation; efficient energy use and proactive approach 
to energy issuers. 
 
001277 พฤติกรรมมนุษย์        3(2-2-5) 
  Human Behavior 
  ความรู๎เกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ ในด๎านตํางๆ เชํน แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม  พ้ืนฐานทาง
ชีวภาพของพฤติกรรมและกลไกการเกิดพฤติกรรม  การมีสติสัมปชัญญะ สมาธิ และสารที่เกี่ยวข๎องกับการมีสติ  
การรับรู๎ เรียนรู๎ ความจํา และภาษา เชาวน์ปัญญาและความฉลาดด๎านตํางๆ  พฤติกรรมมนุษย์ทางสังคม  
พฤติกรรมปกติ  รวมทั้งการวิเคราะห์พฤติกรรมอื่นๆ เพ่ือการประยุกต์ใช๎ในชีวิตประจําวัน  
  The knowledge of human behaviors such as behavioral concepts; biological 
basis and mechanisms of human behavior; mindfulness, meditation, consciousness and its 
involved substances; sensory perception, learning and memory, language; the intelligent and 
others quotients; social behaviors; abnormal behaviors; human behavioral analysis and 
applications in daily life 
 
001278   ชีวิตและสุขภาพ       3(2-2-5) 
  Life and Health  
  ความรู๎ความเข๎าใจเชิงบูรณาการเกี่ยวกับวงจรชีวิต พฤติกรรม  และการดูแลสุขภาพของ
มนุษย์ วัยรุํนและสุขภาพการออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพและนันทนาการ  การสํงเสริมสุขภาพจิต  อาหารและ
สุขภาพ ยาและสุขภาพ สิ่งแวดล๎อมและสุขภาพ การประกันสุขภาพ ประกันชีวิต ประกันอุบัติ เหตุ 
ประกันสังคม การปูองกันตัวจากอุบัติภัย  อุบัติเหตุ ภัยธรรมชาติ และโรคระบาด   
  Integrated knowledge and understanding about the life cycle; healthy 
behaviors and human health care; adolescence and exercise and recreation for health; 
enrichment of mental health; medicine and health; environment and health; health 
insurance, life insurance. Accident insurance. And social security; protection from danger, 
accidents, natural disasters and communicable diseases 
 
001279   วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน               3(2-2-5) 
  Science in Everyday Life 
  บทบาทของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางด๎านชีวภาพ กายภาพ และบูรณาการความรู๎
ทางด๎านวิทยาศาสตร์ของโลกทั้งระบบที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตประจําวัน ได๎แกํ สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล๎อม เคมี 
พลังงานและไฟฟูา การสื่อสารโทรคมนาคม อุตุนิยมวิทยา โลกและอวกาศ และความรู๎ใหมํๆทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี    
  The role of science and technology with concentration on both biological 
and physicals science and integration of earth science in everyday life, including organisms 
and environments, chemical, energy and electricity, telecommunications, meteorology, earth 
, space and the new frontier of science and technology 
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001281 กีฬาและการออกก าลังกาย     1(0-2-1) 
  Sports and Exercises (Required Non-Credit) 
  ลงมือเลํนกีฬาเดี่ยวหรือทีมหรือการออกกําลังกายอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางกายและ
สร๎างเสริมความสามารถในการประเมินพลังของตน เน๎นความแข็งแรงของรํางกายและความมีน้ําใจนักกีฬา 
  Undertaking either individual or team sports or other exercise routines to 
increase physical capabilities as well as ability in assessing one’s stamina.Emphasis on 
physical fitness and sporting spirits. 
 
900301 ภาษาบาฮาซา 1       3(2-2-5) 
  Bahasa I 
  ศึกษาโครงสร๎างพ้ืนฐาน ศัพท์ภาษาบาฮาซา และวัฒนธรรมของชนชาติที่พูดภาษาบาฮาซา 
เน๎นการพัฒนาความสามารถในการพูด การฟัง การอําน และการเขียน 

  Introduction to basic Bahasa sentence structures, vocabulary, and 
Bahasa-speaking culture.  Emphasis on development of communicative competence in 
speaking, listening, reading, and writing. 
 
900302 ภาษาบาฮาซา 2       3(2-2-5) 
  Bahasa II 
  พัฒนาเพ่ิมเติมด๎านโครงสร๎างพ้ืนฐาน ศัพท์ภาษาบาฮาซา และวัฒนธรรมของชนชาติที่พูด
ภาษาบาฮาซา เน๎นการพัฒนาการใช๎ภาษาบาฮาซาทุกทักษะ ในสถานการณ์การใช๎ภาษาที่หลากหลายอยําง
ถูกต๎อง และคลํองแคลํวในการใช๎ภาษา 
  Further study on basic Bahasa sentence structures, vocabulary, and 
Indonesian and Malaysian-speaking cultures.  Emphasis on developing the four language 
skills, accuracy and fluency in language use. 
 
900303 ภาษาบาฮาซา 3       3(2-2-5) 
  Bahasa III 
  พัฒนาทักษะภาษาบาฮาซาทั้งสี่ด๎าน เน๎นความถูกต๎องในการพูด การเขียน การใช๎คํา 
ไวยากรณ์ขั้นสูง การนําเสนอและการอภิปรายจากหัวเรื่องที่เลือกสรรเกี่ยวกับวัฒนธรรม และอารยธรรมของ
ประเทศท่ีพูดภาษาบาฮาซา 
  Development of the four language skills with the emphasis on accuracy in 
speech, writing, and diction; advanced  grammar; presentation and discussions based on 
selected readings / topics on culture and civilization of Bahasa speaking countries. 
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900304 ภาษาบาฮาซา 4       3(2-2-5) 
  Bahasa IV 
  โครงสร๎างและไวยากรณ์ตํอจาก ภาษาบาฮา 3 เน๎นการฝึกสนทนา และความเข๎าใจในการพูด
และการเขียน การนําเสนอและการอภิปรายจากหัวข๎อที่เลือกสรรเกี่ยวกับวัฒนธรรม และอารยธรรมของ
ประเทศท่ีพูดภาษาบาฮาซา 
  Continuation of Bahasa III focusing on grammatical and structuralknowledge.   
Emphasising conversational practice, oral comprehension, and writing.  Student 
presentations and classroom discussions based on culture and civilization readings / topics. 
 
900305 ภาษาบาฮาซา 5       3(2-2-5) 
  Bahasa V 
  ฝึกทักษะการสนทนาและการใช๎ภาษาในการติดตํอสื่อสารธุรกิจในหัวข๎อตําง ๆ เชํนการ
แนะนําตนเอง การแนะนําบริษัท การรับโทรศัพท์ การอธิบายผลิตภัณฑ์ของบริษัท การนําเสนอทางธุรกิจ  การ
จัดเตรียมเรื่องการเดินทาง การ อํานขําว และเอกสารทางธุรกิจ   เน๎นการพัฒนาศัพท์และความเข๎าใจเนื้อหา  
ตลอดจนความสามารถในการสื่อสารสิ่งที่อํานให๎กับผู๎อื่นได๎อยํางถูกต๎องทั้งด๎านการพูด และการเขียน 
  Development of conversational skills, idioms and expressions used in 
business communication> Practice speaking on topics such as the introduction and 
description of the company and its products, telephoning, business presentations, travel 
arrangements and transactions.  Reading and discussing business news, business articles, and 
excerpts from business oriented texts.  Emphasis on vocabulary development and 
comprehension of the reading material and communicating what is read to other people 
through oral and written communication. 
 
900311 ภาษาเกาหลี 1       3(2-2-5) 
  Korean I 
  ภาพรวมของภาษาและวัฒนธรรม เน๎นการออกเสียงขั้นพ้ืนฐานและหลักการออกเสียง 
รวมทั้งการเขียนตัวอักษรเกาหลี รูปแบบประโยค คําศัพท์ที่จําเป็นในชีวิตประจําวัน 
  Overview of the Korean language and culture, with a focuson elementary 
phonetics and the principles of pronunciation, writing Korean characters will be introduced. 
Basic conversation, sentence patterns, and useful vocabularies needed in daily life will be 
taught. 
 
900312 ภาษาเกาหลี 2       3(2-2-5) 
  Korean II  
  พัฒนาทักษะของนิสิต ในการฟัง พูด อําน เขียนให๎มีประสิทธิภาพ โดยเน๎น โครงสร๎าง
ประโยคพื้นฐาน  การเขียนประโยค และการแสดงความเข๎าใจผํานการสนทนา 

  Develop students’ proficiency in listening, speaking, reading, and 
writing with the emphasis on fundamental sentence structure, comprehension and oral 
expression. 
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900313 ภาษาเกาหลี 3       3(2-2-5) 
  Korean III 
  เน๎นโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อน การพัฒนาและเน๎นให๎นิสิตมีความสามารถในการอําน โดย
ใช๎การเขียนขยายคําศัพท์ และเน๎นทักษะการเขียนและสนทนา 
  Focus on complex grammatical structural. Develop and enhance students’ 
reading ability through a variety of written material; emphasise reading, writing and 
conversation skills. 
 
900314 ภาษาเกาหลี 4       3(2-2-5) 
  Korean IV 
  ตํอยอดการฝึกทักษะภาษาทั้ง 4 โดยเน๎นการศึกษาโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อน การอําน 
การเขียน การเพ่ิมคําศัพท์และพัฒนาประโยคสนทนาในชีวิตประจําวัน 
  Ongoing study of the four language skills with an emphasis on complex 
grammatical structureand vocabulary development, together with advanced reading and 
writing for use in daily life. 
 
900315 ภาษาเกาหลี 5       3(2-2-5) 
  Korean V 
  การศึกษาชั้นสูง โดยเน๎น ทักษะการพูด การพัฒนาการอํานเพื่อความเข๎าใจ และปรับปรุงการ
เขียนที่เก่ียวข๎องกับธุรกิจ 
  Study the sound system and writing Chinese characters; studying simple 
useful conversations such as greeting, introducing yourself and counting. Study basic 
sentence structures. 
 
900321 ภาษาจีน 1       3(2-2-5) 
  Chinese I 
  ศึกษาระบบเสียงและการเขียนตัวอักษรภาษาจีน โครงสร๎างประโยคพ้ืนฐาน บทสนทนาขั้น
พ้ืนฐานในชีวิตประจําวัน ได๎แกํ การทักทาย การแนะนําตัวเอง และ การนับตัวเลขบทสนทนาขั้นพ้ืนฐาน 
  Study the sound system and writing Chinese characters; studying simple 
useful conversations such as greeting, introducing yourself and counting. Study basic 
sentence structures. 
 
900322 ภาษาจีน 2       3(2-2-5) 
  Chinese II 
  การพัฒนาทักษะการสนทนาโดยการใช๎โครงสร๎างประโยคพ้ืนฐาน และ เน๎นทักษะการสื่อสาร 
และการเพ่ิมทักษะในการอํานและการเขียน นิสิตมีความสามารถในการถามและตอบ ในรูปประโยคภาษาจีน
ในชีวิตประจําวัน 



45 
 

 

 Develop conversation emphasising communication required to discuss topics 
related to daily life by using fundamental sentence structures.Introduction to reading and 
writing. 
 
900323 ภาษาจีน 3       3(2-2-5) 
  Chinese III 
  ศึกษาโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อนมากขึ้น บทสนทนาที่จําเป็นและการแสดงออกใน
ชีวิตประจําวัน ฝึกทักษะภาษาทั้ง 4 ทักษะ นิสิตสามารถอํานและเขียนข๎อความสั้น ๆ ที่ไมํใชํเนื้อหาทาง
วิชาการ 
  Development of the four language skills with emphasis on reading and writing 
short essays in non-academic topics; and study more complex grammatical structure; and 
necessary expressions for everyday life. 
 
900324 ภาษาจีน 4       3(2-2-5) 
  Chinese IV 
  ศึกษาสํานวนโวหารที่ใช๎ในชีวิตประจําวัน การตํอยอดในการบูรณาการทักษะภาษาทั้ง 4 
ทักษะ ด๎วยโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อนและเน๎นการเพ่ิมคําศัพท์และความเข๎าใจภาษาจีนในชีวิตประจําวัน 
  Study idioms commonly used in daily life. Continue integrated study of the 
four language skills with more complex grammatical structures and an emphasis on 
vocabulary development and comprehension for daily life. 
 
900325 ภาษาจีน 5       3(2-2-5) 
  Chinese V 
  พัฒนาทักษะการสนทนา การใช๎สํานวนโวหารแลละแสดงออกในการสื่อสารทางธุรกิจ ศึกษา
คําศัพท์ที่ใช๎ในวงการธุรกิจ บทสนทนาและไวยากรณ์ โดยจําลองสถานการณ์และบริบทของธุรกิจ การพัฒนา
ทักษะในการปฏิบัติและความรู๎เกี่ยวกับวัฒนธรรมจีนในวงการธุรกิจ 
  Develop conversational skills, idioms and expressions used in business 
communication. Study business related vocabulary, dialogue and grammar using business 
situations and context. Develop more practical skills and broaden the knowledge of Chinese 
culture which is related to business. 
 
900331 ภาษาญี่ปุ่น 1        3(2-2-5) 
  Japanese I 
  แนะนําภาษาญี่ปุุนโดยการใช๎วัจนภาษา ตัวอักษรภาษาญี่ปุุน ฮิรางานะและคาตาคานะ 
สําหรับพ้ืนฐานในการพัฒนาทักษะทางภาษา การเรียนรู๎ประโยคสนทนาที่สําคัญ เชํน คําทักทาย การแนะนํา
ตัว ประโยคงํายๆสําหรับการสนทนาในชีวิตประจําวัน รวมทั้งรูปประโยคและตัวเลข 
  Japanese I is an introductory study with a pragmatic contextual approach. 
Japanese letters, Hiragana and Katakana are introduced from the beginning to ensure the 
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overall development of language skills. Learning of useful conversation, such as greeting 
words, introduce oneself, and simple daily conversation including numbers. 
 
900332 ภาษาญี่ปุ่น 2       3(2-2-5) 
  Japanese II 
  ตํอยอดจากภาษาญี่ปุุน 1 นิสิตต๎องอํานและการเขียน ตัวอักษรภาษาญี่ปุุน ฮิรางานะและคา
ตาคานะได๎ เรียนรู๎โครงสร๎างและประโยคขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งสามารถถามและตอบเป็นภาษาญี่ปุุนในเรื่อง
ทั่วๆไปในชีวิตประจําวัน โดยเน๎น การเน๎นทักษะการพูดและฟัง รวมทั้งพัฒนาทักษะการสนทนา นอกจากนี้ยัง
เน๎นการเพิม่ทักษะการอํานและการเขียนโดยเรียนรู๎จากตัวอักษรภาษาจีน 
  A continuation of reading and writing Hiragana and Katakana. Learning basic 
patterns and structures to be capable of asking and answering topics related to daily lives.  
The emphasis is on oral and aural development, conversational skills, and an introduction to 
reading and writing Chinese characters. 
 
900333 ภาษาญี่ปุ่น 3       3(2-2-5)   
  Japanese III 
  เน๎นการเรียนโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อนมากขึ้น คําผันของกิริยา และเพ่ิมคําศัพท์และ
ตัวอักษรภาษาจีน 
  This course emphasises complex grammar, particularlyverb conjugation, 
increased vocabulary and additional Chinese characters. 
 
900334 ภาษาญี่ปุ่น 4       3(2-2-5) 
  Japanese IV 
  ตํอยอดจากภาษาญี่ปุุน 3 โดยเรียนรู๎และใช๎ภาษาญี่ปุุนในชีวิตประจําวัน การเพ่ิมคําศัพท์ 
ตัวอักษรภาษาจีน และ สํานวนโวหารที่ใช๎ในชีวิตประจําวัน 
  Continues and expands Japanese III, increasinglanguage use, understanding 
expressions and idioms for daily life communication. Further Chinese characters are studied 
with an introduction to business language. 
 
900335 ภาษาญี่ปุ่น 5       3(2-2-5) 
  JapaneseV 
  เน๎นการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติ รวมทั้งคําศัพท์ในวงการธุรกิจ บทสนทนา และไวยากรณ์ 
ในสถานการณ์สื่อสารเชิงธุรกิจ รวมทั้งเรียนการใช๎คอมพิวเตอร์ ได๎แกํ การพิมพ์ดีดเป็นภาษาญี่ปุุน การเขียน
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์โดยใช๎ภาษาญี่ปุุน รวมทั้งการศึกษาวัฒนธรรมผํานหัวข๎อที่คัดสรรและความรู๎เชิง
วัฒนธรรม 
  Emphasis is on the development of business-related vocabulary, dialogue, 
and grammar by using business situations and contexts. Acquire computer literacysuch as 
typing and sending e-mail in Japanese.  Study Japanese culture to broaden the overall 
knowledge of Japan. 
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900351   ภาษาฝรั่งเศส 1       3(2-2-5) 
  French I 
  โครงสร๎างไวยากรณ์พ้ืนฐานและการออกเสียงโดยเน๎นทักษะทั้ง 4 ด๎าน คือ การฟัง การพูด 
การอํานและการเขียน 
  Introduction to basic structures and pronunciation with emphasis on the four 
language skills: listening, speaking, reading, and writing 
 
900352  ภาษาฝรั่งเศส 2       3(2-2-5) 
  French II 
  โครงสร๎างพื้นฐานและการออกเสียง และการพัฒนาทักษะทางภาษาทั้ง 4 ด๎าน ได๎แกํ การฟัง 
การพูด การอําน และการเขียน เน๎นโครงสร๎างไวยากรณ์ที่ซับซ๎อนมากขึ้น และทักษะการสนทนาที่ใช๎ในการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน 
  Further work on basic structures and pronunciation and development of the 
four language skills: listening, speaking, reading, and writing. Emphasis on more complex 
grammatical structures and conversational skills in everyday communication 
 
900353  ภาษาฝรั่งเศส 3       3(2-2-5) 
  French III 
  โครงสร๎างไวยากรณ์พ้ืนฐานเพ่ิมเติม โดยศึกษาควบคูํไปกับการอําน การสนทนา และการ
เขียนความเรียง เน๎นการอภิปรายและการแสดงความคิดเห็นในหัวข๎อที่เลือกสรร และอําน และการเขียน
ข๎อความสั้นๆ 
  Further study of basic grammatical structures, with readings, conversation, 
and composition. Emphasis on discussions and expression of ideas on selected topics, and 
readings and writing of short passages 
 
900354  ภาษาฝรั่งเศส 4       3(2-2-5) 
  French IV 
  พัฒนาทักษะการอําน การเขียน การนําเสนอความคิดเห็นด๎วยการพูด  และการอํานบทความ
สั้น ๆ ที่เก่ียวกับด๎านวัฒนธรรม การเขียนและการฝึกการเขียนสรุปความ 
  Further development of reading and writing skills, readings of short passages 
on topics related to French culture.   Emphasis on oral presentation and written 
assignments, and summary writing 
 
900355 ภาษาฝรั่งเศส 5       3(2-2-5) 
  French V 
  ฝึกทักษะการสนทนาและการใช๎ภาษาในการติดตํอสื่อสารธุรกิจในหัวข๎อตําง ๆ เชํนการ
แนะนําตนเอง การแนะนําบริษัท การรับโทรศัพท์ การอธิบายผลิตภัณฑ์ของบริษัท การนําเสนอทางธุรกิจการ
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จัดเตรียมเรื่องการเดินทาง การ อํานขําว และเอกสารทางธุรกิจ  เน๎นการพัฒนาศัพท์และความเข๎าใจเนื้ อหา 
ตลอดจนความสามารถในการสื่อสารสิ่งที่อํานให๎กับผู๎อื่นได๎อยํางถูกต๎องทั้งด๎านการพูดและการเขียน 
  Development of conversational skills and idioms and expressions used 
inbusiness communication, practice speaking on topics such as introduction, description of a 
company and its products, telephoning, business presentations, travel arrangements and 
transactions.  Read and discuss business news, business articles, and excerpts from 
businesstexts.  Emphasis on vocabulary development and comprehension of text, and an 
ability to communicate what is read to other people correctly through oral and written 
communication. 
 
900371 ภาษาเยอรมัน 1       3(2-2-5) 
  German I 
  ศึกษาโครงสร๎างพ้ืนฐาน ศัพท์ภาษาเยอรมัน และวัฒนธรรมของชนชาติที่พูดภาษาเยอรมัน 
เน๎นการพัฒนาความสามารถในการพูด การฟัง การอําน และการเขียน 
  Introduction to basic German sentence structures, vocabulary, and German-
speaking cultures.  Emphasis on development of communicative competence in speaking, 
listening, reading, and writing 
 
900372 ภาษาเยอรมัน 2       3(2-2-5) 
  German II 
  ศึกษาโครงสร๎างพ้ืนฐาน ศัพท์ภาษาเยอรมัน และวัฒนธรรมของชนชาติที่พูดภาษาเยอรมัน 
เน๎นการพัฒนาการใช๎ภาษาเยอรมันทุกทักษะ ในสถานการณ์การใช๎ภาษาที่หลากหลายอยํางถูกต๎อง และ
คลํองแคลํวในการใช๎ภาษา 
  Further work on basic German sentence structures, vocabulary, and German-
speaking cultures.  Emphasis on development of the four language skills and accuracy and 
fluency in language use 
 
900373 ภาษาเยอรมัน 3       3(2-2-5) 
  German III 
  พัฒนาทักษะภาษาเยอรมันทุกด๎าน เน๎นความถูกต๎องในการพูด การเขียน การใช๎คํา 
ไวยากรณ์ขั้นสูง การนําเสนอและการอภิปรายจากหัวเรื่องที่เลือกสรรเกี่ยวกับวัฒนธรรม และอารยธรรมของ
ประเทศท่ีพูดภาษาเยอรมัน 
  Development of the four language skills with emphasis on accuracy in 
bothspeech, writing, and diction; advanced  grammar; presentation and discussions based 
onselected readings / topics on culture and civilization of German speaking countries 
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900374 ภาษาเยอรมัน 4       3(2-2-5) 
  German IV 
  โครงสร๎างและไวยากรณ์ตํอจาก 900713 ภาษาเยอรมัน 3 เน๎นการฝึกสนทนา และความ
เข๎าใจในการพูดและการเขียน การนําเสนอและการอภิปรายจากหัวข๎อที่เลือกสรรเกี่ยวกับวัฒนธรรม และ
อารยธรรมของประเทศท่ีพูดภาษาเยอรมัน 
  Continue German III, focusing on the grammatical structure of the language 
with an emphasis on conversation practice, oral comprehension, and writing.  Student 
presentations and classroom discussions based on culture and day to day topics. 
 
900375 ภาษาเยอรมัน 5       3(2-2-5) 
  German V 
  ฝึกทักษะการสนทนาและการใช๎ภาษาในการติดตํอสื่อสารธุรกิจในหัวข๎อตําง ๆ เชํนการ
แนะนําตนเอง การแนะนําบริษัท การรับโทรศัพท์ การอธิบายผลิตภัณฑ์ของบริษัท การนําเสนอทางธุรกิจ  การ
จัดเตรียมเรื่องการเดินทาง การอํานขําว และเอกสารทางธุรกิจ   เน๎นการพัฒนาศัพท์และความเข๎าใจเนื้อหา  
ตลอดจนความสามารถในการสื่อสารสิ่งที่อํานให๎กับผู๎อื่นได๎อยํางถูกต๎องทั้งด๎านการพูดและการเขียน 
  Development of conversational skills and idioms and expressions used 
inbusiness communication, practice speaking on topics such as introduction, description of 
the company and its products, telephoning, business presentations, travel arrangements and 
transactions.  Read business news, business articles, and excerpts frombusiness oriented 
texts.  Emphasise vocabulary development and comprehension of written text, and the 
communication of what is read to other people through oral and written presentation. 
 
900391 ภาษาไทย 1       3(2-2-5) 
  Thai I 
  สัทศาสตร์ภาษาไทยเบื้องต๎น  ระบบเสียงภาษาไทย  เน๎นระบบวรรณยุกต์และการฝึกออก
เสียง ภาษาไทยที่เป็นปัญหาโดยเปรียบเทียบกับการออกเสียงของผู๎เรียนภาษาแมํ ฝึกการสนทนาภาษาไทยใน
ชีวิตประจําวันโดยเน๎นการเพ่ิมคําศัพท์และโครงสร๎างประโยคพ้ืนฐาน 
  An introduction to Thai phonology, understanding tonal sounds and practice 
the pronunciation of troublesome sounds. Review basic everyday conversations with an 
emphasis on vocabulary building and basic sentence patterns 
 
900392       ภาษาไทย 2       3(2-2-5) 
  Thai II 
  ฝึกการออกเสียงการเพ่ิมวงศัพท์และการสนทนาที่ยาวขึ้นจากรายวิชาภาษาไทย ฝึกการเขียน
ภาษาไทยเบื้องต๎นฝึกการอํานคําและการยํอหน๎าอยํางงําย และเขียนคําและข๎อมูลสํวนตัวเป็นภาษาไทย 
  Continue pronunciation practice, vocabulary building and the development of 
longer conversations. Introduce the Thai writing system. Practice reading simple language 
and writing selected language useful in daily life, the composition of personal information.
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900393 ภาษาไทย 3       3(2-2-5) 
  Thai III 
  เพ่ิมวงศัพท์ภาษาไทยที่เป็นภาษาทางการมากขึ้น ฝึกพูดบทสนทนาที่มีความยาวในหัวเรื่อง
ตําง ๆ ฝึกอํานภาษาไทยที่มีข๎อความยาวมากขึ้นโดยมีการตอบคําถามเก่ียวกับเรื่องที่อําน 
  Introduce additional Thai vocabulary for formal settings with longer 
conversations on various topics. Practice extended reading with follow-up writing of 
questions and answers.  
 
900394  ภาษาไทย 4       3(2-2-5) 
  Thai IV 
  ศึกษาศัพท์ทางวิชาการเบื้องต๎นในสาขาตําง ๆ การใช๎คําราชาศัพท์เบื้องต๎น  ฝึกการอําน
ข๎อความจากหนังสือพิมพ์และงานเขียนทางวิชาการการเขียนยํอหน๎าโดยเน๎นคําเชื่อมจากแนวทางที่แนะนําโดย
ผู๎สอน 
  Introducethe academic language and vocabulary from various fields of 
employment and business. Study familiarisation and the use of Thai “Royal language”. 
Practice reading from newspapers and selected academic passages. Guidedintroduction to 
academic writing, how to structure an introduction, paragraphs, content, and summary, with 
an emphasis on linking methods. 
 
900395         ภาษาไทย 5       3(2-2-5) 
  Thai V 
  การนําเสนอการพูดหน๎าห๎องในเรื่องตําง ๆ พร๎อมทั้งฝึกการเขียนรายงานสั้น ๆ การเขียน
จดหมาย  ภาษาธุรกิจ  ภาษาโฆษณา  ภาษาในสื่อสารมวลชน 
  Prepare and deliver oral classroom presentations on selected topics. Writing 
reports, letters, and memos, language for use in businesses, advertisements, and the mass 
media.  
 
901101 จิตวิทยาส าหรับงานบริการ     3(2-2-5) 
  Psychology for Service Industry 
  จิตวิทยาในการทํางาน พ้ืนฐานของแรงจูงใจ ตลอดจนแรงจูงใจและอุปสรรคในการทํางาน
ศึกษาถึงอารมณ์ การรับรู๎ ผลกระทบของการรับรู๎ที่มีพฤติกรรมในองค์กร พ้ืนฐานของอิทธิพลทางสังคมภาวะ
ผู๎นํา พ้ืนฐานของการตัดสินใจ ตลอดจนพ้ืนฐานของงานบริการ ผลกระทบของการรับรู๎ทางด๎านงานบริการใน
สํวนหน๎าและสํวนหลัง 
  Psychology in the workplace and the foundation of motivation, including 
motivation and barriers in an organization.  The study of people’s emotions and perception, 
the effects of perception on organizations decision processes including foundation of service, 
the impact of the front stage and back stage on consumer perceptions. 
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901102 รัฐศาสตร์เบื้องต้น      3(2-2-5) 
  Introduction to Political Sciences 
  ความหมายของรัฐศาสตร์ วิวัฒนาการและขอบเขตของวิชารัฐศาสตร์ การศึกษาทาง
รัฐศาสตร์ สาขา และเนื้อหาในรัฐศาสตร์ 
  A study of definition, evolution and areas of political sciences. A study of 
courses and contexts of political sciences.  
 
901210 การจัดการเบื้องต้น      3(2-2-5) 
  Introduction to Management 
  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ และทุนในองค์กรธุรกิจ และองค์กรอ่ืน ๆ ศึกษามโนทัศน์    
กระบวนการและสถาบันการผลิต และการจัดการตลาดสินค๎า และการบริการ ตลอดจนการสนับสนุนด๎าน
การเงินในการทําธุรกิจ รวมถึงมโนทัศน์เกี่ยวกับระบบ การจัดการด๎านวัตถุประสงค์หน๎าที่ด๎านการจัดการตํ าง 
ๆ เชํนการวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ การควบคุม การสรรหาบุคคลเข๎าทํางาน การประเมินผล 
รวมถึงจริยธรรมในการจัดการธุรกิจ 
  Understanding fundamental concepts, the functions and processes of 
management and thecapitalresources in businessand similar organisations.  Provide a 
background to the concepts and processes in the marketing of goods and services and their 
financing, including system concepts, management by objectives and other forms of 
innovation. The management functions of planning, organising, deciding, controlling, 
recruitment and assessment, as well as business ethics. 
 
901212 การจัดการธุรกิจ MICE      3(2-2-5) 
  Introduction to MICE Management 
  รูปแบบ พัฒนาการ การบริการและลักษณะของอุตสาหกรรมการประชุม การทํองเที่ยวเพ่ือ
รางวัล การจัดงานแสดง การโฆษณาและการทําการตลาด การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด๎านการเงิน 
การจัดทําแผนกลยุทธ์สําหรับอุตสาหกรรมเกี่ยวกับ MICE 
  Formats, development, services, and aspect MICE industry. MICE promotion 
and marketing, human resources development, financial management, strategic planning for 
MICE industry. 
 
901220 หลักการตลาดส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 3(2-2-5) 
  Principles of Marketing for Tourism and Hospitality Industry 
  แนวคิด บทบาทและหน๎าที่ของการตลาดในฐานะที่เป็นกิจกรรมหลักทางธุรกิจขององค์กร
เกี่ยวกับการบริการและการทํองเที่ยว เน๎นการศึกษาด๎านพฤติกรรมผู๎บริโภค การกําหนดตลาดเปูาหมาย การ
จัดจําแนกตลาด การวิเคราะห์และการพยากรณ์ความต๎องการ การสร๎างแผนธุรกิจการตลาด กลยุทธ์ การ
กําหนดราคา การสํงเสริมการขาย การออกแบบผลิตภัณฑ์ และการจัดการเกี่ยวกับการขายและการจําหนําย
ผลิตภัณฑ์ 
  Concepts, roles, and functions of marketing as of business activities in 
hospitality and tourism organizations. Emphasis on consumer behavior, identification of the 
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target market, market segmentation, analysis and forecasting of demands, formulation of a 
marketing plan, strategy and tactics in pricing, promotion, product design, and distribution, 
sales. 
 
901230  หลักการบัญชีเบื้องต้นและบัญชีธุรกิจท่องเที่ยว   3(2-2-5) 
  Principles of Accounting and Accounting for Tourism Business 
  ลักษณะและประโยชน์ของการบัญชี รูปแบบของธุรกิจ แนวความคิดขั้นพ้ืนฐานทางการบัญชี
ที่สําคัญ สมการบัญชี หลักการบัญชี การจัดทําและการลงบัญชี การวิเคราะห์งบประมาณและการเงิน หลักการ
ทํางบประมาณในการดําเนินกิจการ การทํองเที่ยวและการโรงแรม 
  Forms of business. Characteristics and benefits of accounting. Key basic 
accounting concepts, accounting equations, principles of double entry accounting systems, 
preparation and recording of accounts, budget and financial analyses. Principles of budgeting 
in tourism and hotel businesses. 
 
901240 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ    3(2-2-5) 
  Tourism and Hospitality Industry  
  ความหมาย ความเป็นมาและขอบเขตของการทํองเที่ยว ตลอดจนวิวัฒนาการของการ
ทํองเที่ยวในประเทศไทยและตํางประเทศ รวมถึงองค์ประกอบและผลกระทบที่เกิดจากอุตสาหกรรมการ
ทํองเที่ยว หลักการบทบาทและนโยบายเกี่ยวกับการวางแผนและพัฒนาอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชน สาธิตความรู๎ในด๎านองค์ประกอบ โครงสร๎างและหน๎าที่ของการทํองเที่ยว ตลอดจนกุญแจ
สําคัญในการตัดสินใจและความต๎องการของนักทํองเที่ยว 
  The meaning, history, and scope of tourism and the development of tourism 
in Thailand and abroad. Components and impacts on the tourism industry. Principles, roles 
and policies in planning and development of the tourism industry in both government and 
private sectors. Demonstration of knowledge on the components, structure, and functions of 
tourism, as well as key determinants affecting a consumer’s decision and demand for 
national tourism and international tourism organisation. 
 
901242 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว      3(2-2-5) 
  Tourist Behaviors 
  ประเภทและลักษณะของนักทํองเที่ยว จําแนกตามเพศ วัย ศาสนา สถานภาพแรงจูงใจ 
แรงผลักดัน และวัตถุประสงค์ของการทํองเที่ยว รวมไปถึงลักษณะทางวัฒนธรรม และภูมิศาสตร์ของประเทศที่
นักทํองเที่ยวอยูํ อันจะมีผลตํอพฤติกรรมของนักทํองเที่ยว เชํน ความเชื่อ คํานิยม เป็นต๎น เพ่ือจะได๎นํามาเป็น
พ้ืนฐานในการจัดการพัฒนาด๎านบริการให๎สอดคล๎องกับลักษณะของวัตถุประสงค์ และพฤติกรรมของ
นักทํองเที่ยว รวมทั้งหาแนวทางในการปูองกัน และแก๎ไขปัญหาที่จะเกิดแกํนักทํองเที่ยวสังเกตพฤติกรรม
นักทํองเที่ยวนอกสถานที่ 
  Characteristics of tourists and types of tourists by sex, age, religion, status, 
motivation, push factor, and objectives of traveling, geographical and cultural determinants 
such as beliefs, values, and preferences which may affect their behaviors. This knowledge is 
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to be used as a basis for developing services in line with the objectives and behavior of 
particular groups of tourists. Measures to prevent and solve problems, which may arise. Field 
studies to observe tourist behavior. 
 
901260 หลักการจัดการโรงแรม      3(2-2-5) 
  Principles of Hotel Management 
  วิวัฒนาการของธุรกิจการโรงแรม โครงสร๎างของการปฏิบัติงาน การสายงาน หน๎าที่และความ
รับผิดชอบของฝุายตํางๆ ตลอดจนการควบคุมกิจการโรงแรม นโยบาย เปูาหมาย การดําเนินการ กฎหมาย
เกี่ยวกับการจัดตั้ง จรรยาบรรณ มรรยาทของพนักงาน แนวทางในการแก๎ไขข๎อบกพรํอง 
  The development of the hotel industry, the structure of the hotel business, 
distribution of work, duties and responsibilities in each department along with managing 
hotel activities, policy, work targets, laws covering setting up hotels, hotel personnel 
etiquettes, codes of work, and problem solving. 
 
901270 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจและการท่องเที่ยว  3(2-2-5) 
  Introduction to Business and Tourism Law 
  ความหมายและลักษณะทั่วไปของกฎหมายและ แนวคิดตํางๆในทางกฎหมายการใช๎และการ
ยกเลิกกฎหมาย สิทธิและการกระทํา การจัดทํากฎหมายลายลักษณ์อักษร สาระสําคัญของกฎหมาย กฎหมาย
รัฐธรรมนูญและกฎหมายปกครอง สาระสําคัญของกฎหมายอาญา กระบวนการยุติธรรมทางอาญา ประมวล
กฎหมายแพํงและพาณิชย์ กฎหมายธุรกิจและกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับผู๎ประกอบธุรกิจทํองเที่ยวเชํน กฎหมาย
เกี่ยวกับธุรกิจการนําเที่ยว และมัคคุเทศก์ กฎหมายภาษีอากรและศุลกากร กฎหมายเกี่ยวกับการคมนาคมและ
ขนสํง กฎหมายเกี่ยวกับปุาไม๎ ปุาสงวน อุทยาแหํงชาติ และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 
  The meaning and general characteristics of the law and other legal concepts. 
Reinforcement and abolishment of the law. Rights and acts. The drafting of written law. 
Important features of the law. The criminal judicial processes and procedures. The civil and 
commercial code, Business laws and laws governing tourism businesses such as law on 
tourist businesses and tourist  guides, taxation and customs duties, transportation, forest 
reserve, national parks and other related laws (labour, environmental, prostitution, narcotic 
laws etc.). 
 
901311 การวางแผน การพัฒนา และการจัดการเชิงกลยุทธ์  3(2-2-5) 

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
Planning, Development and Strategic Management  
in Tourism Industry 

  หลักการพัฒนาและการวางแผนสถานที่ทํองเที่ยวและแหลํงดึงดูดนักทํองเที่ยว การสํารวจ 
การพัฒนาแหลํงทํองเที่ยว การประเมินแหลํงทํองเที่ยวในด๎านของเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และ
ผลกระทบด๎านวัฒนธรรม การเมือง สังคมและเศรษฐกิจที่มีตํอการทํองเที่ยว 
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  การวางแผนและการพัฒนาที่พัก การเดินทาง สิ่งดึงดูดนักทํองเที่ยว ความปลอดภัยสําหรับ
นักทํองเที่ยวและผู๎มาเยือน การคํานวณความสามารถของแหลํงทํองเที่ยวในการรองรับนักทํองเที่ยว ประเภท
ของสถานที่ทํองเที่ยวและแหลํงดึงดูดนักทํองเที่ยว ศึกษาบทบาทของหนํวยงานราชการและเอกชนในการ
วางแผน การพัฒนาและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติการทํองเที่ยว การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมประเพณีรวมถึง
การศึกษานอกสถานที่ กระบวนการกลยุทธ์ที่ ใช๎ในหนํวยธุรกิจผลิตบริการทางการทํองเที่ยว ศึกษา
แนวความคิดสร๎างสรรค์ของกลยุทธ์ ปัจจัยภายใน และภายนอกองค์กรที่สํงผลตํอการตัดสินใจ นําความรู๎จาก
การจัดการ การตลาด การบัญชี และการบริหารธุรกิจเบื้องต๎นมาประยุกต์ใช๎กับลักษณะเฉพาะของธุรกิจผลิต
บริการการทํองเที่ยว รวมทั้งกลยุทธการเพิ่มยอดขายสําหรับบริษัททํองเที่ยวที่เป็นตัวแทนจําหนํายด๎วยในตัว 
 Principles of planning and development of tourist destinations and attractions. 
Feasibility study for development of tourist destinations. Assessment of tourist destination in 
terms of economic, social, and cultural values. Economic, social, political, and cultural 
impact of tourism. 
 Safety and security for tourists and visitors. Determination of the destination capacity 
for tourist and visitors. Types of tourist destinations and attractions. Roles of the public and 
the private sectors in the planning, developing, and conservation of tourist resources, revival 
of old traditions and customs, rejuvenation of natural resources and scenic beauty.  Strategic 
processes used in the service sector of the tourism industry; innovative strategies; internal 
and external factors that affect decision making processes; application of knowledge on 
management, marketing, accounting, and business administration to the service businesses 
of the tourism industry. Strategies for increasing sales by tourism agencies, which in 
themselves are sales representatives to the tourism industry.Includes field study 
 
901313 การจัดการการประชุม      3(2-2-5) 
  Convention Management 
  ภาพรวมเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการจัดการประชุมขนาดตํางๆ และการจัดงานแสดง
นิทรรศการ ศึกษาข๎อกําหนดทางกายภาพของสถานที่ การทําการตลาด การจัดการ และดําเนินงานบริการ 
เครื่องอํานวยความสะดวกในการจัดการประชุมและการจัดงานแสดงนิทรรศการ เน๎นการวางแผนและการจัด
ดําเนินงานการประชุมตํางๆ 
  An overview of the convention, meeting, exhibition, and exposition industry. 
Examination of physical requirements, marketing, management and operation of convention 
and exhibition facilities. Emphasis on planning and organization of conventions and 
meetings. 
 
901314 การจัดการงานแสดงสินค้าและงานมหกรรม   3(2-2-5) 
  Exhibition and Event Management 

 การวางแผน การดําเนินการ การจัดการ การเลือกสถานที่ การออกแบบและการพัฒนาการ
ประสานงาน การทําการตลาด การเจรจาจัดทําสัญญาจ๎างการจัดงาน การพัฒนาเอกสารสํงเสริมการจัดงาน 
แสดงสินค๎าและงานมหกรรม การทํางานรํวมกับบุคคลที่ชํวยในการจัดหาที่พัก เลี้ยงอาหาร การขนสํง และ
ลงทะเบียนผู๎เข๎ารํวมงาน การเชิญองค์ปาฐก กิจกรรมกลุํมและแหลํงทรัพยากรอ่ืนๆ การประเมินผลการจัดงาน 
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  Planning and implementation, site selection, convention contract negotiations, 
development of prospectus and promotional materials, marketing, evaluation, staging of major 
exhibition and events. How to work with suppliers who help in arranging accommodation, 
food, transportation, and registration of attendees, Guest speakers, group activities to enhance 
the experience. Know how to evaluate exhibition and events management. International 
exhibition and events is discussed and reviewed. 
 
901340 ระเบียบวิธีวิจัยทางการท่องเที่ยว     3(2-2-5) 
  Research Methodology in Tourism  

 วิธีการวิจัยเบื้องต๎น และวิธีการนําผลงานวิจัยมาใช๎ในการพัฒนาด๎านอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 
 The basicsof research design, the methodology of research, together with the 

application of research findings in development the tourism industry. 
 
901341 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว   3(2-2-5) 
  Human Resource Development in Tourism 
  ความหมาย แนวคิดและหลักการสําคัญของการจัดการและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลด๎าน
การทํองเที่ยว บทบาทและหน๎าที่ของหนํวยงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล การจัดหาและการคัดเลือกบุคลากร 
การจัดสรรบุคลากรให๎เหมาะสมกับตําแหนํงงาน การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน บทบาทและความสัมพันธ์ของหัวหน๎างาน ผู๎ประกอบการและพนักงาน การทํางานเป็นทีม การ
สร๎างขวัญและแรงจูงใจในการทํางาน หลักอาคันตุกะสัมพันธ์ แรงงานสัมพันธ์ การปูองกันและขจัดปัญหาความ
ขัดแย๎งในการปฏิบัติงาน และการสื่อสารภายในองค์กร 
  Meaning, concept, and principles of human resource management and 
development in the tourism and hospitality industry. Roles and functions of human resource 
development department, planning, recruitment, and selection of personnel, including 
assignment of duties and responsibilities to the personnel. Training and development, job 
performance appraisal. Roles of and relationship among supervisor, employer, and 
employees. Teamwork building, morale and motivation, visitor relations. Labor relations. 
Prevention of conflicts and conflict resolution among with organizational communications. 
 
901342 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยว   3(2-2-5) 
  Information Technology for Tourism 

 การประยุกต์ใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว การสํารวจเครื่องมือทาง
คอมพิวเตอร์ที่ใช๎ประโยชน์ในการผลิตสื่อในการขายและการสํงเสริมการขาย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช๎ตั้งแตํ
การสํารองตั๋วจนถึงงานในสํานักงาน รวมถึงซอฟต์แวร์ตํางๆ ที่ใช๎สําหรับการประชุม นิทรรศการโดยทํางาน
ตามท่ีได๎รับมอบหมายและโครงการตํางๆ 

 Applications of information technology in the tourism industry. Survey of 
computer tools for use in the production of sales and promotional materials. Computer 
applications are examined from reservations to the back office, as well as software 
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employed for meetings, conventions and exhibitions, through a series of assignments and 
projects. 

 
901343 หลักการจัดการมัคคุเทศก์     3(2-2-5) 
  Principles of Tour Guiding Management 
  นิยามและความหมายของมัคคุเทศก์ ประเภทของการจัดนําเที่ยว หลักการและเทคนิคจัดนํา
เที่ยว ระเบียบวิธีและเทคนิคในการปฏิบัติตนของมัคคุเทศก์ อันประกอบด๎วยบทบาท หน๎าที่ ความรับผิดชอบ 
ตลอดจนการจัดการผู๎มาเยี่ยมเยียน และอํานวยความสะดวกนักทํองเที่ยว การปฐมพยาบาลเบื้องต๎น การ
ปูองกันอุบัติเหตุ และการให๎ความปลอดภัยแกํนักทํองเที่ยว กฎหมายที่เกี่ยวข๎องในงานมัคคุเทศก์ ระเบียบพิธี
การ เข๎า-ออก ราชอาณาจักร การแก๎ไขปัญหาเฉพาะหน๎า ให๎ผู๎เรียนมีประสบการณ์ในการ วางแผน ออกแบบ 
และจัดทัวร์ได ๎
  Definition and meaning of tourist guide and tour guiding; types of tour guiding; 
principles and techniques of tour guiding; protocols for tourist guides; the role, functions, 
responsibilities of a tour guiding. Tour and visitor managementincluding visitor handing and 
services and methods to improve the quality and visitor experience. First aid training, 
accident prevention and safety provisionsfor tourists. Current relevant lawsrelated to tour 
guides, immigration procedures, and on-the-spot problem solving. Includes a project to 
design, plan, and organise a guided tour. 
 
901344 โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   3(2-2-5) 

 Logistics for Tourism Industry 
  อุตสาหกรรมขนสํงหรือการคมนาคมด๎านตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวทั้งการคมนาคม
ทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ เพื่อเป็นพื้นฐานของการจัดบริการในการเดินทางทํองเที่ยว ระบบการสํารองที่
นั่ง  การออกบัตรโดยสารและคํานวณโดยระบบคอมพิวเตอร์ประเภท ข๎อมูล และอายุการใช๎งานของบัตร
โดยสาร ระเบียบในการแลกเปลี่ยนเงินตราระหวํางประเทศ ตลอดจนสามารถหาแนวทาง หรือวิธีการปรับปรุง
รูปแบบของการเดินทางทํองเที่ยวใหมํๆ ที่ดึงดูดใจนักทํองเที่ยว  

 The various aspects of transportation related to tourism, including land, sea, 
and air transport as a basis for providing services for tourist businesses. Ticketing, booking 
systems and booking procedures. Ticket issuing and fare calculating using reservation 
systems,type, detail, and ticket validation. Foreign currency exchange procedures and 
regulations. 
 
901345 แนวโน้มและประเด็นด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบัน   3(2-2-5) 
  Current Trends and Issues in Tourism 

 หัวข๎อและประเด็นในอุตสาหกรรมการบริการและการทํองเที่ยวในภูมิภาคอาเซียนและ
นานาชาติ  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องกับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว โดยเฉพาะอยํางยิ่งผลกระทบของการ
ทํองเที่ยวที่มีตํอวัฒนธรรมและสังคม การอนุรักษ์และสิ่งแวดล๎อม อุปสงค์อุปทานสําหรับการทํองเที่ ยว และ
การเปลี่ยนแปลงของตลาดทํองเที่ยว ความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว การขายและการสํงเสริมการขาย ปัญหา
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ตํางๆ และแนวทางแก๎ไขรวมถึงการจัดการสัมมนาในหัวข๎อ ประเด็นปัญหาและการแก๎ไขด๎านการทํองเที่ยวใน
ภูมิภาคอาเซียน 
  Current issues and trends of tourism in ASEAN and International tourism 
industry, especially the cultural and social impacts of tourism, conservation and 
environmental concerns, supply and demands for tourism, and the changing nature of 
tourism markets, visitor safety and security; sales and promotion. Review the tourism 
problems in ASEAN which includes a seminar and discussions emphasising the solutions. 
 
901346 การท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ     3(2-2-5) 
  Tourism for Recreation 
  หลักและวิธีการจัดนันทนาการด๎านตํางๆ สําหรับนักทํองเที่ยวและผู๎มาเยือนโดยเฉพาะทักษะ
ในด๎านการนําเกม หรือการเลํนเพื่อความสนุกสนานและฝึกควบคุมพฤติกรรมของผู๎เลํนให๎อยูํในกรอบที่กําหนด 
โดยใช๎พื้นฐานทางด๎านพฤติกรรมทํองเที่ยวมาปรับใช๎ 
  The principles and methods used in providing recreational and entertainment 
activities for tourists and visitors. The use of games and other activities for entertainment, 
the supervision and handling of activities so that participants follow the established 
guidelines and protocols. 
 
901360 การประชาสัมพันธ์เพื่อการส่งเสริมุรกิจโรงแรม    3(2-2-5) 
  Public Relations and Hotel Business Promotion 
  วิวัฒนาการ หลักการ กระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ์เพ่ือการโรงแรม การผลิต การ
เลือกใช๎สื่อและเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให๎ตรงกลุํมเปูาหมายการจัดสายงานการประชาสัมพันธ์
ภายในโรงแรม รวมถึงการประชาสัมพันธ์ภายในประเทศและตํางประเทศ 
  The development, principles, and processes involved in public relations and 
hotel promotions, production, choice of media andmethods used in public relations to meet 
target groups, public relations within the hotel together with public relations inside the 
country and abroad. 
 
901361 งานบริการส่วนหน้า      3(2-2-5) 
  Front Office Services 
  ความสําคัญของงานบริการสํวนหน๎ารวมไปถึงหลักเกณฑ์ และวิธีการจัดองค์กรของแผนงาน
บริการสํวนหน๎า บทบาท หน๎าที่ความรับผิดชอบของแตํละหนํวยงานของแผนก และความสัมพันธ์กับแผนก
ตํางๆ ทั้งในองค์กรและนอกองค์กร เพ่ือให๎สามารถนําเอาความรู๎ไปใช๎เป็นพ้ืนฐานในการที่ต๎องติดตํอ หรือ
ประกอบอาชีพในอนาคตได๎อยํางมีประสิทธิภาพ การศึกษานอกสถานที่ 
  The importance of the front office services, the guidelines and ways to set up 
the front office, the roles, duties, relationship, and responsibilities with other departments 
and dealing with external organisations. The use of this knowledge to work effectively both 
within and outside your own organisation. A field study also included. 
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901362 งานบริการส่วนอาหารและเครื่องดื่มและการจัดการภัตตาคาร       3(2-2-5) 
  Food and Beverage Services and Restaurant Management 

 บทบาท หน๎าที่ของแผนกอาหารและเครื่องดื่ม ความสัมพันธ์ระหวํางแผนกอาหารและ
เครื่องดื่มกับแผนกอ่ืนๆ รวมไปถึงวิธีการจัดบริการอาหาร วิธีการจัดโต๏ะอาหารที่ประกอบด๎วยความรู๎เรื่อง
ภาชนะในการรับประทานอาหาร และเครื่องดื่ม หลักและวิธีในการให๎บริการ(เสิร์ฟ) การผสมเครื่องดื่ม 
มารยาทในการรับประทานอาหาร ตลอดจนหลักและวิธีการจัดเลี้ยงรูปแบบตํางๆ การฝึกปฏิบัติและการศึกษา
นอกสถานที่ประเภทและโครงสร๎างการดําเนินงานของภัตตาคาร ขั้นพิจารณาและขั้นตอนในการดําเนินงาน
ธุรกิจภัตตาคาร การออกแบบตกแตํงและการเลือกอุปกรณ์ ความปลอดภัย และการสุขาภิบาล การจัดการด๎าน
การเงิน การจัดรายการอาหาร การควบคุมดูแลการบริการและลูกค๎าสัมพันธ์ การจัดการด๎านการตลาด การ
บริหารบุคลากร 
  The role and the responsibility of the food and beverage department and its 
relationship with other departments. How to manage the food service department, how to 
set a table for food and beverage, guidelines and ways to serve food and beverage, mixing 
drinks, table etiquette, along with managing various types of banquets; practice and field 
study included. The various types of restaurants and their operating structures together with 
thepractical aspects ofoperatinga restaurant business.Decoration design and utensil 
selection, safety and hygiene, finance, menu setting, customer service and customer 
relations, marketing management and personnel management. 
 
901365 การจัดการการรับจัดอาหารและงานเลี้ยง    3(2-2-5) 
  Catering and Banquet Management 
  รูปแบบการจัดงานเลี้ยงประเภทตํางๆ ทั้งในและนอกสถานที่ เทคนิควิธีการและความ
รับผิดชอบที่เกี่ยวข๎องกับการรับจัดอาหารและงานเลี้ยงทั้งในและนอกสถานที่ การทําการตลาด และการ
ควบคุมคําใช๎จําย การประเมินผลหลังการปฏิบัติงาน 
  Examination of different types of catering and banqueting; techniques, 
logistics, and responsibilities involved in the management of on-premise and off-premise 
catering; design and layout; marketing techniques and cost control. 
 
901367 การบริการลูกค้า       3(2-2-5) 
  Customer Service 
  บทบาทของการบริการผู๎โดยสารที่สนามบิน หน๎าที่ตํางๆ รวมถึงตรวจคนเข๎าเมือง กระเป๋า
(L&F) การดูแลผู๎โดยสารที่ต๎องการความชํวยเหลือพิเศษ การเช็คอิน การควบคุมขาเข๎าและขาออก ตลอดจน
บุคลิกภาพของแผนกบริการการโดยสาร 
  The role of customer service at the airport: arrival, lost and found baggage, 
special needs assistance, check-in and departure assistance, and immigration. Discuss the 
personality characteristics the customer service representative requires. 
 



59 
 

 

901412 โครงการเกี่ยวกับ MICE      3(2-2-5) 
  MICE Projects 
  วางแผน พัฒนาโครงการและการนําไปใช๎ ควบคูํไปกับการศึกษาแบบฟอร์มเกี่ยวกับการเงิน
โดยใช๎สถานการณ์จําลอง รวมถึงการออกแบบ ดําเนินการ และประเมินการประชุม การทํองเที่ยวเพ่ือเป็น
สิ่งจูงใจ งานแสดงสินค๎าและงานนิทรรศการ และงานเทศกาลตํางๆ ได๎ 

 Evaluate the planning, concept, and project development and the 
implementation, together with the financial planning structuring a business. Design, organize 
and evaluate meetings, travel incentives, along with convention exhibition, and exposition 
activities. 
 
901445 การท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศอาเซียน                   3(2-2-5) 

Tourism in ASEAN  
 รูปแบบกิจกรรมการทํองเที่ยว แหลํงทํองเที่ยวและการจัดการเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการ

ทํองเที่ยวในกลุํมประเทศอาเซียนศึกษาองค์ประกอบทางด๎านวัฒนธรรม สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และอ่ืนๆ 
ที่มีผลตํอการจัดรูปแบบการทํองเที่ยว ฝึกเทคนิคการวางแผนการทําการตลาดข๎ามชาติเพ่ือเตรียมผู๎เรียนไป
ทํางานในตําแหนํงการจัดการในธุรกิจการทํองเที่ยวและการโรงแรมที่ดําเนินอยูํในภูมิภาคนี้ 
  Destinations and patterns of tourism activities and the organization of tourism 
industries in ASEA, examine the role of this pattern. Study international planning and 
marketing techniques in preparation for management positions within tourism and hospitality 
businesses operating in the region. 
 
901450 การจัดการบริษัทน าเที่ยว     3(2-2-5)           
  Travel Agency and Tour-Operator Management 

 การบริการและหน๎าที่ของบริษัทนําเที่ยว ทั้งที่เป็นบริษัทขายปลีกและขายสํง รวมถึงการ
บริหารจัดการ กระบวนการ การเขียนสัญญาและข๎อตกลง การออกตั๋ว การบัญชี การสํงเสริมการขายและการ
ขายและการให๎คําปรึกษาเก่ียวกับการเดินทาง รวมศึกษานอกสถานที่ 

 Examine the services and functions of retail and wholesale travel agencies. 
Topics include agency administration, procedures ticketing, contracting and agreements, 
accounting, promotion, and travel counseling. This also includes field trips. 
 
901452 การเดินทางเพื่อเป็นสิ่งจูงใจ     3(2-2-5) 
  Incentive Travel 
  การใช๎การเดินทางเป็นสิ่งจูงใจเพ่ือชํวยในการบรรลุเปูาหมายทางด๎านการตลาด เนื้อหา
รวมถึงการจัดการทําการตลาด การขนสํง โรงแรม ภัตตาคาร ผู๎จัดการทํองเที่ยว แหลํงทํองเที่ยวและบริการ
สร๎างสรรค์อ่ืนๆ 
  Using travel as an incentive to help meet marketing objectives. Topics include 
the organization and marketing of transportation, hotels, restaurant, tour and group 
operations, destination, and other creative services 
 



60 
 

 

901460 สัมมนาทางการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว    3(2-2-5) 
  Seminar in Tourism Business Management 
  วิเคราะห์สถานการณ์ตํางๆ และอภิปรายถึงปัญหาตํางๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว 
แนวทางในการแก๎ไขปัญหา อีกทั้งปัจจัยตํางๆ ที่มีผลกระทบตํอการดําเนินงานด๎านอุตสาหกรรม ทั้งในปัจจุบัน
และในอนาคต 
  The analyses of various conditions and discussthe various problems in 
Tourism Business Management along with proposals for solving problems. Also includesthe 
various factors that effects work in the hotel industry at present and in the future. 
 
901483 การอบรมหรือฝึกงานในต่างประเทศ    6หน่วยกิต 
  International Academic or Professional Training    

การฝึกอบรมหรือฝึกปฏิบัติงานในตํางประเทศ โดยได๎รับความเห็นชอบจากมหาวิทยาลัย 
  Undertake professional training in the government or private sector outside of 
Thailand with the assistance and approval of the university.  
 
901484 สหกิจศึกษา       6 หน่วยกิต 
  Co operative Education 
  การฝึกปฏิบัติงานในเรื่องที่เก่ียวข๎องกับสาขาวิชาที่ศึกษาในหนํวยงานภาครัฐ หรือเอกชน  
  Professional training inthe area related to the students’ field of study with  
the Governmentor private sector. 
 
901485 วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี     6 หน่วยกิต 
  Undergraduate Thesis 
  ศึกษาการเขียนหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ ปัญหาการวิจัย ข๎อสมมติฐาน การเชื่อมโยง
ระหวํางองค์ประกอบตํางๆ ในการทําวิจัย การวิเคราะห์ การสรุปผลการวิจัยและข๎อเสนอแนะ พร๎อมทั้ง
นําเสนอผลงานวิทยานิพนธ์ 
  Conducta research project in Human Resource Management or related field 
under supervision of an advisor, by preparing a research proposal and research plan, data 
collection and analysis, writingup the research results, and submit a complete report in 
conjunction with a presentation. 
 
909104   ธุรกิจเบื้องต้น       3(2-2-5) 
  Introduction to Business    
  ลักษณะสภาพแวดล๎อม และรูปแบบความเป็นเจ๎าของธุรกิจ การบริหารธุรกิจ กิจกรรมทาง
ธุรกิจ ด๎านการผลิต การตลาด การเงิน การบัญชี และการบริหารข๎อมูลด๎วยคอมพิวเตอร์ และการบริหาร
บุคคล เพ่ือเป็นพื้นฐานแนวความคิดของการบริหารธุรกิจให๎เกิดความเข๎าใจในกิจกรรมแตํละด๎านของธุรกิจ 
  A study of conditions and models of business ownership, business 
administrative aspects of production, marketing, finance, accounting, handling data via 
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computer, and personal administration to serve as a foundation for ways to administer 
business and to create an understanding of various facets in business. 
 
909261 การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมเบื้องต้น    3(2-2-5) 

Introduction to Intercultural Communication  
  ศึกษาความหมายและองค์ประกอบของวัฒนธรรม คํานิยมและมุมมองทางวัฒนธรรมใน
ปริบทตําง ๆ และอิทธิพลของวัฒนธรรมตํอกระบวนการสื่อสารและการตีความพฤติกรรมการสื่อสาร ชํวยให๎
ผู๎เรียนเข๎าใจกระบวนการสื่อสารในวัฒนธรรมและปริบทที่แตกตํางกันและตระหนักถึงวัฒนธรรมของตนและ
ของวัฒนธรรมอ่ืน ซึ่งจะชํวยเพ่ิมพูนความรู๎ เจตคติที่เหมาะสม และทักษะและความสามารถในการสื่อสาร
ระหวํางวัฒนธรรม 
  Study meanings and elements of culture, cultural values and perception in 
different contexts, and influence of culture on communication processes and interpretation 
of a communication act. Help the students to understand communication processes in 
different cultures and contexts and to be aware of their own culture and other cultures, 
which will help enhance their knowledge, proper attitudes, and inter-cultural 
communication competence and skills.  
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3.2 ความหมายของรหัสวิชา (Course numbering System) 
 1.  เลขรหัสสามตัวแรก  001 หมายถึง  หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
    900 หมายถึง  หมวดภาษาตํางประเทศ 
    901 หมายถึง  การจัดการุรกิจทํองเที่ยว (หลักสูตรนานาชาติ) 
    909 หมายถึง  หมวดวิชากลางของวิทยาลัย 
 2.  เลขรหัสสามตัวหลัง เป็นกลุํมเลขประจําวิชา 

 2.1 เลขรหัสตัวแรก  หมายถึง  ชั้นปีที่เปิดสอน 
 2.2 เลขรหัสตัวกลาง  หมายถึง  หมวดหมูํในสาขาวิชา ประกอบด๎วย 

    เลข 1 หมายถึง   หมวดวิชาการบริหารจัดการ 
    เลข 2 หมายถึง   หมวดวิชาการตลาด 
    เลข 3 หมายถึง  หมวดวิชาการบัญชี 
    เลข 4-5 หมายถึง  หมวดวิชาการทํองเที่ยว 
    เลข 6 หมายถึง  หมวดวิชาการโรงแรม 
    เลข 7 หมายถึง  หมวดวิชากฎหมาย 
    เลข 8 หมายถึง  การฝึกอบรมหรือฝึกงานในตํางประเทศ 
       สหกิจศึกษา และวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาตรี 

 2.3 เลขรหัสตัวสุดท๎าย  หมายถึง  ลําดับรายวิชายํอยในหมวดรหัสตัวกลาง 
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3.3 ชื่อ สกุล ต าแหน่ง คุณวุฒิและความรับผิดชอบต่อหลักสูตร 
3.3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ที ่ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ส าเร็จการศึกษาจากสถาบัน 
ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ภาระการสอน 
(จ านวน ชม./สัปดาห์/ปี

การศึกษา) 

ปัจจุบนั 
เมื่อเปิด

หลักสูตรนี ้
1* นางสาวหทัยกานต์  

กานตารัมภ ์
X-XXXX-XXXXX-XX-X 

อาจารย ์ Master of International Tourism and 
Hospitality Management 
ศศ.บ. (เกียรตินิยมอันดับ1) (การจัดการโรงแรมและ
ทํองเที่ยว) 

James Cook University, Australia 
 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

2554 
 

2552 

10 10 

2* นางสาวโศจิพรรณ เนตรรุํง 
3 -8014- 00649- 09-6 

อาจารย ์ M.Sc. (International Hospitality and Tourism 
Management) 
วท.บ. (อุตสาหกรรมการเกษตร) 

Sheffield Hallam University, 
England 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล๎าพระ
นครเหนือ 

2555 
 

2545 
 

10 10 

3* Mr. Clement A. Trahan 
XXXXXXXX 

อาจารย ์ M.Sc. (Hospitality Management) 
 
B.Sc. (Secondary Education) 

Florida International University, 
USA. 
Old Dominion University, USA 

2521 
 

2515 

14 
 

14 

4 นายภิสันติ์ ตินะคตั 
3-6501-01153-39-1 

อาจารย ์ วท.ม. (การวางแผนและการจดัการทํองเที่ยวเพื่อ
อนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2553 
 

2543 

- 10 

5 Mrs.Yukiko Vorasingha 
XXXXXXXX 

อาจารย ์ M.B.A. (General Management) 
B.A (Japanese) 

มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
Tsuru University, Japanese 

2554 
2527 

14 14 

 
* อาจารย์ผู๎รบัผิดชอบหลักสตูร
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 3.3.2 อาจารย์ประจ า  

ที ่ ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง 

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ส าเร็จการศึกษาจากสถาบัน 
ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ภาระการสอน 
(จ านวน ชม./สัปดาห์/ปี

การศึกษา) 

ปัจจุบนั 
เมื่อเปิด

หลักสูตรนี ้
1* นางสาวหทัยกานต์  

กานตารัมภ ์
X-XXXX-XXXXX-XX-X 

อาจารย ์ Master of International Tourism and 
Hospitality Management 
ศศ.บ. (เกียรตินิยมอันดับ1) (การจัดการโรงแรมและ
ทํองเที่ยว) 

James Cook University, Australia 
 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

2554 
 

2552 

10 10 

2* นางสาวโศจิพรรณ เนตรรุํง 
3 -8014- 00649- 09-6 

อาจารย ์ M.Sc. (International Hospitality and Tourism 
Management) 
วท.บ. (อุตสาหกรรมการเกษตร) 

Sheffield Hallam University, 
England 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล๎าพระนคร
เหนือ 

2555 
 

2545 
 

10 10 

3* Mr. Clement A. Trahan 
XXXXXXXX 

อาจารย ์ M.Sc. (Hospitality Management) 
 
B.Sc. (Secondary Education) 

Florida International University, 
USA. 
Old Dominion University, USA 

2521 
 

2515 

14 
 

14 

4 นายภิสันติ์ ตินะคตั 
3-6501-01153-39-1 

อาจารย ์ วท.ม. (การวางแผนและการจดัการทํองเที่ยวเพื่อ
อนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

2553 
 

2543 

- 10 

5 Mrs.Yukiko Vorasingha 
XXXXXXXX 

อาจารย ์ M.B.A. (General Management) 
B.A (Japanese) 

มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
Tsuru University, Japanese 

2554 
2527 

14 14 

6 Mr. Don  August G. 
Delgado 
XXXXXXXX 

อาจารย ์ M.A. (Educational Administration) 
B.A. ( English) 

Rizal  College  of Taal, Philippines 
Batangas State University, 
Philippines 

2552 
2542 

14 14 

* อาจารย์ผู๎รบัผิดชอบหลักสตูร 
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4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงาน หรือสหกิจศึกษา) 
จากความต๎องการที่บัณฑิตควรมีประสบการณ์ในวิชาชีพกํอนเข๎าสูํการทํางานจริง ดังนั้นหลักสูตรได๎

กําหนดรายวิชาสหกิจศึกษาและรายวิชาการฝึกอบรมหรือฝึกงานในตํางประเทศซึ่งจะจัดอยูํในกลุํมวิชาบังคับ
ให๎นิสิตเลือกรายวิชาใดรายวิชาหนึ่งนอกจากนี้ทางวิทยาลัยนานาชาติมีคณะกรรมการเป็นกลไกในการทําหน๎าที่
และกําหนดแนวทางการฝึกงานของนิสิต โดยเริ่มตั้งแตํข้ันตอน การเลือกแหลํงฝึกงานการสัมมนานิสิตกํอนการ
ออกฝึกงาน การจัดทําคูํมือฝึกงานของนิสิตเพ่ือกําหนดแนวปฏิบัติและเกณฑ์การประเมินผลการฝึกงาน การ
นิเทศการฝึกงานโดยคณาจารย์ และการสัมมนานิสิตหลังฝึกงาน 

4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม 
      ความคาดหวังในผลการเรียนรู๎ประสบการณ์ภาคสนามของนิสิต มีดังนี้ 

  (1)ทักษะในการปฏิบัติงานจากสถานประกอบการ ตลอดจนมีความเข๎าใจในหลักการ ความ
จําเป็นในการเรียนรู๎ทฤษฎีมากยิ่งข้ึน 
  (2)บูรณาการความรู๎ที่เรียนมาเพ่ือนําไปแก๎ปัญหาทางธุรกิจโดยใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
เครื่องมือได๎อยํางเหมาะสม 

(3)มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถทํางานรํวมกับผู๎อ่ืนได๎ดี 
  (4)มีระเบียบวินัย ตรงเวลา เข๎าใจวัฒนธรรมและสามารถปรับตัวเข๎ากับสถานประกอบการได๎ 

(5)มีความกล๎าในการแสดงออก และนําความคิดสร๎างสรรค์ไปใช๎ประโยชน์ในงานได๎ 
 4.2 ช่วงเวลา 

ภาคการศึกษาปลายของปีการศึกษาที่ 4 
4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 

จัดเต็มเวลาใน 1 ภาคการศึกษา 
 
5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าวิทยานิพนธ์ 
 ข๎อกําหนดในการทําวิทยานิพนธ์ของนิสิต ต๎องเป็นหัวข๎อที่เกี่ยวข๎องธุรกิจการทํองเที่ยว การโรงแรม 
และการจัดประชุม และมีรายงานที่ต๎องนําสํงตามรูปแบบและระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด อยํางเครํงครัด 
หรือเป็นโครงงานที่มํุงเน๎นการสร๎างผลงานวิจัยเพื่อพัฒนางานด๎านการทํองเที่ยว หรืองานการโรงแรม หรืองาน
การจัดประชุม 

5.1 ค าอธิบายโดยย่อ  
 งานวิจัยที่นิสิตสนใจ สามารถอธิบายทฤษฎีที่นํามาใช๎ในการทํางานวิจัย ประโยชน์ที่จะได๎รับจากการ
ทําวิจัย มีขอบเขตการทํางานที่สามารถทําเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด 

5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้  
 นิสิตสามารถประยุกต์ความรู๎ที่ได๎ในการทําวิจัยเพ่ือให๎เกิดองค์ความรู๎หรือนวัตกรรมทางการทํองเที่ยว
ได๎ความคาดหวังในผลการเรียนรู๎การทําวิจัยของนักศึกษา มีดังนี้ 
  (1)ทักษะในการปฏิบัติงานจากการศึกษาทําวิจัย ตลอดจนมีความเข๎าใจในหลักการ ความ
จําเป็นในการเรียนรู๎ทฤษฎีมากยิ่งขึ้น 
  (2)บูรณาการความรู๎ที่ค๎นคว๎ามาเพื่อนําไปแก๎ปัญหาทางธุรกิจโดยใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
เครื่องมือได๎อยํางเหมาะสม 
  (3)มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถทํางานรํวมกับผู๎อื่นได๎ดี 
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  (4)มีระเบียบวินัย ตรงเวลา เข๎าใจวัฒนธรรมและสามารถปรับตัวเข๎ากับองค์กรหรือชุมชนที่ให๎
ความรํวมมือได๎ 
  (5)มีความกล๎าในการแสดงออกที่จักเผื่อแผํผลงานวิจัยสูํสังคม รวมถึงการนําความรู๎ที่ได๎จาก
การศึกษาค๎นคว๎าวิจัยไปใช๎ประโยชน์ในงานได๎จริง  

5.3 ช่วงเวลา  
      ภาคการศึกษาต๎นของปีการศึกษาที่ 4 
5.4 จ านวนหน่วยกิต 
      6 หนํวยกิต 
5.5 การเตรียมการ  

      มีการกําหนดชั่วโมงการให๎คําปรึกษา จัดทําบันทึกการให๎คําปรึกษา ให๎ข๎อมูลขําวสารที่ทันสมัย
เสมออีกท้ังมีตัวอยํางงานวิจัยให๎นิสิตศึกษาด๎วย 
 5.6 กระบวนการประเมินผล 
      ประเมินผลจากความก๎าวหน๎าในการทําวิจัย ที่บันทึกในสมุดให๎คําปรึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 
และประเมินผลจากรายงานที่ได๎กําหนดรูปแบบการนําเสนอตามระยะเวลา และการจัดสอบการนําเสนอที่มี
อาจารย์สอบไมํต่ํากวํา 3 คน 
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หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 
 
1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนิสิต 
 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 
ด๎านบุคลิกภาพ มีการสอดแทรกเรื่องการแตํงกาย การเข๎าสังคม เทคนิคการเจรจา 

สื่อสาร การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และการวางตัวในการทํางานในบาง
รายวิชาที่เก่ียวข๎อง และในกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ กํอนที่นิสิตจะสําเร็จ
การศึกษา 

ด๎านภาวะผู๎นํา และความรับผิดชอบ
ตลอดจนมีวินัยในตนเอง 

- กําหนดให๎มีรายวิชาซึ่งนิสิตต๎องทํางานเป็นกลุํมและมีการกําหนด 
หัวหน๎ากลุํมในการทํารายงานตลอดจน กําหนดให๎ทุกคนมีสํวนรํวม
ใน 

การนําเสนอรายงานเพื่อเป็นการฝึกให๎นิสิตได๎สร๎างภาวะผู๎นําและ
การ 

เป็นสมาชิกกลุํมที่ดี 
- มีกิจกรรมนิสิตที่มอบหมายให๎นักศึกษาหมุนเวียนกันเป็นหัวหน๎าใน 
การดําเนินกิจกรรมเพ่ือฝึกให๎นิสิตมีความรับผิดชอบ 
- มีกติกาท่ีจะสร๎างวินัยในตนเองเชํนการเข๎าเรียนตรงเวลาเข๎าเรียน 
อยํางสม่ําเสมอการมีสํวนรํวมในชั้นเรียน เสริมความกล๎าในการ
แสดง 

ความคิดเห็น 
ด๎านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการให๎ความรู๎ถึงผลกระทบตํอองค์กร มีความจงรักภักดีตํอองค์กร  
มีความรู๎และความสามารถในด๎านการ
จัดการการทํองเที่ยว 

มีการกําหนดหลักสูตรที่เน๎นการฝึกปฏิบัติจริงในรายวิชาเฉพาะเพ่ือ
สํงเสริมให๎เกิดทักษะด๎านการจัดการในอุตสาหกรรมการบริการและ
การทํองเที่ยว 

 
ค าอธิบายทักษะแต่ละด้านของ (รายวิชาศึกษาทั่วไป) 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1 คุณธรรม และจริยธรรมในการดําเนินชีวิต 
1.2 มีจิตสาธารณะ 

          2)ด้านความรู้ 
2.1 รู๎เทําทันตํอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลกในปัจจุบันและอนาคต 

  2.2 รู๎เทําทันตํอการเป็นพลเมืองโลก 
2.3รู๎เทําทันกันตํอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ การเงิน การเมือง และการปกครอง 

  2.4 ตระหนักในศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา ภูมิปัญญา วิถีชีวิตสังคมไทย อาเซียน  สังคมโลก 
  2.5 ตระหนักรู๎เทําทันตํอการดําเนินชีวิตที่เก่ียวข๎องกับธรรมชาติสิ่งแวดล๎อม จักรวาล 
  2.6 เรียนรู๎สถานการณ์ ปัญหาอุปสรรค การแก๎ไข โดยการเข๎าใจมนุษย์ เข๎าใจธรรมชาติ 



68 
 

 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1 สามารถแยกแยะวิเคราะห์บนหลักการของเหตุผล 
3.2 มีความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์ 

  3.3 สร๎างนิสิตให๎มีความสุขทั้งกายและจิตใจตามหลักศาสนา 
3.4 มุํงศึกษาตลอดชีวิต 

          4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1เรียนรู๎และมีความรับผิดชอบในการอยูํรํวมกันในสังคม 

          5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 สามารถติดตํอสื่อสารได๎อยํางมีประสิทธิผล 
5.2 สรุปประเด็นเนื้อหาเพ่ือสื่อสารได๎อยํางมีประสิทธิผล 
5.3 สามารถใช๎เทคโนโลยีได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
5.4 มีทักษะทางคณิตศาสตร์ พูด เขียน และปฎิสัมพันธ์ 

          6) ด้านทักษะพิสัย 
6.1 ฝึกฝนการใช๎รํางกายเพ่ือสร๎างความสมบูรณ์ของสุขภาพและจิตใจ 
6.2 มีบุคลิกภาพเป็นที่ยอมรับของสังคม 
6.3 มีพฤติกรรมการปูองกัน สร๎างเสริมสุขภาพ 

 
2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน (รายวิชาแกน วิชาบังคับ และวิชาเลือก) 

2.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2.1.1. ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

  นิสิตต๎องมีคุณธรรม จริยธรรมเพ่ือให๎สามารถดําเนินชีวิตรํวมกับผู๎อ่ืนในสังคมอยํางราบรื่น 
และเป็นประโยชน์ตํอสํวนรวม อาจารย์ที่สอนในแตํละวิชาต๎องพยายามสอดแทรกเรื่องที่เกี่ยวกับสิ่งตํอไปนี้ทั้ง 
6 ข๎อ เพื่อให๎นิสิตสามารถพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมไปพร๎อมกับวิทยาการตําง ๆ ที่ศึกษา รวมทั้งอาจารย์ต๎องมี
คุณสมบัติด๎านคุณธรรม จริยธรรมอยํางน๎อย 6 ข๎อตามท่ีระบุไว๎ 

(1)ตระหนักในคุณคําและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต  
(2)มีวินัย ตรงตํอเวลา และความรับผิดชอบตํอตนเอง วิชาชพีและสังคม 

  (3)มีภาวะความเป็นผู๎นําและผู๎ตาม สามารถทํางานเป็นทีมและสามารถแก๎ไขข๎อขัดแย๎งและ
ลําดับความสําคัญ 
  (4)เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู๎อื่น รวมทั้งเคารพในคุณคําและศักดิ์ศรีของความ
เป็นมนุษย์ 
  (5)เคารพกฎระเบียบและข๎อบังคับตํางๆ ขององค์กรและสังคม เชํน ไมํใช๎อุปกรณ์ของบริษัท
ในทางสํวนตัว ไมํกํอปัญหาให๎กับผู๎รํวมงาน 

(6)มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
2.1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

  กําหนดให๎มีวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือเป็นการปลูกฝังให๎นิสิตมีระเบียบวินัย โดยเน๎นการเข๎าชั้น
เรียนให๎ตรงเวลาตลอดจนการแตํงกายที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย นิสิตต๎องมีความรับผิดชอบโดย
ในการทํางานกลุํมนั้นต๎องฝึกให๎รู๎หน๎าที่ของการเป็นผู๎นํากลุํมและการเป็นสมาชิกกลุํม มีความซื่อสัตย์โดยต๎อง
ไมํกระทําการทุจริตในการสอบหรือลอกการบ๎านของผู๎ อ่ืน เป็นต๎น นอกจากนี้อาจารย์ผู๎สอนทุกคนต๎อง



69 
 

 

สอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการสอนทุกรายวิชา รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมสํงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
เชํน การยกยํองนิสิตที่ทําดี ทําประโยชน์แกํสํวนรวม เสียสละ 

2.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  (1)ประเมินจากการตรงเวลาของนิสิตในการเข๎าชั้นเรียน การสํงงานตามกําหนดระยะเวลาที่

มอบหมาย และการรํวมกิจกรรม 
  (2)ประเมินจากการมีวินัยและพร๎อมเพรียงของนิสิตในการเข๎ารํวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  (3)ปริมาณการกระทําทุจริตในการสอบ 
  (4)ประเมินจากความรับผิดชอบในหน๎าที่ที่ได๎รับมอบหมาย 
 
2.2 ด้านความรู้ 

2.2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  นิสิตต๎องมีความรู๎เกี่ยวกับการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว มีคุณธรรม จริยธรรม และความรู๎
เกี่ยวกับสาขาวิชาที่ศึกษานั้นต๎องเป็นสิ่งที่นิสิตต๎องรู๎เพ่ือใช๎ประกอบอาชีพและชํวยพัฒนาสังคม ดังนั้น
มาตรฐานความรู๎ต๎องครอบคลุมสิ่งตํอไปนี้ 

(1)มีความรู๎และความเข๎าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สําคัญในเนื้อหาที่ศึกษา 
   (2)สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข๎าใจและอธิบายความต๎องการทางธุรกิจ รวมทั้งประยุกต์ความรู๎  

(3)สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางเศรษฐกิจของประเทศและของโลก 
  (4)สามารถติดตามความก๎าวหน๎าและวิวัฒนาการในธุรกิจการทํองเที่ยว รวมทั้งการนําไป
ประยุกต์ให๎ถูกต๎องและเหมาะสม 

(5)รู๎เข๎าใจและสนใจพัฒนาความรู๎ ความชํานาญอยํางตํอเนื่อง 
  (6)สามารถบูรณาการความรู๎ในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว  

2.2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  ใช๎การเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบโดยเน๎นหลักการทางทฤษฎี และประยุกต์ทาง
ปฏิบัติในสภาพแวดล๎อมจริง ทั้งนี้ให๎เป็นไปตามลักษณะของรายวิชาตลอดจนเนื้อหาสาระของรายวิชานั้นๆ
นอกจากนี้ควรจัดให๎มีการเรียนรู๎จากสถานการณ์จริงโดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผู๎เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์
ตรงมาเป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่อง ตลอดจนการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

2.2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการปฏิบัติของนิสิตในด๎านตํางๆคือ 
(1)การทดสอบยํอย 
(2)การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
(3)ประเมินจากรายงานที่นิสิตจัดทํา 
(4)ประเมินจากแผนธุรกิจหรือโครงการที่นําเสนอ 
(5)ประเมินจากการนําเสนอรายงานในชั้นเรียน 
(6)ประเมินจากรายวิชาสหกิจศึกษา 
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2.3 ด้านทักษะทางปัญญา 
2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  นิสิตต๎องสามารถพัฒนาตนเองและประกอบวิชาชีพได๎โดยพ่ึงตนเองได๎เมื่อจบการศึกษาแล๎ว 
ดังนั้นนิสิตจําเป็นต๎องได๎รับการพัฒนาทักษะทางปัญญาไปพร๎อมกับคุณธรรม จริยธรรม และความรู๎เกี่ยวกับ
สาขาวิชาการการจัดการธุรกิจทํองเที่ยวที่สอนนิสิต อาจารย์ต๎องเน๎นให๎นิสิตคิดหาเหตุผล เข๎าใจที่มาและ
สาเหตุของปัญหา วิธีการแก๎ปัญหารวมทั้งแนวคิดด๎วยตนเอง ไมํสอนในลักษณะทํองจํา นิสิตต๎องมีคุณสมบัติ
ตํางๆ จากการสอนเพื่อให๎เกิดทักษะทางปัญญาดังนี้ 

(1)คิดอยํางมีวิจารณญาณและอยํางเป็นระบบ 
  (2)สามารถสืบค๎น ตีความ และประเมินสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ เพ่ือใช๎ในการแก๎ไขปัญหา
อยํางสร๎างสรรค์  

(3)สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต๎องการ  
(4)สามารถประยุกต์ความรู๎และทักษะกับการแก๎ไขปัญหาได๎อยํางเหมาะสม  
2.3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
(1)กรณีศึกษาทางการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว 

  (2)การอภิปรายกลุํมการมีปฏิสัมพันธ์ระหวํางผู๎เรียนกับผู๎เรียน ผู๎เรียนกับผู๎สอนให๎นิสิตมี
โอกาสปฏิบัติจริง และการทํางานเป็นทีม จัดกิจกรรมที่หลากหลาย 

2.3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
  ประเมินตามสภาพจริงจากผลงานและการปฏิบัติของนิสิตเชํนประเมินจากการนําเสนอ
รายงานในชั้นเรียนการทดสอบโดยใช๎แบบทดสอบหรือสัมภาษณ์ประเมินโดยการทํางานรํวมกับผู๎อ่ืน/ทีมงาน 
อยํางมีประสิทธิภาพ การแสดงออกถึงการเป็นผู๎นําและผู๎ตาม ความรับผิดชอบ เป็นต๎น 
  การวัดมาตรฐานในข๎อนี้สามารถทําได๎โดยการออกข๎อสอบที่ให๎นิสิตแก๎ปัญหา อธิบายแนวคิด
ของการแก๎ปัญหา และวิธีการแก๎ปัญหาโดยการประยุกต์ความรู๎ที่เรียนมา หลีกเลี่ยงข๎อสอบที่เป็นการเลือก
คําตอบที่ถูกมาคําตอบเดียวจากกลุํมคําตอบที่ให๎มา ไมํควรมีคําถามเก่ียวกับนิยามตําง ๆ 
 

2.4 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
2.4.1 ผลการเรียนรู้ด้านความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความรับผิดชอบ 

  นิสิตต๎องออกไปประกอบอาชีพซึ่งสํวนใหญํต๎องเกี่ยวข๎องกับคนที่ไมํรู๎จักมากํอน คนที่มาจาก
สถาบันอื่นๆ และคนท่ีจะมาเป็นผู๎บังคับบัญชา หรือคนที่จะมาอยูํใต๎บังคับบัญชา ความสามารถที่จะปรับตัวให๎
เข๎ากับกลุํมคนตํางๆเป็นเรื่องจําเป็นอยํางยิ่ง ดังนั้นอาจารย์ต๎องสอดแทรกวิธีการที่เกี่ยวข๎องกับคุณสมบัติตํางๆ 
ตํอไปนี้ให๎นิสิตระหวํางที่สอนวิชาหรืออาจให๎นิสิตไปเรียนวิชาทางด๎านสังคมศาสตร์ที่เก่ียวกับคุณสมบัติตํางๆนี้ 
  (1)สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาตํางประเทศกับกลุํมคนหลากหลายได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ 
  (2)สามารถให๎ความชํวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแก๎ปัญหาสถานการณ์ตําง ๆ ทั้ง
ในบทบาทของผู๎นํา หรือในบทบาทของผู๎รํวมทีมทํางาน 

(3)สามารถใช๎ความรู๎ในศาสตร์มาชี้นําสังคมในประเด็นที่เหมาะสม 
(4)มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุํม 

  (5)สามารถเป็นผู๎ริเริ่มแสดงประเด็นในการแก๎ไขสถานการณ์ทั้งสํวนตัวและสํวนรวมพร๎อมทั้ง
แสดงจุดยืนอยํางพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุํม 
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(6)มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู๎ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอยํางตํอเนื่อง 
  2.4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 
  ใช๎การสอนที่มีการกําหนดกิจกรรมให๎มีการทํางานเป็นกลุํม การทํางานที่ต๎องประสานงานกับ
ผู๎อ่ืนข๎ามหลักสูตร หรือต๎องค๎นคว๎าหาข๎อมูลจากการสัมภาษณ์บุคคลอ่ืน หรือผู๎มีประสบการณ์ โดยมีความ
คาดหวังในผลการเรียนรู๎ด๎านทักษะความสัมพันธ์ระหวํางตัวบุคคลและความสามารถในการรับผิดชอบดังนี้ 

(1)สามารถทํางานกับผู๎อื่นได๎เป็นอยํางดี 
(2)มีความรับผิดชอบตํองานที่ได๎รับมอบหมาย 
(3)สามารถปรับตัวเข๎ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรที่ไปปฏิบัติงานได๎เป็นอยํางดี 

  (4)มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู๎รํวมงานในองค์กรและกับบุคคลทั่วไปมีภาวะผู๎นําและผู๎ตามที่ดี
ตามสถานการณ์การเรียนรู๎ที่หลายหลาย 
  2.4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
  ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนิสิตในการนําเสนอรายงานกลุํมในชั้นเรียน
และสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการรํวมกิจกรรมตํางๆและความครบถ๎วนชัดเจนตรงประเด็นของข๎อมูล 
 

2.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  (1)มีทักษะในการใช๎ภาษาตํางประเทศในการฟังการพูดการอํานและการเขียนอยํางมี
ประสิทธิภาพ 

(2)สามารถสื่อสารกับชาวตํางชาติได๎อยํางเหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม  
  (3)สามารถใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตํอสื่อสารและการนําเสนอข๎อมูลได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ 
  (4)สามารถใช๎เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวลการวิเคราะห์ข๎อมูล 
และการแปลความหมาย  
  2.5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  (1)ทดสอบระดับความสามารถทางภาษาในการติดตํอกับคนไทยและตํางชาติโดยการสอบ
ข๎อเขียนและการสัมภาษณ์ 
  (2)จัดห๎องปฏิบัติการฝึกให๎ใช๎ซอฟต์แวร์ทางการทํองเที่ยวและโรงแรมสายการบินและการ
สํงเสริมงานการจัดประชุมสัมมนา การทํองเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล รวมถึงการจัดงานแสดงสินค๎าระดับชาติ หรือ
เรียกโดยรวมวํา “อุตสาหกรรมไมซ์”ฯลฯ 

(3) ฝึกให๎นําเสนอผลงานที่ค๎นคว๎าด๎วยตนเองในห๎องเรียน 
  (4) บูรณาการการใช๎คอมพิวเตอร์เครือขํายและซอฟต์แวร์หรือสื่อตํางๆในทุกรายวิชาที่
สามารถทําได๎ฝึกแก๎ปัญหาหรือโจทย์ที่จําเป็นต๎องใช๎แบบจําลองคณิตศาสตร์หรือสถิติ 
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  2.5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ประเมินจากเทคนิคการนําเสนอโดยใช๎ทฤษฎีการเลือกใช๎เครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
หรือคณิตศาสตร์และสถิติที่เกี่ยวข๎อง นอกจากนี้ การวัดมาตรฐานนี้อาจทําได๎ในระหวํางการสอน โดยอาจให๎
นิสิตแก๎ปัญหา วิเคราะห์ประสิทธิภาพของวิธีแก๎ปัญหา และให๎นําเสนอแนวคิดของการแก๎ปัญหา ผลการ
วิเคราะห์ประสิทธิภาพ ตํอนิสิตในชั้นเรียน อาจมีการวิจารณ์ในเชิงวิชาการระหวํางอาจารย์และกลุํมนิสิต 
 
3.แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
(Curriculum Mapping) 
  แสดงให๎เห็นวําแตํละรายวิชาในหลักสูตรรับผิดชอบตํอผลการเรียนรู๎ใดบ๎าง (ตามที่ระบุใน
หมวดที่ 4 ข๎อ 2) โดยระบุวําเป็นความรับผิดชอบหลักหรือรับผิดชอบรอง ซึ่งบางรายวิชาอาจไมํนําสูํผลการ
เรียนรู๎บางเรื่องก็ได๎ จะแสดงเป็นเอกสารแนบท๎ายก็ได๎ 
 

ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังนี้ 
คุณธรรม จริยธรรม 

(1)ตระหนักในคุณคําและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
(2)มีวินัย ตรงตํอเวลาและความรับผิดชอบตํอตนเองวิชาชีพและสังคม 
(3)มีภาวะความเป็นผู๎นําและผู๎ตามสามารถทํางานเป็นทีมและสามารถแก๎ไขข๎อขัดแย๎งและลําดับ

ความสําคัญ 
(4)เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู๎อื่นรวมทั้งเคารพในคุณคําและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
(5)เคารพกฎระเบียบและข๎อบังคับตํางๆ ขององค์กรและสังคม 
(6)มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
 

ความรู้ 
(1)มีความรู๎และความเข๎าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สําคัญในเนื้อหาที่ศึกษา 
(2)สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข๎าใจและอธิบายความต๎องการทางธุรกิจ รวมทั้งประยุกต์ความรู๎ 
(3)สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางเศรษฐกิจของประเทศและของโลก 

 (4)สามารถติดตามความก๎าวหน๎าและวิวัฒนาการในอุตสาหกรรมการบริการและการทํองเที่ยว รวมทั้ง
การนําไปประยุกต์ให๎ถูกต๎องและเหมาะสม 

(5)รู๎เข๎าใจและสนใจพัฒนาความรู๎ ความชํานาญอยํางตํอเนื่อง 
(6)สามารถบูรณาการความรู๎ในสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบริการและการทํองเที่ยว 
 

ทักษะทางปัญญา 
(1)คิดอยํางมีวิจารณญาณและอยํางเป็นระบบ 
(2)สามารถสืบค๎น ตีความ และประเมินสถานการณ์ทางเศรษฐกิจเพ่ือใช๎ในการแก๎ไขปัญหาอยําง

สร๎างสรรค ์
(3)สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์และสรุปประเด็นปัญหาและความต๎องการ 
(4)สามารถประยุกต์ความรู๎และทักษะกับการแก๎ไข



73 
 

 

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(1) สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาตํางประเทศกับกลุํมคนหลากหลายได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

 (2) สามารถให๎ความชํวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกํการแก๎ปัญหาสถานการณ์ตํางๆ ทั้งใน
บทบาทของผู๎นําหรือในบทบาทของผู๎รํวมทีมทํางาน 

(3) สามารถใช๎ความรู๎ในศาสตร์มาชี้นําสังคมในประเด็นที่เหมาะสม 
(4) มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุํม 
(5) สามารถเป็นผู๎ริเริ่มแสดงประเด็นในการแก๎ไขสถานการณ์ทั้งสํวนตัวและสํวนรวมพร๎อมทั้งแสดง

จุดยืนอยํางพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุํม 
(6) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู๎ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอยํางตํอเนื่อง 
 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(1) มีทักษะในการใช๎ภาษาตํางประเทศในการฟังการพูดการอํานและการเขียนอยํางมีประสิทธิภาพ 
(2) สามารถสื่อสารกับชาวตํางชาติได๎อยํางเหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 
(3) สามารถใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตํอสื่อสารและการนําเสนอข๎อมูลได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

 (4) สามารถใช๎เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวลการวิเคราะห์ข๎อมูลและ การ
แปลความหมาย 
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
  หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  O หมายถึง ความรับผิดชอบรอง 

   
  3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ผลการเรียนรู้ 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ด้านทักษะการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

หมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป 
1.กลุ่มวิชาภาษา 

1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 5.1 5.2 5.3 5.4 6.1 6.2 6.3 

001201 
ทักษะภาษาไทย   Ο  Ο    Ο Ο  O    O   Ο   Ο 

001211 
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน    Ο             Ο   Ο 

001211 
ภาษาอังกฤษพัฒนา    Ο             Ο Ο  Ο 

001213
ภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ 

   Ο Ο            Ο   Ο 
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ผลการเรียนรู้ 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ด้านทักษะการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

2. กลุม่วิชา
มนุษยศาสตร์ 

1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 5.1 5.2 5.3 5.4 6.1 6.2 6.3 

001221  
สารสนเทศศาสตร์
เพื่อการศึกษา
ค๎นคว๎า 

           O      O   

001222   
ภาษา สังคมและ
วัฒนธรรม 

    Ο  Ο  


 O     O O 





001223  
ดุริยางควิจักขณ ์     Ο Ο    Ο Ο     


O O           O 

001224  
ศิลปะใน
ชีวิตประจําวัน 

   Ο Ο Ο  


Ο 


 O O   O    Ο 



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ผลการเรียนรู้ 
1. 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ด้านทักษะการพัฒนา
บุคลิกภาพ 

3.กลุ่มวิชา
สังคมศาสตร์ 

1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 5.1 5.2 5.3 5.4 6.1 6.2 6.3 

001231 
ปรัชญาชีวิตเพื่อ 
วิถีพอเพียงใน
ชีวิตประจําวัน 

   Ο 


  Ο 


 Ο Ο O   O O O  Ο 


Ο Ο Ο 


001232  
กฎหมายพื้นฐานเพื่อ
คุณภาพชีวิต 

  Ο 


    Ο   Ο   Ο 


      Ο    Ο   Ο    

001233  
 ไทยกับประชาคมโลก 

                    

001234   
อารยธรรมและภูมิ
ปัญญาท๎องถิ่น 

       


           

001235   
การเมืองเศรษฐกิจ 
และสังคม 

   Ο       Ο   O O O     Ο   Ο   Ο   Ο Ο Ο Ο 
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ผลการเรียนรู้ 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ด้านทักษะการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

 1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 5.1 5.2 5.3 5.4 6.1 6.2 6.3 

001236   
การจัดการการ
ดําเนินชีวิต 

   Ο   Ο   Ο         O    Ο     Ο Ο 

001237 
ทักษะชีวิต 

             O   O      Ο     Ο         

001238  
การรู๎เทําทันสื่อ 

  Ο   Ο      Ο      O       Ο    Ο 

4.กลุ่มวิชา
วิทยาศาสตร์ 

                     

001271  
มนุษย์กับ
สิ่งแวดล๎อม 

  Ο   Ο     Ο   Ο       O   Ο   Ο 


    

001272 
คอมพิวเตอร์ขั้น
พื้นฐาน 

  Ο 


  Ο              Ο 


    

001273  
คณิตศาสตร์และ
สถิติใน
ชีวิตประจําวัน 

  Ο   Ο      Ο    O O  O   Ο    Ο   Ο    
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ผลการเรียนรู้ 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ด้านทักษะการ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

 1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.1 5.1 5.2 5.3 5.4 6.1 6.2 6.3 

001274  
ยาและสารเคมฯี 

  Ο   Ο   Ο       Ο  O 


     Ο   Ο 


  Ο   Ο 

001275  
อาหารและวิถีชีวิต 




      Ο   Ο   O      Ο   Ο     

001276 
พลังงานและเทคโนโลยี
ใกล๎ตัว 

         O   O O   Ο     Ο   

001277 
พฤติกรรมมนุษย ์




Ο Ο Ο Ο 


    O       Ο 


Ο  

001278 
ชีวิตและสุขภาพ 

   Ο  Ο Ο Ο    O         Ο   Ο  Ο 

001279 วิทยาศาสตร์ใน
ชีวิตประจําวัน   Ο   Ο    Ο Ο      O     O   Ο   Ο     Ο   Ο       

5.กลุ่มวิชาพลานามัย                                           

001281  
กีฬาและออกกําลังกาย 

O  O   O O O O            
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3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 
   หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  O หมายถึง ความรับผิดชอบรอง 
 
 

รหัส ชื่อรายวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ 
ทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและ 
การใช้เทคโนโลยี 

 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

901101 จิตวิทยาสําหรับงานบริการ   O  O O  O O O O   O   O    O O   O O 

901102 รัฐศาสตร์เบื้องต๎น   O O  O  O  O O   O O  O   O O   O O O 

901210 การจัดการเบื้องต๎น  O O O  O  O  O O   O O  O  O O O   O O  

901212 การจัดการธุรกิจ MICE O   O     O     O     O O    O O O 

901220 หลักการตลาดสําหรับ
อุตสาหกรรมการทํองเที่ยว
และบริการ 

 O  O O O  O  O O  O  O  O  O O O   O O  

901230 หลักการบัญชีเบื้องต๎นและ 
บัญชีธุรกิจทํองเที่ยว  O O O  O  O  O O   O O  O  O O O   O O O 

901240 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยว
และบริการ   O     O  O O  O O O  O   O  O  O  O 

901242 พฤติกรรมนักทํองเที่ยว O    O   O O O O  O O   O   O O O  O  O 

901260 หลักการจัดการโรงแรม O O O     O O O O   O O  O  O O    O O O 

901270 ความรู๎เบื้องต๎นเกี่ยวกับ
กฎหมายธุรกิจและการ
ทํองเที่ยว 

 O O     O   O   O O  O   O O   O O O 
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รหัส ชื่อรายวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ 
ทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและ 
การใช้เทคโนโลยี 

 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

901311 การวางแผน การพัฒนา 
และการจัดการเชิงกลยุทธ์
ในอุตสาหกรรมการ
ทํองเที่ยว 

                O          

901313 การจัดการการประชุม O  O O     O     O O  O  O O O   O O O 

901314 การจัดการงานแสดงสินค๎า
และงานมหกรรม 

O  O O     O O    O   O  O O O   O O  

901340 ระเบียบวิธีวิจัยทางการ
ทํองเที่ยว 

O  O O       O      O   O O   O   

901341 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ด๎านการทํองเที่ยว 

O O   O O  O O     O   O  O O O O  O O O 

901342 เทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับการทํองเที่ยว 

O O O O O     O    O   O   O O   O   

901343 หลักการจัดการมัคคุเทศก์ O O  O     O O    O     O     O O O 

901344   โลจิสติกส์สําหรับ
อุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 

O  O O       O      O   O O   O   

901345 แนวโน๎มและประเด็นด๎าน
การทํองเที่ยวในปัจจุบัน 

O O O O  O       O    O   O    O O O 

901346 การทํองเที่ยวเพ่ือ
นันทนาการ  

O   O     O    O      O O  O  O O O 
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รหัส ชื่อรายวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ 
ทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและ 
การใช้เทคโนโลยี 

 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

901360 การประชาสัมพันธ์เพ่ือการ
สํงเสริมธุรกิจโรงแรม 

  O O O    O O   O O O    O O O O  O O O 

901361 งานบริการสํวนหน๎า   O O O   O O O   O O     O O O O  O O  
901362 งานบริการสํวนอาหารและ

เครื่องดื่มและการจัดการ
ภัตตาคาร        

  O O O   O O O   O O   O  O O O O  O O  

901365 การจัดการการรับจัดอาหาร
และงานเลี้ยง 

  O O O   O O O   O O   O  O O O O  O O  

901367 การบริการลูกค๎า    O   O  O O O   O O     O O O   O O  
901412 โครงการเกี่ยวกับ MICE O  O O O    O    O O O  O  O O    O O O 
901445 การทํองเที่ยวในกลุํม

ประเทศอาเซียน                  
O O O O  O       O    O   O    O O O 

901450 การจัดการบริษัทนําเที่ยว    O               O  O   O   
901452 การเดินทางเพ่ือเป็นสิ่งจูงใจ O  O O     O O O  O O     O O O   O O O 

901460 สัมมนาทางการจัดการธุรกิจ
ทํองเที่ยว 

    O O     O    O    O O    O  O 

901483 การอบรมหรือฝึกงานใน
ตํางประเทศ 

                          

901484 สหกิจศึกษา                           
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รหัส ชื่อรายวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ความรู้ 

3. ทักษะ 
ทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข 

การสื่อสารและ 
การใช้เทคโนโลยี 

 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

901485 วิทยานิพนธ์ระดับ 
ปริญญาตรี 

                          

900xxx วิชาเลือกภาษา O    O O  O O O   O O O    O O O    O O 

909104 ธุรกิจเบื้องต๎น  O O O  O  O  O O   O O  O  O O O   O O  
909261  การสื่อสารระหวําง

วัฒนธรรมเบื้องต๎น                 O O O  O  O O   
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หมวดที ่5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนิสิต 
 
1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
    มหาวิทยาลัยอาจใช๎หลักเกณฑ์ ดังนี้ 
 1.1 แบบอิงเกณฑ์ 

 การลงทะเบียนเรียนแบบมีหนํวยกิต (Credit) ใช๎ระบบระดับคะแนน 8 ระดับ คือ 
 80-100 = A, 75-79 = B+, 70-74 = B, 65–69 = C+ 

  60-64 = C,  55-59 = D+,  50-54 = D,  0-49 = F 
 การลงทะเบียนเรียนแบบไมํมีหนํวยกิต (Audit) ให๎ระดับคะแนนเป็น S หรือ U 

 1.2 แบบอิงกลุ่ม 
  เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในการให๎ผู๎สอนจัดทําประมวลการสอนที่ระบุวิธีการวัด
และประเมินผลและเกณฑ์การประเมินให๎นิสิตได๎ทราบกํอนการเรียน 
 
2. กระบวนการสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิต 
 2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนิสิตยังไม่ส าเร็จการศึกษา 

 2.2.1 ให๎อาจารย์แสดงตัวอยํางการประเมินผลทุกรายวิชาเพ่ือการทวนสอบ 
  2.2.2 จัดตั้งกรรมการทวนสอบเพื่อสุํมตรวจสอบการให๎คะแนนในรายวิชาหรือรายงานของผู๎เรียน 
  2.2.3 เปรียบเทียบการให๎คะแนนข๎อสอบแตํละข๎อในแตํละรายวิชาตามเกณฑ์ที่กําหนดเพ่ือให๎
ผู๎สอนมีมาตรฐานการให๎คะแนนโดยเฉพาะรายวิชาที่มีผู๎สอนมากกวํา 1 คน 
  2.2.4 จัดทําข๎อสอบมาตรฐานสําหรับรายวิชาเดียวกันในกรณีที่มีผู๎สอนหลายคน 
  2.2.5 สํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับคําถามในข๎อสอบจากผู๎ใช๎บัณฑิตเพ่ือปรับมาตรฐานข๎อสอบ 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนิสิตส าเร็จการศึกษา 
การกําหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู๎ของนิสิต ควรเน๎นการทําวิจัย

สัมฤทธิผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิต ที่ทําอยํางตํอเนื่องและนําผลวิจัยที่ได๎ย๎อนกลับมาปรับปรุง
กระบวนการการเรียนการสอน และหลักสูตรแบบครบวงจร รวมทั้งการประเมินคุณภาพของหลักสูตรและ
หนํวยงานโดยองค์กรระดับสากล โดยการวิจัยอาจจะทําดําเนินการดังตัวอยํางตํอไปนี้ 
  (1)ภาวการณ์ได๎งานทําของบัณฑิต ประเมินจากบัณฑิตแตํละรุํนที่จบการศึกษา ในด๎านของ
ระยะเวลาในการหางานทํา ความเห็นตํอความรู๎ ความสามารถ ความมั่นใจของบัณฑิตในการประกอบการงาน
อาชีพ 
  (2)การตรวจสอบจากผู๎ประกอบการ โดยการขอเข๎าสัมภาษณ์ หรือ การสํงแบบสอบถาม เพ่ือ
ประเมินความพึงพอใจในบัณฑิตที่จบการศึกษาและเข๎าทํางานในสถานประกอบการนั้น ๆ ในคาบระยะเวลา
ตํางๆ เชํน ปีที่ 1 ปีที่ 5 เป็นต๎น 

 (3)การประเมินตําแหนํง และหรือความก๎าวหน๎าในสายงานของบัณฑิต 
  (4)การประเมินจากสถานศึกษาอ่ืน โดยการสํงแบบสอบถาม หรือสอบถามเมื่อมีโอกาสใน
ระดับความพึงพอใจในด๎านความรู๎ ความพร๎อม และสมบัติด๎านอื่น ๆ ของบัณฑิตจะจบการศึกษาและเข๎าศึกษา
เพ่ือปริญญาที่สูงขึ้นในสถานศึกษานั้น ๆ 
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  (5)การประเมินจากบัณฑิตที่ไปประกอบอาชีพ ในแงํของความพร๎อมและความรู๎จาก
สาขาวิชาที่เรียน รวมทั้งสาขาอ่ืน ๆ ที่กําหนดในหลักสูตร ที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต 
รวมทั้งเปิดโอกาสให๎เสนอข๎อคิดเห็นในการปรับหลักสูตรให๎ดียิ่งขึ้นด๎วย 

  (6)ความเห็นจากผู๎ทรงคุณวุฒิภายนอก ที่มาประเมินหลักสูตร หรือ เป็นอาจารย์พิเศษ ตํอ
ความพร๎อมของนักศึกษาในการเรียนและสมบัติอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข๎องกับกระบวนการเรียนรู๎และการพัฒนาองค์
ความรู๎ของนิสิต 

  (7)ผลงานของนิสิตที่วัดเป็นรูปธรรมได๎อาทิ (ก) จํานวนรางวัลทางสังคมและวิชาชีพ (ข) 
จํานวนกิจกรรมการกุศลเพ่ือสังคมและประเทศชาติ, (ค) จํานวนกิจกรรมอาสาสมัครในองค์กรที่ทําประโยชน์
ตํอสังคม 
 
3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
 3.1. นิสิตทีมีสิทธิ์ได้รับปริญญา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังต่อไปนี้ 

 3.1.1 เรียนครบตามจํานวนหนํวยกิต และรายวิชาตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว๎ในหลักสูตร 
 3.1.2 มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไมํต่ํากวํา 2.00 

  3.1.3 ใช๎เวลาการศึกษาไมํเกิน 2 เทําของระยะเวลาการศึกษาท่ีกําหนดไว๎ในหลักสูตร  
3.1.4 ไมํมีพันธะด๎านหนี้สินใด ๆ กับมหาวิทยาลัย 

 3.2. นิสิตที่มีสิทธิ์แสดงความจ านงขอส าเร็จการศึกษา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนดังนี้ 
3.2.1 เป็นนิสิตภาคการศึกษาสุดท๎ายที่ลงทะเบียนเรียนครบตามหลักสูตร 

 3.2.2 ผํานกิจกรรมภาคบังคับ ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
  3.2.3 ให๎นิสิตที่มีคุณสมบัติครบถ๎วนตามที่ระบุ ไว๎ในข๎อ 3.2.1 และ 3.2.2 ยื่นคําร๎ องแสดง
ความจํานงขอสําเร็จการศึกษาตํอสํวนทะเบียนและประเมินผล ภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย กําหนด 
มิฉะนั้นอาจไมํได๎รับการพิจารณาเสนอชื่อตํอสภามหาวิทยาลัยเพื่ออนุมัติให๎ปริญญาในภาคการศึกษานั้น 
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หมวดที่ 6 การพัฒนาอาจารย์ 
 
1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
 (1)มีการปฐมนิเทศหรือแนะแนวการเป็นครูแกํอาจารย์ใหมํ ให๎มีความรู๎และเข๎าใจนโยบายของ
มหาวิทยาลัย/สถาบัน คณะตลอดจนในหลักสูตรที่สอน 
 (2)สํงเสริมอาจารย์ให๎มีการเพ่ิมพูนความรู๎ สร๎างเสริมประสบการณ์เพ่ือสํงเสริมการสอนและการวิจัย
อยํางตํอเนื่อง การสนับสนุนด๎านการศึกษาตํอ ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรตํางๆ การ
ประชุมทางวิชาการท้ังในประเทศและ/หรือตํางประเทศ หรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 
 
2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 
 2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 
  (1)สํงเสริมอาจารย์ให๎มีการเพ่ิมพูนความรู๎ สร๎างเสริมประสบการณ์เพ่ือสํงเสริมการสอนและ
การวิจัยอยํางตํอเนื่อง การสนับสนุนด๎านการศึกษาตํอ ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรตํางๆ 
การประชุมทางวิชาการท้ังในประเทศและ/หรือตํางประเทศ หรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 

 (2)การเพิ่มพูนทักษะการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลให๎ทันสมัย 
2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ 

(1)การมีสํวนรํวมในกิจกรรมบริการวิชาการแกํชุมชนที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาความรู๎และ
คุณธรรม 

(2)มีการกระตุ๎นอาจารย์ทําผลงานทางวิชาการในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจทํองเที่ยว 
(3)สํงเสริมการทําวิจัยสร๎างองค์ความรู๎ใหมํ  และเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและมีความ

เชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ  
 (4)จัดสรรงบประมาณสําหรับการทําวิจัย 
 (5)จัดให๎อาจารย์ทุกคนเข๎ารํวมกลุํมวิจัยตําง ๆ ของวิทยาลัย 
 (6)จัดให๎อาจารย์เข๎ารํวมกิจกรรมบริการวิชาการตําง ๆ ของวิทยาลัย 
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หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
1. การบริหารหลักสูตร 

มีการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยโดยจะมีคณะกรรมการประจําหลักสูตร อันประกอบด๎วยรองผู๎อํานวยการฝุาย
วิชาการ ประธานหลักสูตร หรือหัวหน๎าสาขาวิชา และอาจารย์ผู๎รับผิดชอบหลักสูตร โดยมีผู๎อํานวยการเป็นผู๎
กํากับดูแลและคอยให๎คําแนะนํา ตลอดจนกําหนดนโยบายปฏิบัติให๎แกํ อาจารย์ผู๎รับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารย์ผู๎รับผิดชอบหลักสูตร จะวางแผนการจัดการเรียนการสอนรํวมกับผู๎บริหารของคณะและ
อาจารย์ผู๎สอน ติดตามและรวบรวมข๎อมูล สําหรับใช๎ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรโดยกระทําทุกปีอยําง
ตํอเนื่อง 

เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
1. พัฒนาหลักสูตรให๎ทันสมัยโดย
อาจารย์และนิสิตสามารถก๎าวทัน
หรือเป็นผู๎นําในการสร๎างองค์
ความรู๎ใหมํๆ 
2. กระตุ๎นให๎นักศึกษาเกิดความใฝุ
รู๎มีแนวทางการเรียนที่สร๎างทั้ง
ความรู๎ความสามารถในวิชาการ
วิชาชีพที่ทันสมัย 
3. ตรวจสอบและปรับปรุง
หลักสูตรให๎มีคุณภาพมาตรฐาน 
4. มีการประเมินมาตรฐานของ
หลักสูตรอยํางสม่ําเสมอ 

1.จัดให๎หลักสูตรสอดคล๎องกับ
มาตรฐานวิชาชีพในระดับสากล
หรือระดับชาติ(หากมีการกําหนด) 
2. ปรับปรุงหลักสูตรให๎ทันสมัยโดย
มีการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตร
ทุกๆ 5ปี 
3. จัดแนวทางการเรียนในวิชา
เรียนให๎มีทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติและมีแนวทางการเรียน
หรือกิจกรรมประจําวิชาให๎นิสิตได๎
ศึกษาความรู๎ที่ทันสมัยด๎วยตนเอง 
4. จัดให๎มีผู๎สนับสนุนการเรียนรู๎
และ/หรือผู๎ชํวยสอนเพื่อกระตุ๎นให๎
นิสิตเกิดความใฝุรู๎ 
5 .  กํ าหนดให๎อาจารย์ที่ สอนมี
คุณวุฒิไมํต่ํากวําปริญญาโทหรือ
หรือเป็นผู๎มีประสบการณ์หลายปีมี
จํานวนคณาจารย์ประจําไมํน๎อย
กวําเกณฑ์มาตรฐาน 

- หลักสูตรที่สามารถอ๎างอิงกับ
มาตรฐานที่กําหนดโดยหนํวยงาน
วิชาชีพด๎านการจัดการธุรกิจ
ทํองเที่ยวทีมีความทันสมัยและมี
การปรับปรุงสม่ําเสมอ 
- จํานวนวิชาเรียนที่มีภาคปฏิบัติ
และวิชาเรียนที่มีแนวทางให๎นิสิต
ได๎ศึกษาค๎นคว๎าความรู๎ใหมํได๎ด๎วย
ตนเอง 
- จํานวนและรายชื่อคณาจารย์
ประจําประวัติอาจารย์ด๎านคุณวุฒิ
ประสบการณ์และการพัฒนาอบรม
ของอาจารย์ 
- จํานวนบุคลากรผู๎สนับสนุนการ
เรียนรู๎และบันทึกกิจกรรมในการ
สนับสนุนการเรียนรู๎ 
-ผลการประเมินการเรียนการสอน
อาจารย์ผู๎สอนและการสนับสนุน
การเรียนรู๎ของผู๎สนับสนุนการ
เรียนรู๎ 
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เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
 6. สนับสนุนให๎อาจารย์ผู๎สอนเป็น

ผู๎นําในทางวิชาการและ เป็น
ผู๎เชี่ยวชาญทางวิชาชีพหรือในด๎าน
ที่เก่ียวข๎อง 
7. สํงเสริมอาจารย์ประจําหลักสูตร
ให๎ไปดูงานในหลักสูตรหรือวิชาการ
ที่เก่ียวข๎องทั้งในและตํางประเทศ 
8.มีการประเมินหลักสูตรโดย
คณะกรรมการผู๎ทรงคุณวุฒิภายใน
ทุกปีและภายนอกอยํางน๎อยทุก4ปี 
9. จัดทําฐานข๎อมูลทางด๎านนิสิต 
อาจารย์ อุปกรณ์ เครื่องมือวิจัย 
งบประมาณ ความรํวมมือกับ
ตํางประเทศ ผลงานทางวิชาการ
ทุกภาคการศึกษาเพ่ือเป็นข๎อมูลใน
การประเมินของคณะกรรม-การ 
10.ประเมินความพึงพอใจของ
หลักสูตรและการเรียนการสอน 
โดยบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 

- ประเมินผลโดยคณะกรรมการที่
ประกอบด๎วยอาจารย์ภายใน
คณะฯทุก 2 ปี 
- ประเมินผลโดยคณะกรรมการ
ผู๎ทรงคุณวุฒิภายนอกทุกๆ  4 ปี 
- ประเมินผลโดยบัณฑิตผู๎สําเร็จ
การศึกษาทุกๆ1ปี 
 

 
2. การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 
 2.1 การบริหารงบประมาณ 
  วิทยาลัยจัดสรรงบประมาณประจําปี ทั้งงบประมาณแผํนดินและเงินรายได๎เพ่ือจัดซื้อตํารา 
สื่อการเรียนการสอน โสตทัศนูปกรณ์ และ วัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์อยํางเพียงพอเพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน และสร๎างสภาพแวดล๎อมให๎เหมาะสมกับการเรียนรู๎ด๎วยตนเองของนิสิต 
 2.2ทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยู่เดิม 

   2.2.1สถานที่และอุปกรณ์การสอน 
  การสอนการปฏิบัติการและการทําวิจัยใช๎สถานที่ของวิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยนเรศวร
รายละเอียดเกี่ยวกับอุปกรณ์การสอนการปฏิบัติการและการทําวิจัยณคณะฯมีดังนี้ 
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ล าดับที่ สถานที่/อุปกรณ์ 
บริหารจัดการ 
งานส านักงาน 

บริหารจัดการด้าน
การเรียนการสอน 

หน่วยนับ 

1 ห๎องผู๎อํานวยการ 1 - ห๎อง 
2 ห๎องรองผู๎อํานวยการ 4 - ห๎อง 
3 ห๎องเลขานุการสํานักงาน 1 - ห๎อง 
4 ห๎องพักอาจารย์/อาจารย์พิเศษ 7 - ห๎อง 
5 สํานักบุคลากรสายสนับสนุน 1 - ห๎อง 
6 ห๎องกิจการนิสิต 1 - ห๎อง 
7 ศูนย์แนะแนว 1 - ห๎อง 
8 ห๎องพยาบาล 1 - ห๎อง 
9 ศูนย์พัฒนาสมรรถนะทางกาย 1 - แหํง 
10 ห๎องชมรมอาจารย์ 1 - ห๎อง 
11 ห๎องความคุมโทรทัศน์วงจรปิด 1 - ห๎อง 
12 ห๎องควบคุมเครือขํายระบบคอมพิวเตอร์ 1 - ห๎อง 
13 ห๎องเรียน  - 17 ห๎อง 
14 ห๎องคอมพิวเตอร์ - 1 ห๎อง 
15 ห๎องสมุดและศึกษาค๎นคว๎าด๎วยตนเอง - 1 ห๎อง 
16 ห๎องประชุมใหญํ 1 - ห๎อง 
17 ห๎องประชุมเล็ก 1 - ห๎อง 
18 ศูนย์สันทนาการ 1 - ห๎อง 
19 ห๎องประชาสัมพันธ์ 1 - ห๎อง 
20 ห๎องถํายเอกสาร 1 - ห๎อง 
21 ห๎องแสดงเกียรติยศ 1 - ห๎อง 
22 เครื่องคอมพิวเตอร์ (PC) 40 40 เครื่อง 
23 เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook) 6 - เครื่อง 
24 เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ขาวดํา 30 - เครื่อง 
25 เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์สี 10 - เครื่อง 
26 เครื่องพิมพ์อิงค์เจ็ท 3 - เครื่อง 
27 เครื่องฉายภาพจากสัญญาณคอมพิวเตอร์ 

(Projector) 
- 20 เครื่อง 

28 เครื่องจับภาพสามมิติ (Visualizer) - 16 เครื่อง 
29 เครื่องสแกนเนอร์ (Scanner) 2 - เครื่อง 
30 เครื่องบันทึกเสียง 4 - ชุด 
31 เครื่องเลํน DVD - 6 เครื่อง 
32 เครื่องตัดตํอภาพและเสียง - 1 ชุด 
33 เครื่องตัดสติ๊กเกอร์ - 1 เครื่อง 
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ล าดับที่ สถานที่/อุปกรณ์ บริหารจัดการ 
งานส านักงาน 

บริหารจัดการด้าน
การเรียนการสอน 

หน่วยนับ 

34 เครื่อง server คลังภาพ 3 - เครื่อง 
36 กล๎องวีดีโอดิจิทัล - 2 เครื่อง 
37 เครื่องขยายเสียง (Amplifies) - 12 เครื่อง 
38 ตู๎แอมป์เอนกประสงค์ - 10 เครื่อง 
39 ไมโครโฟนไร๎สายแบบมือถือ - 2 ชุด 
40 ไมโครโฟนไร๎สายแบบหนีบปกเสื้อ - 2 ชุด 
41 เก๎าอ้ีแล็คเชอร์ - 600 ตัว 
42 โทรทัศน์สี 29 นิ้ว - 42 เครื่อง 
43 ระบบกล๎องวงจรปิด 1 - ชุด 
44 ระบบ Layer 2 Switch 7 - ระบบ 
45 ระบบ E-LMS 1 - ระบบ 
46 ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  

(E-Document) 
1 - ระบบ 

47 Wireless LAN 7 - ชุด 
48 Layer 3 Switch 1 - ระบบ 

 
 2.2.2 ห้องสมุด  

  มหาวิทยาลัยฯ มีแหลํงความรู๎ที่สนับสนุนวิชาการทางด๎านบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ การ
บัญชี การจัดการธุรกิจระหวํางประเทศ กฎหมาย การจัดการทํองเที่ยว การจัดการทรัพยากรมนุษย์  
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาเกาหลี และภาษาญี่ปุุน และ สาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข๎องที่สํานักหอสมุด ซึ่งมีหนังสือ
ทางด๎านบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ การบัญชี การจัดการธุรกิจระหวํางประเทศ กฎหมาย การจัดการ
ทํองเที่ยว การจัดการทรัพยากรมนุษย์ มากกวํา 22,268 เลํม และ มีวารสารวิชาการตํางๆ กวํา 85 รายการ มี
ฐานข๎อมูลออนไลน์ที่อยูํในดัชนีอ๎างอิงอีกไมํน๎อยกวํา 58 ฐานข๎อมูล 
  นอกจากนี้ห๎องศึกษาค๎นคว๎าด๎วยตนเองของวิทยาลัยนานาชาติ ยังจัดเตรียมหนัง สือทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในเรื่องที่เกี่ยวข๎อง โดยรวมแล๎ว ประมาณ 3,650 เลํม  โดยเป็นหนังสือที่เกี่ยวกับ
การวิจัย 50 เลํม และ ซีดีเพ่ือการศึกษา 30 ชุด เพื่อเป็นแหลํงให๎นิสิตใช๎ในการศึกษาค๎นคว๎าเพ่ิมเติมทั้งในเวลา
และนอกเวลาเรียน   
 2.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม 
  ประสานงานกับสํานักหอสมุดกลาง ในการจัดซื้อหนังสือ และตําราที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือบริการให๎
อาจารย์และนิสิตได๎ค๎นคว๎า และใช๎ประกอบการเรียนการสอน ในการประสานการจัดซื้อหนังสือนั้น อาจารย์
ผู๎สอนแตํละรายวิชาจะมีสํวนรํวมในการเสนอแนะรายชื่อหนังสือ ตลอดจนสื่ออ่ืน ๆ ที่จําเป็น นอกจากนี้
อาจารย์พิเศษที่เชิญมาสอนบางรายวิชาและบางหัวข๎อ ก็มีสํวนในการเสนอแนะรายชื่อหนังสือ สําหรับให๎
หอสมุดกลางจัดซื้อหนังสือด๎วย 
  ในสํวนของคณะจะมีห๎องสมุดยํอย เพ่ือบริการหนังสือ ตํารา หรือวารสารเฉพาะทาง และ
คณะจะต๎องจัดสื่อการสอนอ่ืนเพ่ือใช๎ประกอบการสอนของอาจารย์ เชํน เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ 
คอมพิวเตอร์ เครื่องถํายทอดภาพ 3 มิติ เครื่องฉายสไลด์ เป็นต๎น 
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 2.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 
  การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร วิทยาลัยมีเจ๎าหน๎าที่ประจําห๎องสมุดของวิทยาลัย
ซึ่งจะประสานงานการจัดซื้อจัดหาหนังสือเพ่ือเข๎าหอสมุดกลาง และทําหน๎าที่ประเมินความพอเพียงของ
หนังสือ ตํารา นอกจากนี้มีเจ๎าหน๎าที่ ด๎านโสตทัศนูปกรณ์ ซึ่งจะอํานวยความสะดวกในการใช๎สื่อของอาจารย์
แล๎วยังต๎องประเมินความพอเพียงและความต๎องการใช๎สื่อของอาจารย์ด๎วย โดยมีรายละเอียดดังตารางตํอไปนี้ 
 

เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
จัดให๎มีห๎องเรียนห๎องปฏิบัติการ 
ระบบเครือขําย แมํขําย อุปกรณ์
การทดลอง ทรัพยากร สื่อและ
ชํองทางการเรียนรู๎ ที่เพียบพร๎อม 
เพ่ือสนับสนุนทั้งการศึกษาใน
ห๎องเรียน นอกห๎องเรียน และเพ่ือ
การเรียนรู๎ได๎ด๎วยตนเอง อยําง
เพียงพอ มีประสิทธิภาพ  
 

1. จัดให๎มีห๎องเรียนมัลติมีเดีย ที่มี
ความพร๎อมใช๎งานอยํางมี
ประสิทธิภาพ ทั้งในการสอน การ
บันทึกเพ่ือเตรียมจัดสร๎างสื่อ
สําหรับการทบทวนการเรียน 
2.จัดเตรียมห๎องปฏิบัติการทดลอง
ที่มีเครื่องมือทันสมัยและเป็น
เครื่องมือวิชาชีพในระดับสากล 
เพ่ือให๎นิสิตสามารถฝึกปฏิบัติ 
สร๎างความพร๎อมในการปฏิบัติงาน
ในวิชาชีพ 
3.จัดให๎มีเครือขํายและ
ห๎องปฏิบัติการทดลองเปิด ที่มีทั้ง
เครื่องคอมพิวเตอร์และพ้ืนที่ที่นิสิต
สามารถศึกษา ทดลอง หาความรู๎
เพ่ิมเติมได๎ด๎วยตนเอง ด๎วยจํานวน
และประสิทธิภาพที่เหมาะสม
เพียงพอ 
4. จัดให๎มีห๎องสมุดให๎บริการทั้ง
หนังสือตํารา และสื่อดิจิทัลเพ่ือ
การเรียนรู๎ ทั้งห๎องสมุดทาง
กายภาพและทางระบบเสมือน 
5. จัดให๎มีเครื่องมือทดลอง        
เชํน ระบบแมํขํายขนาดใหญํ 
อุปกรณ์เครือขําย เพ่ือให๎นิสิต
สามารถฝึกปฏิบัติการในการ
บริหารระบบ 

- รวบรวมจัดทําสถิติจํานวน
เครื่องมืออุปกรณ์ ตํอหัวนิสิต 
ชั่วโมงการใช๎งานห๎องปฏิบัติการ 
และเครื่องมือ ความเร็วของระบบ
เครือขํายตํอหัวนิสิต 
- จํานวนนิสิตลงเรียนในวิชาเรียนที่
มีการฝึกปฏิบัติด๎วยอุปกรณ์ตําง ๆ  
- สถิติของจํานวนหนังสือตํารา 
และสื่อดิจิทัล ที่มีให๎บริการ และ
สถิติการใช๎งานหนังสือตํารา สื่อ
ดิจิทัล  
- ผลสํารวจความพึงพอใจของนิสิต
ตํอการให๎บริการทรัพยากรเพ่ือการ
เรียนรู๎และการปฏิบัติการ  
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3. การบริหารคณาจารย์ 
 3.1 การจัดหาผู้สอนที่มีคุณภาพ 
  วิทยาลัยนานาชาติมีระบบการรับและคัดเลือกอาจารย์ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกําหนด มี
การกําหนดภาระงานของอาจารย์อยํางเป็นลายลักษณ์อักษร มีระบบและกลไกในการดําเนินงานเพ่ือพัฒนา
อาจารย์ อาทิ มีทุนพัฒนาอาจารย์ให๎มีคุณวุฒิสูงขึ้น ทั้งทางด๎านการศึกษาและทางด๎านการวิจัย มีการติ ดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามภาระงานของอาจารย์อยํางสม่ําเสมอ มีการนําผลการประเมินมาพัฒนา
ศักยภาพการปฏิบัติงานของอาจารย์ นอกจากนี้ ยังมีการเชิญผู๎สอนที่มีคุณวุฒิเหมาะสมกับรายวิชาในหลักสูตร
จากหลายๆคณะในมหาวิทยาลัยนเรศวรและจากสถาบันภายนอกมารํวมสอนเป็นอาจารย์พิเศษ 
 3.2 การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน การติดตามทบทวนหลักสูตร 
  คณาจารย์ผู๎รับผิดชอบหลักสูตร และผู๎สอน จะต๎องประชุมรํวมกันในการวางแผนจัดการเรียน
การสอน ประเมินผลและให๎ความเห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา เก็บรวบรวมข๎อมูลเพ่ือเตรียมไว๎สําหรับ
การปรับปรุงหลักสูตร ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางที่จะทําให๎บรรลุเปูาหมายตามหลักสูตร และได๎บัณฑิต
เป็นไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 3.3 การแต่งตั้งคณาจารย์พิเศษ 
  สําหรับอาจารย์พิเศษถือวํามีความสําคัญมาก เพราะจะเป็นผู๎ถํายทอดประสบการณ์ตรงจาก
การปฏิบัติมาให๎กับนิสิต ดังนั้นวิทยาลัยกําหนดนโยบายวํากึ่งหนึ่งของรายวิชาบังคับจะต๎องมีการเชิญอาจารย์
พิเศษหรือวิทยากร มาบรรยายอยํางน๎อยวิชาละ 3 ชั่วโมงและอาจารย์พิเศษนั้น ไมํวําจะสอนทั้งรายวิชาหรือ
บางชั่วโมงจะต๎องเป็นผู๎มีประสบการณ์ตรง หรือมีวุฒิการศึกษาอยํางต่ําปริญญาโท 
 
4. การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
 4.1 การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 บุคลากรสายสนับสนุนควรมีวุฒิปริญญาตรีที่เกี่ยวข๎องกับภาระงานที่รับผิดชอบ และมีความรู๎ด๎าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 4.2 การเพิ่มทักษะความรู้เพื่อการปฏิบัติงาน 
 บุคลากรต๎องเข๎าใจโครงสร๎างและธรรมชาติของหลักสูตร และจะต๎องสามารถบริการให๎อาจารย์
สามารถใช๎สื่อการสอนได๎อยํางสะดวก ซึ่งจําเป็นต๎องให๎มีการฝึกอบรมเฉพาะทาง เชํน การเตรียม
ห๎องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในวิชาที่มีการฝึกปฏิบัติ 
 
5. การสนับสนุนและการให้ค าปรึกษา 
 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ ผู๎เชี่ยวชาญที่มีคุณวุฒิและประสบการณ์ พร๎อมที่จะให๎คําแนะนํานิสิต 
อีกทั้งยังมีนโยบายปฏิบัติการการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต ครบ 5 ด๎าน ที่เป็นลายลักษณ์อักษร คือกิจกรรม
สํงเสริมวิชาการ กิจกรรมสํงเสริมสุขภาพ กิจกรรมสํงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกภาพ กิจกรรมสํงเสริม
ศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ โดยมีอาจารย์และเจ๎าหน๎าที่ผู๎ประสานงาน งานกิจกรรมนิสิต
ของวิทยาลัย เป็นกลไกในการดําเนินงาน อาจารย์ประจําของวิทยาลัยทุกทํานจะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาทาง
วิชาการของนิสิต โดยอาจารย์แตํละทํานจะได๎รับคูํมืออาจารย์ที่ปรึกษาจากวิทยาลัยและจะได๎รับมอบหมายให๎
ดูแลนิสิตของวิทยาลัยในสัดสํวนที่เหมาะสม มีการกําหนดบทบาทและหน๎าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา ในคําสั่ง
แตํงตั้งและในคูํมืออาจารย์ที่ปรึกษา มีการประเมินอาจารย์ที่ปรึกษาโดยนิสิตทุกภาคการศึกษาและแจ๎งให๎
ผู๎บริหารของวิทยาลัยและเจ๎าตัวทราบ เพ่ือปรับปรุงตามผลการประเมิน นอกจากนี้วิทยาลัยยังได๎ตั้ง
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งบประมาณเพ่ือจัดกิจกรรมปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศแนะแนวอาชีพและการศึกษาตํอแกํนิสิตทุกปีการศึกษา มี
การเชิญวิทยากรมาบรรยายเพื่อแนะนําวิธีการทํางานและการให๎บริการ 
 
6. ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคมและ หรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 เป็นหลักสูตรที่สอดคล๎องตํอการบริหารจัดการธุรกิจทํองเที่ยว การจัดการโรงแรม เพ่ือนํามาพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทํางานขององค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน และผู๎ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู๎
ความสามารถทางด๎านภาษาอังกฤษดีอยูํเป็นจํานวนมาก เพ่ือชํวยในการปฏิบัติงานอยํางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
และเนื่องจากมหาวิทยาลัยนเรศวรปรับรายวิชาศึกษาทั่วไป พ.ศ. 2551ที่ได๎รับความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 133 (6/2550) เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2550 จึงมีความจําเป็นที่จะต๎องมีการปรับหลักสูตร
ให๎เหมาะสมในการผลิตบัณฑิตที่มีความรู๎ ความสามารถในการปฏิบัติการด๎านธุรกิจทํองเที่ยวออกสูํ
ตลาดแรงงาน รวมถึงการศึกษาตํอในระดับบัณฑิตศึกษา อันเป็นหน๎าที่หนึ่งของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ซึ่งกําหนดให๎มีการสํารวจติดตามผลภายหลังจากสําเร็จการศึกษาไปแล๎ว 1 ปี 
 
7. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่จะทําให๎บัณฑิตมีคุณภาพอยํางน๎อยตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู๎ที่กําหนด โดยมีตัวบํงชี้ผลการดําเนินงาน ดังนี้ 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

7.1 อาจารย์ประจําหลักสูตรอยํางน๎อยร๎อยละ 80 มีสํวนรํวม
ในการประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดําเนินงานหลักสูตร 

X X X X 
 

7.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ทีสอดคล๎อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหํงชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา(ถ๎าประกาศแล๎ว)                                                     

X X X X 
 

7.3 มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 กํอน
การเปิดหลักสูตรครบทุกรายวิชา 

X X X X 
 

7.4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงาน
ผลการดําเนินการของประสบการณ์ ภาคสนาม ตามแบบ 
มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่
เปิดสอนให๎ครบทุกรายวิชา 

X X X X 

 

7.5จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดภาคการศึกษา X X X X 

 

7.6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผล
การเรียนรู๎ ที่กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ๎ามี) อยํางน๎อย
ร๎อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแตํละปีการศึกษา 

 

>25 

 

>25 

 

>25 

 

>25 

 

7.7 มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์
การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู๎ จากผลการประเมิน 

 

X X X X 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

7.8 อาจารย์ใหมํ (ถ๎ามี) ทุกคน ได๎รับการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําด๎านการจัดการเรียนการสอน X X X X 

 

7.9 อาจารย์ประจําทุกคนได๎รับการพัฒนาในด๎าน วิชาการ
และ/หรือวิชาชีพอยํางน๎อยปีละหนึ่งครั้ง X X X X 

 

7.10 จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน ได๎รับการ
พัฒนาวิชาการและ/หรือวิชาชีพไมํน๎อยกวําร๎อยละ 50 ตํอปี X X X X 

 

7.11 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท๎าย/บัณฑิตที่มี
ตํอคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไมํน๎อยกวํา 3.5จากคะแนนเต็ม 5.0 

   

X 

 

7.12 ระดับความพึงพอใจของผู๎ใช๎บัณฑิตที่มีตํอบัณฑิตใหมํ 
เฉลี่ยไมํน๎อยกวํา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

    
X 

7.13 ร๎อยละของรายวิชาเฉพาะทั้งหมดที่เปิดสอนมีวิทยากร
จากภาคธุรกิจเอกชน/ภาครัฐมาบรรยายพิเศษอยํางน๎อย 1 
ครั้ง 

100 100 100 100 

 

7.14 ร๎อยละของรายวิชาพ้ืนฐานที่มี Tutorial 100 100 100 100  
7.15 ร๎อยละของรายวิชาเฉพาะที่มี Tutorial 100 100 100 100  
7.16 ร๎อยละของรายวิชาทั้งหมดในหลักสูตรที่นําระบบ PDCA 
มาใช๎ในการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน 100 100 100 100 

 

7.17 ร๎อยละของนิสิตที่สอบภาษาอังกฤษครั้งแรกผํานตาม
หลักเกณฑ์ท่ีหาวิทยาลัยกําหนด 

   
50 

 

7.18 ร๎อยละของนิสิตที่สอบเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งแรกผําน
ตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกําหนด      

   
60 

 

7.19 ร๎อยละของบัณฑิตที่ได๎งานทํา/ประกอบอาชีพอิสระ ใน 
1 ปี หลังสําเร็จการศึกษา    

    
>80 

7.20 คําเฉลี่ยของเงินเดือนสูงกวําอัตราเงินเดือนที่ ก.พ.
กําหนด      

    
X 

 
 เกณฑ์การประเมินผลการดําเนินการ เป็นไปตามที่กําหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหํงชาติ หลักสูตรที่ได๎มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ต๎องมีผลดําเนินการบรรลุ
เปูาหมายดัชนีบํงชี้บังคับ (ดัชนีบํงชี้ที่ 1-5) และดัชนีบํงชี้ที่ 6-12 จะต๎องดําเนินการให๎บรรลุตามเปูาหมายอยําง
น๎อยร๎อยละ 80 ของดัชนีบํงชี้ในปีที่ประเมิน ผลการประเมินการดําเนินการจะต๎องเป็นไปตามหลักเกณฑ์นี้
ตํอเนื่องกันอยํางน๎อย 2 ปี จึงจะได๎รับรองวําหลักสูตรมีมาตรฐานเพื่อเผยแพรํตํอไป และจะต๎องรับการประเมิน
ให๎อยูํในระดับดีตามหลักเกณฑ์นี้ตลอดไปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตอยํางตํอเนื่อง 
สําหรับดัชนีบํงชี้ที่ 7.13-7.20 เป็นดัชนีบํงชี้ของมหาวิทยาลัยที่จะต๎องดําเนินการให๎บรรลุตามเปูาหมายที่
กําหนด 
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หมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 
 
1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
 1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
       ชํวงกํอนการสอนควรมีการประเมินกลยุทธ์การสอนโดยทีมผู๎สอนหรือระดับภาควิชา และ/หรือ 
การปรึกษา หารือกับผู๎เชี่ยวชาญด๎านหลักสูตรหรือวิธีการสอน สํวนชํวงหลังการสอนควรมีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินการสอนโดยนิสิต และการวิเคราะห์ผลการเรียนของนิสิต 
 ด๎านกระบวนการนําผลการประเมินไปปรับปรุง สามารถทําโดยรวบรวมปัญหา/ข๎อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุง และกําหนดประธานหลักสูตรและทีมผู๎สอนนําไปปรับปรุงและรายงานผลตํอไป 
 1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

   - การประเมินทักษะดังกลําวสามารถทําโดยการ 
   - ประเมินโดยนิสิตในแตํละวิชา 
   - การสังเกตการณ์ของผู๎รับผิดชอบหลักสูตร/ประธานหลักสูตร และ/หรือทีมผู๎สอน  
   - ภาพรวมของหลักสูตรประเมินโดยบัณฑิตใหมํ 
   - การทดสอบผลการเรียนรู๎ของนิสิตเทียบเคียงกับสถาบันอื่นในหลักสูตรเดียวกัน 

 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
 การประเมินหลักสูตรในภาพรวม โดยสํารวจข๎อมูลจาก 

- นิสิตปีสุดท๎าย/ บัณฑิตใหมํ 
- ผู๎วําจ๎าง 
- ผู๎ทรงคุณวุฒิภายนอกรวมทั้งสํารวจสัมฤทธิผลของบัณฑิต 

 
3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 ต๎องผํานการประกันคุณภาพหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาการทํองเที่ยวและการโรงแรม และตัวบํงชี้เพ่ิมเติมข๎างต๎น รวมทั้งการผํานการประเมินการประกัน
คุณภาพภายใน (IQA) 
 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 
 รวบรวมข๎อเสนอแนะ/ข๎อมูล จากการประเมินจากนิสิต ผู๎ใช๎บัณฑิต ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
 วิเคราะห์ทบทวนข๎อมูลข๎างต๎น โดยผู๎รับผิดชอบหลักสูตร / ประธานหลักสูตร 
 เสนอการปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธ์ (ถ๎ามี) 
เอกสารแนบ 
 (1) ระเบียบมหาวิทยาลัยนเรศวรวําด๎วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2549 
 (2) คําอธิบายรายวิชา 
 (3) ตารางเปรียบเทียบรายวิชาในหลักสูตรกับองค์ความรู๎ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา
การจัดการธุรกิจทํองเที่ยว 


