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สารบัญ 

หนา 

หมวดท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร 6 

2. ชื่อปริญญา 6 

3. วิชาเอก 6 

4. จำนวนหนวยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร 6  

5. รูปแบบหลักสูตร 6 

 6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 7  

 7. ความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 7  

 8. อาชีพท่ีสามารถประกอบอาชีพไดหลังสำเร็จการศึกษา 7 

 9. ชื่อ นามสกุล เลขประจำตัวบัตรประชาชน ตำแหนง  8 

  และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  

 10. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน 9  

 11. สถานการณภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจำเปนตองนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 

  11.1 สถานการณหรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 9 

  11.2 สถานการณหรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 10 

 12. ผลกระทบจากขอ 11.1  และ 11.2  ตอการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวของ 

  กับพันธกิจของสถาบัน 

  12.1 การพัฒนาหลักสูตร 10 

  12.2 ความเก่ียวของกับพันธกิจของสถาบัน 10 

 13. ความสัมพันธกับหลักสูตรอ่ืนท่ีเปดสอนในคณะ/ภาควิชาอ่ืนของมหาวิทยาลัย 

  13.1 รายวิชาในหลักสูตรท่ีเปดสอนเพ่ือใหบริการคณะ/ภาควิชาอ่ืน 13 

  13.2 รายวิชาในหลักสูตรเปดสอนโดยคณะ/ภาควิชาอ่ืน 13 

  13.3 การบริหารจัดการ 13 

 

หมวดท่ี 2 ขอมูลเฉพาะของหลักสูตร 

 1. ปรัชญา ความสำคัญ และวัตถุประสงคของหลักสูตร 14 

 2. แผนพัฒนาปรับปรุง 14 
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สารบัญ (ตอ) 

หนา 

หมวดท่ี 3 ระบบการจัดการศึกษา  การดำเนินการ  และโครงสรางของหลักสูตร 

 1. ระบบการจัดการศึกษา 19 

 2. การดำเนินการหลักสูตร 19 

 3. หลักสูตรและอาจารยผูสอน 

  3.1 หลักสูตร  

   3.1.1 จำนวนหนวยกิต 21 

   3.1.2 โครงสรางหลักสูตร 21 

   3.1.3 รายวิชาในหมวดวิชาตาง ๆ 21 

   3.1.4 แผนการศึกษา 28 

   3.1.5 คำอธิบายรายวิชา 34 

   3.1.6 ความหมายของเลขประจำวิชา 57 

  3.2 ชื่อ สกุล เลขประจำตัวบัตรประชาชน ตำแหนง และคุณวุฒิของอาจารย 

   3.2.1 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 58 

   3.2.2  อาจารยประจำหลักสูตร 59 

   3.2.2 อาจารยผูสอน 60 

 4. องคประกอบเก่ียวกับประสบการณภาคสนาม (สหกิจศึกษา) 61 

 5. ขอกำหนดเก่ียวกับการทำวิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 61 

 

หมวดท่ี 4 ผลการเรียนรู  กลยุทธการสอนและการประเมินผล 

 1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนิสิต 63 

 2. การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน 63 

          3.    การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดานหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ปรับปรุง พ.ศ. 2560 63 

 4. การกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูสูรายวิชา 

  4.1  แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูสูรายวิชา  71 

   หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ปรับปรุง พ.ศ. 2560 

  4.2 แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูสูรายวิชาเฉพาะ 74 

  

  

 



4 
 

 
 สารบัญ (ตอ) 

หนา 

หมวดท่ี 5 หลักเกณฑในการประเมินผลนิสิต 

 1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑในการใหระดับคะแนน (เกรด) 78 

 2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิต 80 

 3. เกณฑการสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 80 

 

หมวดท่ี 6 การพัฒนาคณาจารย 

 1. การเตรียมการสำหรับอาจารยใหม 79 

 2. การพัฒนาความรูและทักษะใหแกคณาจารย 79 

  

หมวดท่ี 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 

 1. การกำกับมาตราฐาน 80 

 2. บัณฑิต 80 

 3. นิสิต 80 

 4. คณาจารย 81 

 5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 81 

 6. สิง่สนับสนุนการเรียนรู 82  

 7. ตัวบงชี้ผลการดำเนินงาน (Key Performance Indicators) 

  7.1 ตัวบงชี้หลัก (Core KPIs) 82 

  7.2 ตัวบงชี้ของหลักสูตร/สาขาวิชา 83 

  7.3 ตัวบงชี้ในระดับมหาวิทยาลัย 84 
 

หมวดท่ี 8 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตร 

 1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 85 

 2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 85 

 3. การประเมินผลการดำเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 85 

 4. กระบวนการทบทวนผลการประเมินวางแผนปรับปรุงหลักสตูร และ 85 

  แผนกลยุทธการสอน 

  

 

 



5 
 

 
สารบัญ (ตอ) 

หนา 

ภาคผนวก  

  ภาคผนวก ก 87 

   - สาระสำคัญในการปรับปรุงหลักสูตร 

   - ผลการวิพากษหลักสูตร  

  ภาคผนวก ข 119  

   - ผลการเรียนรูตามการจัดวิชาในแผนการศึกษา (Curriculum map of course)  

   ภาคผนวก ค 123 

     - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

       สาขาการทองเท่ียว 

   ภาคผนวก ง 133 

      - การประชุมเพ่ือปรึกษาหารือในการปรับปรุงหลักสูตร 

   ภาคผนวก จ 139 

      - มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรม 

   ภาคผนวก ฉ 157   

    -  ขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2559   

    -  ขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร วาดวยวินัยนิสิต พ.ศ. 2559    

   ภาคผนวก ช 174 

     -  คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการทองเที่ยว 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 

 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา    มหาวิทยาลัยนเรศวร 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และการสื่อสาร ภาควิชาการทองเท่ียว 
 

หมวดท่ี 1 ลักษณะและขอมูลท่ัวไปของหลักสูตร 
 

1. รหัสและช่ือหลักสูตร  
ภาษาไทย :  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว 
ภาษาอังกฤษ :  Bachelor of Arts Program in Tourism 

 

2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา 
ชื่อเต็มภาษาไทย  :  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การทองเท่ียว) 
ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ :  Bachelor of Arts (Tourism) 
ชื่อยอภาษาไทย  :  ศศ.บ. (การทองเท่ียว) 
ชื่อยอภาษาอังกฤษ :  B.A. (Tourism) 
 

 
3. วิชาเอก (ถามี)  : ไมมี 
 

 
4. จำนวนหนวยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร   : 139 หนวยกิต 

 

5. รูปแบบของหลักสูตร 
5.1 รูปแบบ  : หลักสูตรระดับ 2 ปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

  พ.ศ.2552 และตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการทองเท่ียวและ 
  การโรงแรม พ.ศ.2553 

 5.2 ประเภทของหลักสูตร  
   : เปนหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ                                                                                                 

5.3 ภาษาท่ีใช   : ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
5.4 การรับเขาศึกษา   

: รับนิสิตไทยและนิสิตตางประเทศท่ีสามารถใชภาษาไทยไดเปนอยางดี  
  ตามระเบียบขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 

5.5 ความรวมมือกับสถาบันอ่ืน   
: เปนหลักสูตรเฉพาะของสถาบันท่ีจัดการเรียนการสอนโดยตรง 
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5.6 การใหปริญญาแกผูสำเร็จการศึกษา    

: ใหปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

6.1 กำหนดการเปดสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2560 เปนตนไป 
6.2 เปนหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว     
     หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 
6.3 คณะทำงานกลั่นกรองหลักสูตรและงานดานวิชาการ อนุมัติเห็นชอบหลักสูตรในการประชุม 
     ครั้งท่ี 11/2560 เม่ือวันท่ี 29 พฤษภาคม 2560  
6.4 สภาวิชาการอนุมัติ / เห็นชอบหลักสูตรในการประชุมครั้งท่ี 7/2560  
     เม่ือวันท่ี 4 กรกฎาคม 2560 
6.6 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติเห็นชอบหลักสูตรในการประชุมครั้งท่ี 236 (11/2560) 
     เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม 2560 
6.7 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติเห็นชอบการปรับปรุงแกไขอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจำ     
     หลักสูตรในการประชุมครั้งท่ี 250 (8/2561)  เม่ือวันท่ี 22 กรกฎาคม 2561 
6.8 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติเห็นชอบการปรับปรุงแกไขอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจำ     
     หลักสูตรในการประชุมครั้งท่ี 258 (2/2562)  เม่ือวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2562 
 

7. ความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 
หลักสูตรมีความพรอมท่ีจะเผยแพรคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2552 และมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม พศ. 2553
ในปการศึกษา 2562 
 

8. อาชีพท่ีสามารถประกอบไดหลังสำเร็จการศึกษา 
(1) บุคลากรของภาคธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน บริษัทนำเที่ยว โรงแรม สายการบิน ธุรกิจ

บริการดานอาหารและเครื่องดื่ม ศูนยการจัดประชุมสัมมนา บริษัทจัดกิจกรรมพิเศษ หรือธุรกิจอื่นท่ี
เก่ียวของ 

(2)  บุคลากรในหนวยงานดานการทองเท่ียวของภาครัฐฯ เชน กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา หนวยงาน
การทองเที่ยวในองคกรปกครองสวนทองถิ่น (อบจ. และ อบต.) สำนักงานพัฒนาการทองเที่ยว การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือองคกรที่มีบทบาทในการเสนอนโยบาย กำกับ ดูแล วางแผน และ
พัฒนาการทองเท่ียว 

 (3) ผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวและการโรงแรมขนาดเล็ก 
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9. ช่ือ นามสกุล เลขประจำตัวประชาชน ตำแหนงและคุณวุฒิการศึกษาของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
 

ลำดับ  รายชื่ออาจารย  
ตำแหนง 

 

คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
(เรียงลำดับจาก
คุณวุฒิสูงสุดถึง

ระดับปริญญาตรี) 

สาขาวชิา  สำเร็จการศึกษาสถาบัน  

 
ประเทศ 

ปที่สำเร็จ 
ภาระงานสอน 
(ช.ม./สัปดาห) 

การศึกษา หลักสูตร 
ปรับปรุง 
2555 

หลักสูตร
ปรับปรุง 
2560 

1 นางสาวดาวรุง ฟกทอง อาจารย ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2552 16 9 

  
 

M.A. International Tourism and Hotel 
Management 

Southern Cross University, 
Australia 

Australia 
2552 

  

  
 

บธ.บ. การทองเที่ยว มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2547   

2 นางฉลองศรี  
พิมลสมพงศ  

รอง
ศาสตราจารย 

ค.ด. 
Certificat 

‘Economic of 
Tourism 

Matrise es 
lettres 
ค.บ. 

การอุดมศึกษา 
Tourism et Economic 
 
 
Langue et literature Francciase 
 
ภาษาฝร่ังเศส 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
Centre des Hautes Etudes 
Touristique  
 
Universite de Franche Comte 
 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไทย 
France 

 
 

France 
 

ไทย 

2546 
2527 

 
 

2519 
 

2514 
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3 นายธนวัฒน ขวัญบุญ อาจารย วท.ม. การวางแผนสิ ่งแวดลอมเพื ่อพัฒนาชุมชนและ
ชนบท 

มหาวิทยาลัยมหิดล ไทย 2545 10 12 

 
  

ศศ.บ. การโรงแรม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไทย 2539   

4 นายปรเมษฐ ดำชู 
 

อาจารย ปร.ด. 
วท.ม. 
บธ.บ. 
บธ.บ. 

การจัดการการทองเที่ยวและบริการแบบบูรณาการ 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การจัดการการทองเที่ยวและการโรงแรม 
คอมพิวเตอรธุรกิจ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ไทย 
ไทย 
ไทย 
ไทย 

2560 
2551 
2555 
2547 

15 9 

5 นางสาวเพชรศรี  
นนทศิริ 
 

อาจารย Ph.D. 
ศศ.ม.  
M.A. 
บธ.บ. 

Doctorat en Geographie (Tourisme) 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) 
International Tourism and Hotel Management 

การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว 

Universite of Grenoble 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University   
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

France 
ไทย  

Australia 
ไทย 

2553 
2545 
2545 
2541 

9 12 
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10. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน 

     ในท่ีตั้ง ณ มหาวิทยาลัยนเรศวร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร    
 

11. สถานการณภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจำเปนตองนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 
11.1  สถานการณหรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สามารถสรางรายไดเขาประเทศไทยเปนจำนวนมากและมีแนวโนมเพ่ิม

มากขึ้นอยางตอเนื่อง (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2553) อีกทั้งประเทศไทยเปนประเทศที่เปนจุดหมาย
ปลายทางท่ีนักทองท่ียวชาวตางชาติตองการเดินทางทองเท่ียว กอใหเกิดการจางงานในภาคอุตสาหกรรมบริการเพ่ิม
มากขึ้น จากการศึกษาของ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2557) พบวา ตลาดแรงงานไทยมีผู สนใจ
ทำงานดานโรงแรมถึง 2.7 แสนคน ตัวแทนทองเที่ยว 0.62 แสนคน และทำงานดานที่เกี่ยวของกับอาหารและ
ภัตตาคารสูงถึง 1.9 ลานคน และยังมีอัตราสวนการจางงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับภาคสวนอื่นๆ ประกอบกับการ
ทองเที่ยวเปนธุรกิจหนึ่งที่ถูกมองวาจะสามารถเพิ่มศักยภาพในการแขงขันดานเศรษฐกิจกับนานาประเทศได 
หากแตตองมีการเรงพัฒนากำลังคนอันเปนหัวใจสำคัญของงานบริการใหมีคุณภาพเทียบเทาระดับสากล และพรอม
กับการเขาสูการแขงขันในตลาดแรงงานท้ังในภูมิภาคอาเซียนและระดับโลก  

ในป 2558 ประเทศไทยจะเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน ซึ่งจะมีการเปดใหมีการเคลื่อนยายแรงงาน
อยางเสรีระหวางประเทศสมาชิกภูมิภาคอาเซียน การทองเที่ยวเปนธุรกิจหนึ่งที่ถูกมองวาจะสามารถเพิ่มศักยภาพ
ในการแขงขันดานเศรษฐกิจกับนานาประเทศได  

การพัฒนาประเทศภายใตโมเดล “ประเทศไทย 4.0” เปนตัวการขับเคลื่อน โดยมุงเนนการมีสวนรวมของ
ภาคเอกชน ภาคการเงินการธนาคาร ภาคประชาชน ภาคสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยตางๆ 
รวมกันระดมความคิด ผนึกกำลังกันขับเคลื่อน ผานโครงการ  บันทึกความรวมมือ  กิจกรรม หรือ งานวิจัยตาง ๆ  
โดยการดำเนินงานของ “ประชารัฐ” ซ่ึงจะมีการสงเสริมการทองเท่ียวและไมล การสรางรายได และการกระตุนการ
ใชจายภาครัฐ จึงมีสวนสนับสนุนและสงเสริมอาชีพการทองเท่ียวเปนหนึ่งในสาขาอาชีพท่ีใหความสำคัญ  

ดังนั้น ภาควิชาการทองเท่ียว คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร จึงได
ปรับปรุง สาขาวิชาการทองเที่ยวหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ตอบสนองตอตลาดแรงงานที่เติบโตขึ้นตามสภาวการณของโลก และตองการผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถ
ดานการสื่อสารและการใชภาษาตางประเทศ โดย54เฉพ54าะภาษาอังกฤษซ่ึงเปนภาษาสากลและเพ่ิมภาษาของประเทศ
เพ่ือนบานในกลุมอาเซียน การเปนนักจิตบริการท่ีดีเพ่ือรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมบริการแลการทองเท่ียว  

นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการ โดยสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดกำหนดโครงสราง
หลักสูตรใหมีมาตรฐานที่เทียบเคียงกันไดทั ่วประเทศ ภายใตกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
(Thailand Qualifications Framework: TQF) และไดประกาศใชมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
การทองเที่ยวและการโรงแรม (มคอ.1) จึงทำใหมหาวิทยาลัยนเรศวรนำมาปรับใชในการพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชา
การทองเที่ยวที่มีเอกลักษณและสรางจุดแข็งเพื่อผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่มีคุณลักษณะพื้นฐานที่จำเปนตอ
การทำงานและการแขงขันในประชาคมอาเซียนและภูมิภาคอื ่นๆ อีกทั ้งยังเปนการตอบสนองพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยที่มุงผลิตบัณฑิตที่มีเอกลักษณเปนผูเกงคิดและเกงงาน และพันธกิจของคณะฯที่เนนสรางบัณฑิตรุน
ใหมท่ีมีความคิดสรางสรรค มีใจรักในการบริการ สามารถปรับตัวใหเขากับสภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา 
และสามารถออกไปประกอบอาชีพทางดานการทองเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  
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11.2 สถานการณหรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
กระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบันมิไดสงผลกระทบตอการพัฒนาเศรษฐกิจ

ของประเทศเทานั้น แตยังสงผลใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม รวมทั้งองค
ความรูใหมและภูมิปญญาใหม ที่สามารถทำไดอยางสะดวก รวดเร็ว เปนการสื่อสารที่ไรพรมแดน ไรขีดจำกัด 
ภายใตสภาวะการที ่เปลี ่ยนแปลงเชนนี ้ จำเปนอยางยิ ่งที ่บุคลากรการทองเที ่ยวตองมีความสามารถเทาทัน
สภาวการณท่ีเอ้ือประโยชนตอการทำงานดานบริการในอนาคต  

 
12.  ผลกระทบจากขอ 11.1 และ 11.2 ตอการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวของกับพันธกิจของสถาบัน 
 12.1 การพัฒนาหลักสูตร 
 เนื่องจากการทองเท่ียวและการบริการมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจไทยในตลาดระหวางประเทศ 
และการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรมสูความเปนสากล คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และการสื่อสารตระหนักใน
บทบาทและหนาที่ในการพัฒนาประเทศใหกาวไกลและทันสมัย จึงมีความมุงมั่นในการผลิตบัณฑิตใหมีความรู
ความสามารถทั้งเชิงทฤษฎี คิดเปนและทำเปน พรอมปลูกฝง “จิตบริการ (Hospitality)” อันจะพัฒนาใหเปน
เอกลักษณของบัณฑิตสาขาวิชาการทองเที ่ยวของมหาวิทยาลัยนเรศวร ดังนั ้นคณะฯ จึงไดพัฒนาหลักสูตร     
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว โดยบรรจุรายวิชาที่มีคุณลักษณะตามปรัชญาและวัตถุประสงคของ
หลักสูตร นอกจากนี้ยังไดปรับเนื้อหารายวิชาใหเขากับสมรรถนะแรงงานดานการทองเที่ยวของอาเซียน การเปนผู
ใหบริการที่ดี รวมถึงมีการปรับปรุงรายวิชาเพื่อใหสอดคลองกับการศึกษาในศัตวรรษที่ 2 ที่มุงเนนใหนิสิตสามารถ
เรียนทั้งรูปแบบทฤษฎี และการเรียนรวมกับผูประกอบการในทองถิ่น และนิสิตมีความรูความเขากระบวนการใน
การทำวิจัยเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมการบริการและการทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็ไดเพิ่มเติมรายวิชาที่แสดงถึง
เอกลักษณของมหาวิทยาลัยดวย 
 
 12.2 ความเกี่ยวของกับพันธกิจของสถาบัน 
  12.2.1 พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยนเรศวรมีวิสัยทัศนในการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนำอันดับ 1 ใน 10 ของรัฐ เพื่อปฏิบัติภารกิจ
หลักที่สำคัญในฐานะสถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานสากล ที่มีการประกันคุณภาพทางการศึกษา
ตลอดจนมีการประเมินแผนและโครงการตาง ๆที ่เปนระบบ โดยมุ งกระจายโอกาสและความเสมอภาคทาง
การศึกษาใหกับประชากรในภูมิภาค โดยเฉพาะในเขตภาคเหนือตอนลาง 9 จังหวัด ไดแก พิษณุโลก พิจิตร สุโขทัย 
กำแพงเพชร เพชรบูรณ อุตรดิตถ ตาก นครสวรรค และอุทัยธาน ีโดยการจัดการเรียนการสอน ในสาขาวิชาตาง ๆ
ทั้งกลุมสังคมศาสตร กลุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพใหสอดคลองกับความตองการ
ของสังคมและประเทศชาติ  พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยมีดังนี้ 

(1) การผลิตบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยนเรศวรมีภารกิจหลักที่ตองทำการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทุกระดับอยางตอเนื่องเพราะเปน

ปจจัยสำคัญในการชักนำใหเกิดความเจริญอยางยั่งยืน และการหลีกเลี่ยงภาวะชะงักงันของการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ มหาวิทยาลัยนเรศวรจะตองมุงเนนการสรางบัณฑิตใหมีงานทำและสามารถไปทำงานไดทุกแหงในโลก การ
ผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาตรี โทและเอกจะดำเนินการโดยการมีหุนสวน (Partnership) หรือสรางเครือขาย 
(Networking) ทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงในตางประเทศ เพ่ือเปนการพัฒนาศักยภาพและความพรอม
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ดานอาจารยควบคูไปกับมาตรฐานทางวิชาการดวย หลักสูตรนี้จึงพัฒนาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพื่อให
บัณฑิตมีความพรอมสูงสุดในการเขาสูตลาดแรงงานเสรีทางดานการคาและการแขงขัน 

(2)  การวิจัย 
มหาวิทยาลัยนเรศวรมุงการวิจัยประยุกตเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่มีรูปแบบที่ซับซอนขึ้น เชน

การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรมสมัยใหมที่ใชทุนปญญามากกวาทุนแรงงานหรือทุนวัตถุดิบการวจิัย
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใชทรัพยากรและการฟนฟูและการอนุรักษสภาพแวดลอม การวิจัยเชิงอุตสาหกรรม  การ
วิจัยและพัฒนาระบบบริการดานสาธารณสุข เปนตน และใหความสำคัญสูงข้ึนตอการวิจัยพ้ืนฐานดวย เพ่ือเปนฐาน
นำไปสูการวิจัยประยุกตที่มีประสิทธิภาพและการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล การวิจัยในสาขาการทองเที่ยวจึง
เปนจุดเนนของการพัฒนาหลักสูตรฉบับนี้เพ่ือตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย และเปนการสรางนวัตกรรม
ทางการทองเท่ียวใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  

(3)  การบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยนเรศวรมุงเนนการบริการทางวิชาการในรูปแบบที่หลากหลายโดยเฉพาะการใหบริการ

วิชาการแกกลุมเปาหมายท่ีมีกำลังซ้ือสูง เชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม รวมท้ังควรไดมีการพิจารณาเก่ียวกับการ
ลงทุนและดำเนินการรวมกับภาคเอกชนในการบริการวิชาการบางประเภทโดยเฉพาะการจัดตั้งหนวยทดสอบ
มาตรฐานในสาขาตาง ๆ แกผูมีสวนเก่ียวของในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ท้ังนี้เพ่ือการพัฒนาธุรกิจและบุคลากร ผู
ซ่ึงมีความสำคัญยิ่งในการพัฒนาการในเชิงการแขงขันในยุคของการเปดเสรีทางการคา  

(4) การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 มหาวิทยาลัยนเรศวรตระหนักดีวาภารกิจดานนี้กวางขวางยิ ่งขึ ้นในอนาคต เนื ่องจากแนวโนมการ

ผสมผสานทางวัฒนธรรม และการมีสวนรวมในประชาคมโลกในดานเศรษฐกิจมากขึ ้น ทำใหการทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรมของสังคมไทยเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมไมควร
ถูกจำกัดอยูแตในการอนุรักษมรดกทางศิลปะและวัฒนธรรมไทยเทานั้น แตควรหมายรวมถึงการศึกษาใหเขา
ใจความเปนไทยอยางถองแทเพื่อนำไปสูการสงวนความแตกตางทางวัฒนธรรมและการอยูรวมกันในประชาคมโลก
อยางมีเอกลักษณและศักดิ์ศรี การเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นกับบุคคล องคกรและ
สังคม จึงกระทำโดยกระบวนการเรียนรูท่ีเกิดจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

จากพันธกิจท้ัง 4 ดาน มหาวิทยาลัยนเรศวรจะยึดแนวทาง 3 ดานในการบริหารจัดการและการดำเนินงาน
เปนหลัก ไดแก 

        1) บริหารและการจัดการการศึกษาทั้งระบบในลักษณะการผสมผสาน (Hybrid) เพื่อใหองคความรู 
และทักษะมีความหลากหลาย มีความทันสมัย สามารถเชื่อมโยงและเปนท่ียอมรับท้ังในและตางประเทศ 

        2) บริหารและการจัดการการศึกษาในรูปแบบการเปนหุนสวน (Partnerships) เพื่อใหภาคสวน
ตางๆ เขามามีสวนรวมในการผลิตบัณฑิต ผลงานวิจัย และการบริการวิชาการที่สอดคลองกับความตองการและ
นำไปใชใหเกิดประโยชนทางสังคมและเศรษฐกิจอยางแทจริง 

        3) บริหารและการจัดการการศึกษาในรูปบบการสรางเครือขาย (Networking) เพื่อใหเกิดความ
รวมมือของภาคสวนตางๆ ในกระบวนการผลิตบัณฑิต ผลงานวิจัย และการบริการวิชาการ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ 
การจัดการขอมูลและทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 12.2.2 พันธกิจของคณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และการสื่อสาร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร 
และการสื่อสารมีพันธกิจดังตอไปนี้ 
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1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพสูงดานบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร  
2. ผลิตงานวิจัยเชิงสรางสรรคในศาสตรดานธุรกิจ เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนการสอน และบริการทาง

วิชาการ 
3. ใหบริการทางวิชาการ ทั้งดานการใหคำปรึกษาและการเผยแพรความรูดานบริหาร และการสื่อสารแก

สังคม 
4. สรางเครือขายความรวมมือกับมหาวิทยาลัย หนวยงานภาครัฐและเอกชน ท้ังในประเทศและตางประเทศ 
5. พัฒนาระบบการบริหารของคณะฯ ใหเปนตนแบบแกองคกรอ่ืนๆ ท้ังดานประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล  
6. พัฒนาระบบฐานความรูดานธุรกิจ และเศรษฐศาสกิจ ใหคณะฯ เปนศูนยรวมความรูในภูมิภาคอาเซียน 

เพือสรางความแข็งแกรงทางดานเศรษฐกิจในภูมิภาค 
12.2.3 ความสอดคลองของหลักสูตรตอพันธกิจของมหาวิทยาลัย และคณะบริหารธุรกิจ  

เศรษฐศาสตร และการส่ือสาร 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว ตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ 

คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และการสื่อสาร ในการผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถทั้งดานวิชาการและ
การปฏิบัติสมดังปณิธานของสาขาวิชาท่ีวา “มุงพัฒนาความรูสูการปฏิบัติจริง (knowledge that acts)”  ซึ่งใน
เนื้อหาของหลักสูตรและแนวปฏิบัติของสาขาวิชาจะเนนที่การพัฒนาองคความรูอันเปนประโยชนแกสังคมทั้งใน
ระดับทองถิ่นและระดับประเทศและมีการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานและภาษาตางประเทศที่ใชในงานอาชีพ อีก
ทั้งยังมุงผลิตบัณฑิตที่พรอมดวยความรูและคุณธรรมเพื่อเปนกำลังสำคัญของชาติในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและอุตสาหกรรมบริการของประเทศอยางยั่งยืน โดยมีการดำเนินงานดังนี้  

(1) การผลิตบัณฑิต 
- มุงผลิตบุคลากรทางการทองเที่ยวท่ีมีความรู ความสามารถและมีคุณลักษณะที่สามารถตอบสนอง

ความตองการตลาดแรงงานดานการทองเที่ยวและการบริการในระดับทองถิ่น ระดับชาติและระดับ
สากล 

- สรางบุคลากรทางการทองเที่ยวที่มีทั้งความรู จริยธรรมและจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพและ
จิตสำนึกท่ีดีตอการรักษาไวซ่ึงเอกลักษณแหงความเปนไทยและทรัพยากรทางการทองเท่ียว 

- พัฒนาบัณฑิตใหมีศักยภาพที่สามารถเทียบเทากับบัณฑิตดานการทองเที ่ยวจากสถาบันชั ้นนำ
ระดับชาติและระดับสากล 

(2) การวิจัย 
- สรางบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่มีทักษะการวิจัย และสามารถประยุกตใชกระบวนการวิจัยในการ

แกไขปญหาในการทำงานได 
- มุงใหนิสิตผลิตงานวิจัยดานการทองเท่ียวเพื ่อนำไปใชประโยชนในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวไทย 
(3) การบริการวิชาการ 

สงเสริมใหนิสิตเผยแพรองคความรูดานการทองเท่ียวท่ีไดจากการศึกษา วิเคราะห วิจัยแกสาธารณชน 
โดยผานกิจกรรมทางวิชาการในรูปแบบตางๆและการฝกปฏิบัติงาน 

(4) การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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- สรางความรูความเขาใจและจิตสำนึกในการอนุรักษและหวงแหนศิลปะและวัฒนธรรมในฐานะเปน
ทรัพยากรอันทรงคุณคาตอการทองเท่ียว ขณะเดียวกันก็เพ่ือธำรงไวซ่ึงสมบัติของประเทศชาติ 

-     สงเสริมใหนิสิตจัดกิจกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมโดยสอดแทรกในรายวิชาท่ีเก่ียวของ 
ดังนั้นหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว จึงมีความสอดคลองกับพันธกิจทุกดานดังนี้ 

1. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่มีความรูทางวิชาการและสามารถบูรณาการองค
ความรูนั้นสูการปฏิบัติงานจริง 

2. หลักสูตรมุงเนนผลิตบัณฑิตดานการทองเท่ียวท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม มีจรรยาบรรณในวิชาชีพและ
มีจิตบริการมีสำนึกดีตอการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยและมีความรับผิดชอบตอสังคม 

3. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่สามารถคนควาองคความรูและนำมาผสมผสานกับ
ความคิดสรางสรรคจนออกมาเปนผลงานเพื่อประโยชนทางวิชาการ และการปฏิบัติงานในธุรกิจการ
ทองเท่ียว  

4. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตทางการทองเที่ยวที่มีทักษะและความสามารถทางภาษาและวัฒนธรรม 
ศาสตรและศิลปดานการทองเท่ียวและการบริการ เพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

5. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่ตระหนักรูถึงคุณคาแหงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 
ของชาติ ของประเทศเพื ่อนบาน  และของโลก และสามารถทำการเผยแพรใหเปนที ่ร ู จ ักผาน
กระบวนการฝกปฏิบัติและการสรางโครงงานตามกำหนดในหลักสูตร 

 
13.  ความสัมพันธ (ถามี) กับหลักสูตรอ่ืนท่ีเปดสอนในคณะ/ภาควิชาอ่ืนของมหาวิทยาลัย (เชน รายวิชาท่ีเปด
สอนเพ่ือใหบริการคณะ/ภาควิชาอ่ืนหรือตองเรียนจากคณะ/สาขาวิชาอ่ืน) 

13.1   รายวิชาท่ีเปดสอนเพ่ือใหบริการคณะ/ภาควิชาอ่ืน 
ทุกรายวิชาในหมวดพื้นฐานวิชาชีพ และหมวดวิชาเฉพาะที่นิสิตสาขาอ่ืนสามารถเลือกเรียนเปนวิชาโท

และวิชาเลือกเสรีได 
13.2  รายวิชาในหลักสูตรเปดสอนโดยคณะ/ภาควิชาอ่ืน มีดังนี้ 

เนื่องจากนโยบายของมหาวิทยาลัยกำหนดใหนิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวรตั้งแตชั้นปที่1-3 ตองเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษทุกภาคการศึกษา หลักสูตรนี้จึงกำหนดใหนิสิตเรียนภาษาอังกฤษ จากหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9 หนวย
กิต และวิชา Professional English อีก 3 หนวยกิต นอกจากนี้ยังมีรายวิชาในหมวดศึกษาท่ัวไป โดยนิสิตตองเรียน
ในกลุมวิชามนุษยศาสตร กลุมวิชาสังคมศาสตร และกลุมวิชาวิทยาศาสตรกับคณิตศาสตร 

13.3  การบริหารจัดการ 
1. มีการประสานงานขอความรวมมือระหวางคณะ/ภาควิชาของหลักสูตรอื่น เพื่อใหไดเนื้อหารายวิชาท่ี

ตรงกับความตองการของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว 
2.สำรวจความตองการของภาคธุรกิจการทองเท่ียวเพ่ือปรับปรุงรายวิชาและเนื้อหาในรายวิชาในหลักสูตร 

เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานทางการทองเท่ียว 
3. การบริหาร การจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลเปนไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
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หมวดท่ี 2  ขอมูลเฉพาะของหลักสูตร 

 

1. ปรัชญา  ความสำคัญ และวัตถุประสงคของหลักสูตร 
1.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว มีปรัชญาดังนี้ 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว มุงพัฒนานิสิตดวยการบูรณาการศาสตรและ
ศิลปที่เกี่ยวของกับระบบการทองเที่ยว เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีคุณภาพสูง เปนผูมีความรู ความสามารถและ
ทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานดานการทองเที่ยวและการบริการ มีทักษะความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 
สามารถปรับตัวใหเทาทันกับพลวัตทางการทองเที่ยวโลก และปฏิบัติงานเปน (Placticum) ภายใตความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

1.2 หลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเท่ียว มีความสำคัญดังนี้  
1) ผลิตบุคลากรใหมีความรูดานการบูรณาการศาสตรและศิลปท่ีเก่ียวของกับระบบการทองเท่ียว  
2) ผลิตบุคลากรทางการทองเที่ยวและจิตบริการที่สามารถปฏิบัติงานอยางริเริ่มสรางสรรค มีจิตบริการ

และเปนบุคลากรท่ีมีคุณภาพตออุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
3) สรางบุคลากรที่มีความสามารถและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานดานการทองเที่ยวและจิตบริการ  

และปฏิบัติงานภายใตความหลาหลายทางวัฒนธรรมและสามารถปรับตัวใหเทาทันพลวัตทางการ
ทองเท่ียวและจิตบริการของโลก 

 1.3 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว มีวัตถุประสงคเพื่อผลิตบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะดังตอไปนี้ 
1. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่มีความรูทางวิชาการและสามารถบูรณาการองค

ความรูนั้นสูการปฏิบัติงานจริง 
2. หลักสูตรมุงเนนผลิตบัณฑิตดานการทองเท่ียวท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม มีจรรยาบรรณในวิชาชีพและ

มีจิตบริการมีสำนึกดีตอการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยและมีความรับผิดชอบตอสังคม 
3. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่สามารถคนควาองคความรูและนำมาผสมผสานกับ

ความคิดสรางสรรคจนออกมาเปนผลงานเพื่อประโยชนทางวิชาการ และการปฏิบัติงานในธุรกิจการ
ทองเท่ียว  

4. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตทางการทองเที่ยวที่มีทักษะและความสามารถทางภาษาและวัฒนธรรม 
ศาสตรและศิลปดานการทองเท่ียวและการบริการ เพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

5. หลักสูตรเนนการผลิตบัณฑิตดานการทองเที่ยวที่ตระหนักรูถึงคุณคาแหงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 
ของชาติ ของประเทศเพื ่อนบาน  และของโลก และสามารถทำการเผยแพรใหเปนที ่ร ู จ ักผาน
กระบวนการฝกปฏิบัติและการสรางโครงงานตามกำหนดในหลักสูตร 
 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง 
 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยวมีแผนพัฒนาปรับปรุงที่มีรายละเอียดของแผนการ
พัฒนา ยุทธศาสตร และตัวบงชี้การพัฒนาปรับปรุง คาดวาจะดำเนินการแลวเสร็จภายใน 5 ป นับจากเปดการเรียน
การสอนตามหลักสูตร ดังนี้ 
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2.1แผนการพัฒนา/
การเปล่ียนแปลง 

2.2 กลยุทธ 2.3 หลักฐาน/ตัวบงช้ี 

1. ปรับปรุงหลักสูตรให
ม ีมาตรฐานไมต ่ำกวา
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชา
การท อง เท ี ่ ยว  พ.ศ . 
2553  

1.1 ประเมินการประกันคุณภาพหลักสูตร
ทุกปอยางตอเนื่อง 
1.2 ปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 5 ป โดย
มุงเนนใหหลักสูตรมีมารตรฐานการศึกษา
ในระดับสากล  

1.1.1 เอกสารหลักสูตร รายงานผล
การประเม ินหลักสูตร/หลักส ูตร
ไดรับการประเมินมาตรฐานในระดับ
ดีข้ึนไป  
1 . 1 . 2  เ อกสารหล ั กส ู ต รฉบั บ
ปร ับปร ุ ง /หล ักส ูตร ได  ร ั บการ
เผยแพรตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิ  

2 .  เสร ิมสร างความรู
และทักษะวิชาชีพของ
นิสิตอยางตอเนื่อง  

2.1 สรางความรวมมือทางวิชาการกับ
องคกรวิชาชีพทางดานการทองเที่ยวและ
การโรงแรม เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ
ทางวิชาชีพของนิสิต 
2.2 เชิญวิทยากร ผูมีประสบการณวิชาชีพ
มาบรรยายในรายวิชา  
2.3 การศึกษาดูงานนอกสถานที่/แหลง
ทองเที ่ยวที ่สอดคลองกับรายว ิชาของ
หลักสูตร 

2.1.1 บ ันท ึกความร วมม ือทาง
ว ิชาการ/กิจกรรม/โครงการที ่ มี
อ ง ค  ก ร ว ิ ช า ช ี พ ท า ง ด  า น ก า ร
ท องเท ี ่ยวและการโรงแรม และ
บ ันท ึกการดำเน ินก ิจกรรมตาม
บันทึกความรวมมือ 
2.1.2 โครงการถายทอด แลกเปลี่ยน
องคความรูดานการทองเที ่ยวและ
การโรงแรมสูนิสิตการทองเท่ียว 
2.1.3 โคงการศ ึกษาด ูงานนอก
สถานท่ี/แหลงทองเท่ียวสำหรับนิสิต
ภาควิชาการทองเท่ียว  

3 . พ ัฒนาอาจารย ให
ส ามารถปฏ ิบ ั ต ิ ง าน
อย างม ีค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  

3.1 ส ง เสร ิม สน ับสน ุนอาจารย  ให  มี
ประสบการณวิชาการและวิชาชีพเพ่ือนำมา
ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน โดยให
อาจารยเขารวมประชุมทางวิชาการหรือ
การฝกอบรมใหกับอาจารยเขาไปดูงานหรือ
ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการใน
ประเทศ และ/หรือตางประเทศ  
3.2 สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยจัดทำ
ตำรา เอกสารประกอบการเรียน  
3.3 สงเสริมให อาจารยตีพิมพบทความ
วิจัยหรือ บทความวิชาการในวารสารที่มี
คุณภาพ 

3.1.1 ปริมาณงานดานการใหบริการ
วิชาชี การอบรม การศึกษาตอ 
3.1.2 ปริมาณผลงานทางวิชาการ 
3.1.3 โครงการใหความรู อาจารย
เพื่อการเขียนตำราเพื่อขอตำแหนง
ทางวิชาการ  

4 .  พ ัฒนาระบบและ
กระบวนการจ ัดการ
เรียนการสอนที่เนนการ

4.1 พัฒนาปจจัยพื้นฐานที่จำเปนตอการ
ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
4.1.1 สงเสร ิมให น ิส ิตเข าร วมอบรม/

 
 
4.1.1.1 จำนวนน ิส ิตท ี ่ เข าร วม
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2.1แผนการพัฒนา/
การเปล่ียนแปลง 

2.2 กลยุทธ 2.3 หลักฐาน/ตัวบงช้ี 

พัฒนาใหผ ู  เร ียนมีจิต
อาสา รวมทั ้ง เกงคน 
เก  งงาน เก  งค ิด เก ง
ครองชีวิตและเกงพิชิต
ปญหา เพื ่อใหมีความ
พร  อมและส าม า ร ถ
แ ข  ง ข ั น ใ น ร ะ ดั บ
ประชาคมอาเชียน  

กิจกรรม เพื่อสรางจิตสำนึกของความใฝรู
ใฝเรียน ใหเกิดเปนสังคมแหงการเรียนรู 
(Knowledge Based Society)  
4.1.2 จัดใหมีรายวิชาภาษาอังกฤษในทุก
ภาคการศ ึกษา เพ ื ่ อ เป นการพ ัฒนา
ภาษาอังกฤษทั้งการพูด การฟง การเขียน
อยางตอเนื่อง และสนับสนุใหนิสิตเขารวม
โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตกับตางประเทศ  
4.1.3 กำหนดใหนิสิตไดลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาเกี่ยวกับการใชระบบสารสนเทศ
และสนับสนใหแตละรายวิชามีกาคนควา
หรือการนำเสนอขอมูลโดยใชเทคโนโลยี
ส า รสน เทศหร ื อจ ั ดอบรม โคร งก า ร
เสร ิมสร างความร ู  เก ี ่ยวก ับเทคโนโลยี
สารสนเทศสใหกับนิสิต 
4.1.4 จัดโครงการศึกษาดูงานแกนิสิตเพ่ือ
เสริมสรางความรูและประสบการตรงดาน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและการบริการ
ใหกับนิสิต  
 

4 . 2 .พ ัฒนากระบวนการ เร ี ยนร ู  ตาม
หลักสูตรคุณภาพโดยมุ งผลที ่บ ัณฑิตมี
ความสามารถในการประยุกตและบูรณา
การความรูเพ่ือการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  
4.2.1  จัดใหมีการปรับปรุงการเรียนการ
สอนไปสูการใช Problem Based /Topic 
Based Learning  
 

4.2.2 จัดใหมีการบูรณาการการเรียนการ
สอนในรายวิชา ดวยโครงการที่มุงการนำ
ความรูสูชุมชน (Service Learning)  
 

4.2.3 คณาจารยมีการนำผลารประเมินมา
พัฒนาการเรียนการสอนในลักษณะ PDCA 
 
 

กิจกรรม/โครงการตาง ๆ เพื่อการ
เสร ิมสร างความร ู   Knowledge 
Based Society 
4.1.1.2 แผนการเรียนการสอนใน
หลักสูตรการทองเท่ียว  
4 . 1 . 1 . 3  ร า ย ง านกา รป ร ะชุ ม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรการ
ทองเที ่ยว เพื ่อพิจารณาคัดเลือก
นิสิตที่มีคุณสมบัติเขารวมโครงการ
ดังกลาว   
4.1.1.4 โครงการศึกษาดูงานของ
นิส ิตที ่สอดคลองก ับรายว ิชาใน
หลักสูตรการทองเท่ียว 
4.2.1.1 รายวิชาตาม มคอ. 2 และ 
มคอ. 3  
4.2.1.2 การสงเสริมการบูรณาการ
การเร ียนการสอนกับการบริการ
วิชาการผานรายวิชาในหลักสูตรการ
ทองเท่ียว  
4.2.1.3 มคอ. 3-7   
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2.1แผนการพัฒนา/
การเปล่ียนแปลง 

2.2 กลยุทธ 2.3 หลักฐาน/ตัวบงช้ี 

 5.หลักสูตรเนนการผลิต
บ ั ณ ฑ ิ ต ด  า น ก า ร
ทองเท ี ่ยวที ่ม ีความรู
ท า ง ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ
สามารถบูรณาการองค
ค ว า ม ร ู  น ั ้ น ส ู  ก า ร
ปฏิบัติงานจริง 

- เชิญผูเชี่ยวชาญทั้งภาครัฐ และ
เอกชน ใหความรูกับนิสิต 

- ประสานในการเร ียนว ิชาฝก
ประสบการณวิชาชีพ และสหกิจศึกษา 

- รายวิชารระเบียบวิธีวิจัย และ
รายว ิชาว ิทยาน ิพนธ 1  และรายว ิชา
วิทยานิพนธ 2  

- ติดตามการเปลี่ยนแปลงความ
ตองการของผูประกอบการในภาครัฐ และ
เอกชน 

- การเชิญผู เช ี ่ยวชาญ
ท้ังภาครัฐ และเอกชน ใหความรูกับ
นิสิต อยางนอย 3 ครั้งการ 

- สถานประกอบการมี
ความพึงพอใจในดานทักษะ ความรู 
โดยเฉลี่ยอยูในระดับ ดี  

- รายงานผลการฝ ก
ประสบการณ และวิชาสหกิจศึกษา
ของนิสิตผานเกณฑอยูในระดับ ดี 
(ร อยละ 75 ข ึ ้นไปของคะแนน
ประเมินทั ้งหมด) และนิสิตอยาง
นอยรอยละ 90 ผานเกณฑ 

- ผูใชบัณฑฺตมีความพึง
พ อ ใ จ ด  า น ท ั ก ษ ะ  ค ว า ม รู  
ความสามารถในการทำงานโดย
เฉลี่ย อยูในระดับ ดี  

7. หลักสูตรมุงเนนผลิต
บ ั ณ ฑ ิ ต ด  า น ก า ร
ทองเที่ยวที่มีคุณธรรม
แ ล ะ จ ร ิ ย ธ ร ร ม  มี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ
และมีจิตบริการมีสำนึก
ด ี ต  อ ก า ร อ น ุ ร ั ก ษ
ศิลปวัฒนธรรมไทยและ
มีความรับผิดชอบตอ
สังคม 
 

- ทุกรายวิชาในหมวดวิชาเฉาพะ
และหมวดวิชาเลือกเสรี มีการสอดแทรก
คุณธรรม และจรยิธรรม และจรรยาบรรณ  

- จัดกิจกรรมจิตสำนึกตอการ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย และมีความ
รับผิดชอบตอสังคม 

- มคอ. 3-7  
- จำนวนครั้งในการจัด

โครงการที่สงเสริมจิตสำนึกตอการ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย และมี
ความรับผิดชอบตอสังคมอยางนอย
ภาคเรียนละ 1 โครงการ  

8. หล ักส ูตรเนน
การผลิตบัณฑิตดานการ
ท อง เท ี ่ ยวท ี ่ สามารถ
คนควาองคความรู และ
น ำ ม า ผ ส ม ผ ส า น กั บ
ความคิดสรางสรรคจน
ออกมาเปนผลงานเพื่อ

- จัดใหมีการบูรณาการการเรียน
การสอนในรายวิชา ดวยโครงการที่มุงการ
นำความรูสูชุมชน (Service Learning) 

- จัดใหนิสิตเลือกทำวิทยานิพนธ
ตามความสนใจ 

- อยางนอยมี 1 รายวิชา
ที่มีการบูรณาการการเรียนดวยมุง
การนำความสูสูชุมชน 

- อ ย  า ง น  อ ย มี
วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี ตีพิมพ
ระดับชาติอยาง Proceeding อยาง
นอย 1 เรื่อง 
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2.1แผนการพัฒนา/
การเปล่ียนแปลง 

2.2 กลยุทธ 2.3 หลักฐาน/ตัวบงช้ี 

ประโยชนทางวิชาการ 
และการปฏิบัต ิงานใน
ธุรกิจการทองเท่ียว 
9. หลักสูตรเนนการ
ผลิตบัณฑิตทางการ
ทองเท่ียวท่ีมีทักษะและ
ความสามารถทาง
ภาษาและวัฒนธรรม 
ศาสตรและศิลปดาน
การทองเท่ียวและการ
บริการ เพ่ือประโยชน
ในการพัฒนาสังคมและ
ประเทศชาติ 
 

- จัดโครงการสงเสริมทักษะดาน
ภาษาและวัฒนธรรม ที ่เปนประโยชนใน
การพัฒนาสังคมและประเทศชาต ิ

- สงเสริมใหทุกรายวิชาในหมวด
วิชาเฉาพะและหมวดวิชาเลือกเสรี มีการ
สอดแทรกภาษาอังกฤษ  

- สงเสริมการเรียนรู ว ัฒนธรรม
ไทย และว ัฒนธรรมนานาชาต ิท ี ่ เปน
ประโยชนกับอุตสาหกรรมและจิตบริการ 

- จัดโครงการสงเสริม
ทักษะดานภาษาและวัฒนธรรม ท่ี
เปนประโยชนในการพัฒนาสังคม
และประเทศชาต ิอย  างน อย 1 
โครงการ 

- มคอ. 3-7  
- จัดโครงการสงเสริม

การเร ียนร ู  ว ัฒนธรรมไทยหรือ
วัฒนธรรมนานาชาติอยางนอย 1 
โครงการ 

10.หลักสูตรเนนการ
ผลิตบัณฑิตดานการ
ทองเท่ียวท่ีตระหนักรู
ถึงคุณคาแหง
ศิลปวัฒนธรรมของ
ทองถ่ิน ของชาติ ของ
ประเทศเพ่ือนบาน  
และของโลก และ
สามารถทำการเผยแพร
ใหเปนท่ีรูจักผาน
กระบวนการฝกปฏบิัติ
และการสรางโครงงาน
ตามกำหนดในหลักสูตร 

- สงเสริมการเรียนรู 
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

-  จัดโครงการส งเสริมการ
เรียนรูวัฒนธรรมทองถิ่นอยางนอย 
1 โครงการ 
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หมวดท่ี 3  ระบบการจัดการศึกษา การดำเนินการ และโครงสรางของหลักสูตร 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
 1.1 ระบบ     

 ใชระบบทวิภาค โดย 1 ปการศึกษาแบงออกเปน 2 ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษามีระยะเวลา 
การศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห 
 

1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูรอน     
 สำหรับนิสิตชั้นปท่ี 3 จะลงทะเบียนเรยีน รายวิชา 224391 การฝกวิชาชีพ  โดยนิสิตจะออกฝก 

 วิชาชีพในสถานประกอบการ ซ่ึงจะมีระยะเวลาเรียนไมนอยกวา 8 สัปดาหตอภาคการศึกษา  
 

  
 1.3 การเทียบเคยีงหนวยกิตในระบบทวิภาค    - 
 
    2.   การดำเนินการหลักสูตร 

2.1 วัน-เวลา ในการดำเนินการเรียนการสอน 
 เรียนวันจันทรถึงวันศุกร     เวลา 08.00 – 17.00 น. 
 ภาคการศึกษาตน                   เดือนสิงหาคม ถึง  เดือนธันวาคม 
 ภาคการศึกษาปลาย                เดือนมกราคม  ถึง  เดือนเมษายน 
 ภาคฤดูรอน   เดือนเมษายน    ถึง เดือนมิถุนายน (การฝกวิชาชีพ)  
2.2 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 
 1) ตองสำเร็จการศึกษาไมต่ำกวามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาและ 

2) ผานการคัดเลือกตามเกณฑของสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาและ/หรือเปนไปตามระเบยีบ
ขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 หรือคณะ
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร 

2.3 ปญหาของนิสิตแรกเขา 
 1) นิสิตยังมีทัศนคติไมชัดเจนตอการใหบริการทางการทองเท่ียว 
 2) นิสิตยังมีบุคลิกภาพท่ีไมเหมาะสมสำหรับงานบริการ 
 3) นิสิตมีขอบกพรองในการใชภาษาตางประเทศ 
2.4 กลยุทธในการดำเนินการเพ่ือแกไขปญหา / ขอจำกัดของนิสิตแรกเขา ตามขอ 2.3 
 1) ปฐมนิเทศนิสิตแรกเขาและจัดระบบอาจารยท่ีปรึกษา 
 2) สอดแทรกกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมทักษะของการบริการในรายวิชาท่ีเก่ียวของ 

3) จัดโครงการหรือสอดแทรกเรื่องการพัฒนาบุคลิกภาพที่เหมาะสมของผูใหบริการแกนิสิตใน
รายวิชาท่ีเก่ียวของ 
4) แนะนำใหนิสิตเพ่ิมความสามารถทางภาษาตางประเทศโดยใชบริการของศูนยภาษาของ
มหาวิทยาลัย 
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2.5  แผนการรับนิสิตและผูสำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ป  

จำนวนนิสิต 
จำนวนนิสิตแตละปการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 

ช้ันปท่ี 1 80 80 80 80 80 

ช้ันปท่ี 2 - 80 80 80 80 

ช้ันปท่ี 3 - - 80 80 80 

ช้ันปท่ี 4 - - - 80 80 

รวม 80 160 240 320 320 

จำนวนนิสิตท่ีคาดวาจะสำเร็จการศึกษา - - - 80 80 
 

2.6 งบประมาณตามแผน 
 2.6.1 ประมาณการรายรับ 

รายละเอียดรายรับ 
ปงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 

คาธรรมเนียมการศึกษา          30,000.00       30,000.00       30,000.00         30,000.00         30,000.00  

รวมรายรับ      2,400,000.00   4,800,000.00   7,200,000.00   9,600,000.00   9,600,000.00   
 

2.6.2  ประมาณการรายจาย 

รายละเอียดรายจาย 
ปงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 

คาตอบแทน       1,391,360.64   2,782,721.28     4,174,081.92     5,565,442.56     5,565,442.56  

คาใชสอย        539,693.76   1,079,387.52     1,619,081.28     2,158,775.04     2,158,775.04  

คาวัสด ุ        248,843.52      497,687.04       746,530.56       995,374.08       995,374.08  

คาครุภณัฑ        200,204.16      400,408.32       600,612.48       800,816.64       800,816.64  

รวมรายจาย      2,380,102.08   4,760,204.16     7,140,306.24     9,520,408.32     9,520,408.32  

2.6.3 ประมาณการคาใชจายตอหัวในการผลิตบัณฑิตตอป เปนเงิน 29,751.28 บาท/คน โดยคิดจาก
คาใชจายรวมตอปการศึกษาหารดวยจำนวนนิสิตรับเขาตามแผนปการศึกษา 80 คน จะไดเทากับ 29,751.28 บาท 
  

 2.7  ระบบการศึกษา 
 ใชระบบการจัดการเรียนการสอนแบบชั้นเรียน เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษา
ระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 (ภาคผนวก ฉ ขอ 11) 

 
2.8  การเทียบโอนหนวยกิต รายวิชา และการลงทะเบียนเรียนขามมหาวิทยาลัย 
เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559  
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3. หลักสูตร 
3.1 หลักสูตร 
 3.1.1 จำนวนหนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร 139 หนวยกิต  
 3.1.2 โครงสรางหลักสูตร 

ลำดับท่ี หมวดวิชา 
เกณฑ ศธ. 
พ.ศ. 2558 

มคอ.1  
พ.ศ.2553 

หลักสูตร
ปรับปรุง 
พ.ศ.2560 

1 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป     ไมนอยกวา 
   1.1 วิชาบังคับ 
   1.2 วิชาบังคับไมนับหนวยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ           ไมนอยกวา  
   2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  
   2.2 วิชาเฉพาะดาน 
         2.2.1 วชิาบังคับ 
         2.2.2 วชิาเลือก    ไมนอยกวา 
             1) วิชาเลือกทางการทองเท่ียว 
             2) ภาษาตางประเทศในงานอาชีพ 
         2.2.3 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 
   2.3 หมวดวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ 
หมวดวิชาเลือกเสรี        ไมนอยกวา 

30 
 
 

72 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

 
 
 
 
 
 

 
6 

30 
 
 

84 
24 
60 
30 
30 
15 
15 
- 
6 
6 

30 
30 
 1 

103 
27 
61 
31 
30 
15 
15 
6 
9 
6 

หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร    ไมนอยกวา 120 126 139 
 

หมายเหตุ: หมวดวิชาฝกประสบการณวิชาชีพจำนวน 9 หนวยกิต ใหลงทะเบียนเรียนแตไมนำมาคิดเกรด 
 
3.1.3 รายวิชา 
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป      จำนวน  30  หนวยกิต  
กำหนดใหนิสิตเรียนตามกลุมวิชาดังตอไปนี้ 

1. กลุมวิชาภาษา    ไมนอยกวา   จำนวน   12  หนวยกิต 
001201  ทักษะภาษาไทย         3(2-2-5) 

    Thai Language Skills  
  001211  ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน     3(2-2-5) 
    Fundamental English   
  001212  ภาษาอังกฤษพัฒนา     3(2-2-5) 
    Developmental English   
  001213  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ     3(2-2-5) 
    English for Academic Purposes 



22 
 

2.  กลุมวิชามนุษยศาสตร  ไมนอยกวา  จำนวน   6   หนวยกิต 
  โดยเลือกจากรายวิชาดังตอไปนี้   
  001221  สารสนเทศศาสตรเพ่ือการศึกษาคนควา    3(2-2-5) 
    Information Science for Study and Research 
  001222  ภาษา สังคมและวัฒนธรรม     3(2-2-5) 
    Language, Society and Culture 
  001224  ศิลปะในชีวิตประจำวัน      3(2-2-5) 
    Arts in Daily Life 
  001225  ความเปนสวนตัวของชีวิต      3(2-2-5) 
    Life Privacy 
  001226  วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล      3(2-2-5) 
                Ways of Living in the Digital Age 
  001227  ดนตรีวิถีไทยศึกษา      3(2-2-5) 
    Music Studies in Thai Culture 
  001228  ความสุขกับงานอดิเรก      3(2-2-5) 
                Happiness with Hobbies 
            001229        รูจักตัวเอง เขาใจผูอ่ืน ชีวิตท่ีมีความหมาย                 3(2-2-5) 
                                Know Yourself, Understand Others,  
                                 Meaningful Life 
            001241  ดนตรีตะวันตกในชีวิตประจำวัน              3(2-2-5) 
                                         Western Music in Daily Life 
            001242  การคิดเชิงสรางสรรคและนวัตกรรม            3(2-2-5) 
                                         Creative Thinking and Innovation  
 

3.  กลุมวิชาสังคมศาสตร  ไมนอยกวา  จำนวน   6   หนวยกิต 
 โดยเลือกจากรายวิชาดังตอไปนี้   

  001231  ปรัชญาชีวิตเพ่ือวิถีพอเพียงในชีวิตประจำวัน  3(2-2-5) 
            Philosophy  of  Life for Sufficient living     
  001232  กฎหมายพ้ืนฐานเพ่ือคุณภาพชีวิต    3(2-2-5) 
    Fundamental Laws for Quality of Life  
  001233  ไทยกับประชาคมโลก      3(2-2-5) 
    Thai State and the World Community 

001234  อารยธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน     3(2-2-5) 
    Civilization and Local Wisdom 
  001235  การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม     3(2-2-5) 
    Politics, Economy and Society   
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  001236  การจัดการการดำเนินชีวิต     3(2-2-5) 
    Living Management 
  001237  ทักษะชีวิต      3(2-2-5) 
    Life Skills 
  001238  การรูเทาทันสื่อ      3(2-2-5) 
    Media Literacy   
  001239  ภาวะผูนำกับความรัก     3(2-2-5) 
    Leadership and Compassion 
  001251     พลวัตกลุมและการทำงานเปนทีม              3(2-2-5) 
                          Group Dynamics and Teamwork 

001252     นเรศวรศึกษา                3(2-2-5) 
                                 Naresuan Studies 
            001253     การเปนผูประกอบการ               3(2-2-5) 
                Entrepreneurship  
 

4.  กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร     ไมนอยกวา   จำนวน    6  หนวยกิต  
  โดยเลือกจากรายวิชาดังตอไปนี้   
  001271  มนุษยกับสิ่งแวดลอม      3(2-2-5) 
    Man and Environment  
  001272  คอมพิวเตอรสารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน    3(2-2-5) 
    Introduction to Computer Information Science 
  001273  คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจำวัน   3(2-2-5) 
    Mathematics and Statistics in Everyday life 
  001274  ยาและสารเคมีในชีวิตประจำวัน     3(2-2-5) 
    Drugs and Chemicals in Daily Life 
  001275        อาหารและวิถีชีวิต                                     3(2-2-5) 
            Food and Life Style 
            001276        พลังงานและเทคโนโลยีใกลตัว    3(2-2-5) 
    Energy and Technology Around Us  
  001277  พฤติกรรมมนุษย       3(2-2-5) 
    Human Behavior 
  001278  ชีวิตและสุขภาพ       3(2-2-5) 
    Life and Health 
  001279  วิทยาศาสตรในชีวิตประจำวัน     3(2-2-5) 
    Science in Everyday Life 
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5. กลุมวิชาพลานามัย บังคับไมนับหนวยกิต จำนวน 1 หนวยกิต 
001281  กีฬาและการออกกำลังกาย     1(0-2-1)  

Sports and Exercises 
 

2. หมวดวิชาเฉพาะ  จำนวน 103 หนวยกิต 
2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  จำนวน  27 หนวยกิต 

222206  หลักบัญชีเบื้องตนและบัญชีธุรกิจทองเท่ียว   3(2-2-5) 
  Principles of Accounting and Accounting for Tourism Business 
224111  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ   3(2-2-5) 

Tourism and Hospitality Industry 
224212  การสื่อสารขามวัฒนธรรมในการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(3-0-6) 

Cross Cultural Communication in Tourism and Hospitality 
224213  กฎหมายเบื้องตนและกฎหมายการทองเท่ียว  3(2-2-5) 

Introduction to Laws and Tourism Laws 
224214  วัฒนธรรมโลกเพ่ือการทองเท่ียว    3(2-2-5) 

   Global Culture for Tourism  
  224215  หลักการจัดการสมัยใหมในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(2-2-5) 

   Principle of Modern Management in Tourism and Hospitality  
224216  จิตวิทยาเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ   3(2-2-5) 

Psychology for Tourism and Hospitality 
224317  การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ  3(2-2-5) 

Human Capital Management in Tourism and Hospitality 
224318  เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการ  3(2-2-5) 
  การทองเท่ียวและจิตบริการ 

    Information Technology and Innovation for Tourism and  
    Hospitality Management  

 
2.2 วิชาเฉพาะ  จำนวน  61 หนวยกิต 
2.2.1) วิชาบังคับ จำนวน  31 หนวยกิต 

205200  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ  1(0-2-1) 
Communicative English for Specific Purposes 

205201  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการวิเคราะหเชิงวิชาการ  1(0-2-1) 
Communicative English for Academic Analysis 

205202  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอผลงาน  1(0-2-1) 
Communicative English for Research Presentation 
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224121  ทรัพยากรการทองเท่ียว     3(2-2-5) 
    Tourism Resources 

224122  ความรูเบื้องตนเก่ียวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ  3(2-2-5) 
Introduction to Hospitality 

224223   ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเท่ียว   3(2-2-5) 
    Creative Thinking for Tourism 

224224  ความยั่งยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียว   3(2-2-5) 
  และจิตบริการ 

Sustainability for Tourism and Hospitality Industry 
224325  การจัดการงานมัคคุเทศก     3(2-2-5)  

Tour Guiding Management 
224326  การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว   3(2-2-5) 

Tour Business Operations and Management 
224327  การตลาดรวมสมัยเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียว  3(2-2-5) 
  และจิตบริการ 

Contemporary Marketing for Tourism and Hospitality Industry  
224328  การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการใน  3(2-2-5) 
  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 
  Businesses Analysis and Entrepreneurship in Tourism and  

Hospitality Industry 
224329  การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียว  3(2-2-5) 

และจิตบริการ 
Survey and Research Methodology for Tourism and Hospitality 

224420  สัมมนาการทองเท่ียวและจิตบริการ   1(0-3-2) 
    Seminar in Tourism and Hospitality  
 

2.2.2) วิชาเลือก  จำนวน 30 หนวยกิต โดยใหเลือกดังนี้   
1)  วิชาเลือกทางการทองเท่ียว  จำนวน 15 หนวยกิต  
นิสิตสามารถเลือกเรียนเปนกลุมวิชาหรืออาจจะเลือกเรียนเฉพาะวิชาที่นิสิตสนใจไมนอยกวา 15 

หนวยกิต 
1.1) กลุมวิชาโรงแรม (Hotel)  
224231  ศิลปะการติดตอและการบริการ    3(2-2-5) 
  Art of Communications and Services 
224232  หลักการจัดการโรงแรม     3(2-2-5) 

    Principles of Hotel Management 
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224233  การจัดการและปฏิบัติการงานแมบาน   3(2-2-5) 
Housekeeping Management and Operations 

224334  การจัดการและปฏิบัติการงานบริการสวนหนา  3(2-2-5) 
    Front Office Management and Operations  

224335  งานบริการอาหารและเครื่องดื่ม    3(2-2-5) 
   Food and Beverage Services 

 
1.2) กลุมวิชาธุรกิจไมซ (MICE Business)  
224241  ธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและนำเท่ียวเพ่ือเปนรางวัล 3(2-2-5) 

   MICE Businesses 
  224242  การจัดการกิจกรรมเชิงสรางสรรค     3(2-2-5) 
    Creative Event Management 

224343  การจดัการและการประสานงานโครงการในธุรกิจ MICE 3(2-2-5) 
  MICE Project Management and Coordination 
 
1.3) กลุมวิชาการจัดการการทองเท่ียว (Tourism Management) 
224251  การทองเท่ียวตามความสนใจพิเศษ    3(2-2-5) 

    Special Interest Tourism 
224252  นันทนาการเพ่ือการทองเท่ียว    3(2-2-5) 

   Recreation for Tourism  
  224353  มัคคุเทศกเชี่ยวชาญมรดกทางวัฒนธรรม   3(2-2-5) 
    Cultural Heritage Specialist Guide 
  224354  ประวัติศาสตรศิลปะเพ่ือการทองเท่ียว   3(2-2-5) 
    Art History for Tourism 

224355  การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ     3(2-2-5) 
Health Tourism  
 

1.4) กลุมวิชาการบิน (Airline) 
  224261  โลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียว    3(2-2-5) 
    Logistics for Tourism 
  224262  ความรูเบื้องตนเก่ียวกับธุรกิจการบิน   3(2-2-5) 
    Introduction to Airline Business 
  224363  ระบบและการสำรองตั๋วเครื่องบิน    3(2-2-5) 
    System and Ticketing Reservation  
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2) วิชาเลือกทางภาษาตางประเทศในงานอาชีพ  จำนวน  15 หนวยกิต    
205232     การสนทนาภาษาอังกฤษ      3(2-2-5)  

English Conversation 
  205373     ภาษาอังกฤษสำหรับการทองเท่ียว    3(2-2-5) 
    English for Tourism 

205475    ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจโรงแรม    3(2-2-5) 
    English for Hotel Business 
  224371  ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเท่ียว    3(2-2-5) 

English for Tour Conducting 
224472  ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากรการทองเท่ียว   3(2-2-5) 

English for Tourism Personnel 
 

2.2.3) วิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี  จำนวน 6 หนวยกิต  
224421  วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 1    3 หนวยกิต 

    Undergraduate Thesis I  
  224422  วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 2    3 หนวยกิต 
    Undergraduate Thesis II 

2.3 หมวดวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ   จำนวน 9 หนวยกิต 
  224391  การฝกวิชาชีพ      3 หนวยกิต 

Professional Training   
224492  สหกิจศึกษา/ฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ  6 หนวยกิต   

    Co-operative Education/ 
International Academic or Professional Training 

 
 3.  หมวดวิชาเลือกเสรี  ไมนอยกวาจำนวน 6 หนวยกิต 

 เลือกเรียนรายวิชาที่เปดสอนในมหาวิทยาลัยนเรศวรหรือสถาบันอื่นโดยไดรับการเห็นชอบจาก
มหาวิทยาลัย จำนวนไมนอยกวา 6 หนวยกิต 
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3.1.4 แผนการศึกษา 
 

ช้ันปท่ี 1 
ภาคการศึกษาตน 

001211 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 
Fundamental English 

3(2-2-5) 

001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมวิชามนุษยศาสตร 3(2-2-5) 
001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมวิชาสังคมศาสตร 3(2-2-5) 
224111 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ                                                                   

Tourism and Hospitality Industry 
3(2-2-5) 

224122 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ 
Introduction to Hospitality  

3(2-2-5) 

224223 ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเท่ียว                  
Creative Thinking for Tourism                                      

3(2-2-5) 

 รวม 18 หนวยกิต 
 
 

ช้ันปท่ี 1 
ภาคการศึกษาปลาย 

 
001201 ทักษะภาษาไทย 

Thai Language Skills 
3(2-2-5) 

001212 ภาษาอังกฤษพัฒนา 
Developmental English  

3(2-2-5) 

001XXX หมวดศึกษาท่ัวไป กลุมวิชาสังคมศาสตร 3(2-2-5) 
001XXX หมวดศึกษาท่ัวไป กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 3(2-2-5) 
001281 กีฬาและการออกกำลังกาย (บังคับไมนับหนวยกิต) 1(0-2-1) 
224121 ทรัพยากรการทองเท่ียว                                          

Tourism Resources 
3(2-2-5) 

 รวม 15 หนวยกิต 
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ช้ันปท่ี 2 
ภาคการศึกษาตน 

 
001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 

English for Academic Purposes 
3(2-2-5) 

001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 3(2-2-5) 
205200 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ 

Communicative English for Specific Purposes 
1(0-2-1) 

224212 การสื่อสารขามวัฒนธรรมในการทองเท่ียวและจิตบริการ 
Cross Cultural Communication in Tourism and Hospitality 

3(2-2-5) 

224213 กฎหมายเบื้องตนและกฎหมายการทองเท่ียว 
Introduction to Laws and Tourism Laws  

3(2-2-5) 

224214 วัฒนธรรมโลกเพ่ือการทองเท่ียว 
Global Culture for Tourism 

3(2-2-5) 

224215 หลักการจัดการสมัยใหมในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ 
Principle of Modern Management in Tourism and 
Hospitality 

3(2-2-5) 

XXXXXX วิชาเลือกเสรี 1 
Free Elective I 

3(x-x-x) 

 รวม 22 หนวยกิต 
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ช้ันปท่ี 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

 
001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมมนุษยศาสตร 3(2-2-5) 
205201 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการวิเคราะหเชิงวิชาการ                                     

Communicative English for Academic Analysis 
1(0-2-1) 

222206 หลักบัญชีเบื้องตนและบัญชีธุรกิจทองเท่ียว 
Principles of Accounting and Accounting for Tourism 
Business 

3(2-2-5) 

224224 ความยั่งยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 

Sustainability for Tourism and Hospitality Industry 
3(2-2-5) 

224216 จิตวิทยาเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ 
Psychology for Tourism and Hospitality 

3(2-2-5) 

224325 การจัดการงานมัคคุเทศก 
Tour Guiding Management 

3(2-2-5) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 1 
Elective course (language) I 

3(x-x-x) 

224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 1 
Elective course (Tourism) I 

3(x-x-x) 

 รวม 22 หนวยกิต 
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ช้ันปท่ี 3 
ภาคการศึกษาตน 

 
205202 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอผลงาน                                     

Communicative English for Research Presentation 
1(0-2-1) 

224317 การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ 
Human Capital Management in Tourism  and Hospitality 

3(2-2-5) 

224318 

  

เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการการทองเท่ียว           
และจิตบริการ  
Information Technology and Innovation for Tourism  and  
Hospitality Management  

3(2-2-5) 

224326 การจัดการและดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว 
Tour Business Operations and Management  

3(2-2-5) 

224327 การตลาดรวมสมัยเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ  
Contemporary Marketing for Tourism and Hospitality Industry 

3(2-2-5) 

224329 การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ                                                           
Survey and Research Methodology for Tourism and Hospitality 

3(2-2-5) 

224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 2 
Elective course (Tourism) II 

3(x-x-x) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 2 
Elective course (language) II 

3(x-x-x) 

 รวม 22 หนวยกิต 
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ช้ันปท่ี 3 
ภาคการศึกษาปลาย 

 
224328 การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการในอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวและจิตบริการ  
Business Analysis and Entrepreneurship in Tourism  
and Hospitality Industry 

3(2-2-5) 

224421 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 1 
Undergraduate Thesis I 

3 หนวยกิต 

224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 3 
Elective course (Tourism) III 

3(x-x-x) 

224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 4 
Elective course (Tourism) IV 

3(x-x-x) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 3 
Elective course (language) III 

3(x-x-x) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 4 
Elective course (language) IV 

3(x-x-x) 

XXXXXX วิชาเลือกเสรี 2 
Free Elective II 

3(x-x-x) 

 รวม 21 หนวยกิต 
 

 

ช้ันปท่ี 3 
ภาคฤดูรอน 

 
224391 การฝกวิชาชีพ 

Professional Training  
3 หนวยกิต 

 รวม                                                            3 หนวยกิต 
 
 
 

หมายเหตุ: ผลการเรียนรายวิชา 224391การฝกวิชาชีพ (Professional Training)  เปน S หรือ U 
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ช้ันปท่ี 4 
ภาคการศึกษาตน 

 
224420 สัมมนาการทองเท่ียวและจิตบริการ 

Seminar in Tourism and Hospitality 
1(0-3-2) 

224422 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 2 
Undergraduate Thesis II 

3 หนวยกิต 

224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 5 
Elective course (Tourism) V 

3(x-x-x) 

XXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 5 
Elective course (language) V 

3(x-x-x) 

 รวม 10 หนวยกิต 
 

 
ช้ันปท่ี 4 

ภาคการศึกษาปลาย 
 
224492 สหกิจศึกษา/ฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ   

Co-operative Education/ 
International Academic or Professional Training 
 

6 หนวยกิต 

 รวม 6 หนวยกิต 
 
 
หมายเหตุ: ผลการเรียนรายวิชา 224492 สหกิจศึกษา/ฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ (Co-operative 
Education/ International Academic or Professional Training)                เปน S หรือ U 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



34 
 

3.1.5 คำอธิบายรายวิชา 
 

001201          ทักษะภาษาไทย       3(2-2-5) 
                 Thai Language Skills 
            ความสำคัญและลักษณะของภาษาไทยในบริบทสังคมไทย และในฐานะเครื่องมือการสื่อสาร  
เรียนรู ชนิดของสารประเภทวรรณกรรมรวมสมัยอยางกวางขวางหลากหลาย ทั ้งประเภทสื่อสิ ่งพิมพและสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ปลูกฝงจิตวิสัยความรักการอาน รวมท้ังฝกทักษะการวิเคราะหวิจารณเนื้อหาเพ่ือพิจารณาคุณคาเชิง
วรรณศิลป และโดยเฉพาะอยางยิ่งคุณคาหรือความเกี่ยวของกับสังคมไทย สังคมโลกในบริบทตางๆ (เศรษฐกิจ 
การเมือง สภาวการณตางๆ)  ควบคูไปกับการพัฒนาทักษะการใชภาษาไทย  โดยเนนทักษะการอานและการเขียน
เปนสำคัญ   
                      The importance and characteristics of Thai language in Thai society as a meaning 
making tool. Learning about various kinds of modern media including newspapers and electronic 
media.  Cultivating reading habits and practicing analyzing and criticizing literary values especially 
relations and values in Thai and global societies in various contexts (economics and politics in 
different situations) along with developing Thai language skills especially reading and writing. 
 

001211 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน          3(2-2-5) 
            Fundamental English 
  การพัฒนาการฟงภาษา อังกฤษพื้นฐาน  การพูด  การอาน  และไวยากรณเพื่อการสื่อสารใน
บริบทตางๆ ในการเตรียมตัวสำหรับสังคมโลก 
          Development of basic English listening, speaking, reading skills and grammar for 
communication in various contexts in preparation for a global society. 
 

001212  ภาษาอังกฤษพัฒนา                 3(2-2-5) 
       Developmental English 
  การไดรับความรูทางดานภาษา อังกฤษ ซ่ึงสามารถปลูกฝงทักษะดานตางๆ ในศตวรรษท่ี 21  และ
การพัฒนาในดานการฟง  การพูด  การอาน  และไวยากรณ  เพื่อใหเขาใจและสามารถสื่อสารขอมูลที่แทจริงของ
โลกท่ีใชในบริบทท่ีเก่ียวของท่ีแตกตางกัน 
         Gain knowledge of the English language, cultivate 21st century skills and develop 
in the areas of listening, speaking, reading and grammar in order to understand and communicate 
real-world information used in different relevant context. 
 
001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ        3(2-2-5) 
            English for Academic Purposes 
  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยเนนทักษะการอาน  การเขียนงาน  และการศึกษาคนควาเชิง
วิชาการในการเตรียมตัวสำหรับสังคมโลก 
            The development of English skills with an emphasis on academic reading, writing 
and researching in preparation for a global society. 
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001221 สารสนเทศศาสตรเพ่ือการศกึษาคนควา    3(2-2-5) 
   Information Science for Study and Research 
  ความหมาย ความสำคัญของสารสนเทศ ประเภทของแหลงสารสนเทศ การเขาถึงแหลง
สารสนเทศตางๆ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การรูเทาทันสื่อและสารสนเทศ  การจัดการความรู 
การเลือก การสังเคราะห และการนำเสนอสารสนเทศ  ตลอดจนการเสริมสรางใหผูเรียนมีเจตคติที่ดี และมีนิสัยใน
การใฝหาความรู มีความขยัน  อดทน  ชื่อสัตยและกตัญูตอแผนดิน 
     The meaning and importance of information, types of information sources, 
Access to different sources of information; application of information technology and 
communication, media and information literacy ,knowledge management, selection, synthesis, 
and presentation of information as well as creating positive attitudes and a sense of inquiry in 
students, diligence, patience, honesty and gratitude to the country. 
 
001222 ภาษา สังคมและวัฒนธรรม                 3(2-2-5) 
           Language, Society and Culture  
  ความรูท่ัวไปเก่ียวกับภาษา  และความสัมพันธระหวางภาษาทีมีตอสังคมและวัฒนธรรมพิจารณา
โลกทัศนทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีสะทอนผานภาษา  ท้ังภาษาพูดภาษาสัญลักษณ  โครงสรางทางสังคมและ
วัฒนธรรมในความหมายใหมท่ีกาวพนพรมแดน  การแปรเปลี่ยนและการใชภาษาในโลกพนพรมแดน 
  The relationship between language and  
society as well as language and culture in terms of the ways in which language reflects society 
and culture. The study includes verbal and symbolic communication, new meanings of social and 
cultural structure, changes of language and usages in borderless world.  
 
001224 ศิลปะในชีวิตประจำวัน      3(2-2-5) 
   Arts in Daily Life 
  พื้นฐานความรู เขาใจในคุณลักษณะเบื้องตน ,ความหมาย,คุณคาและ ความแตกตาง รวมท้ัง
ความสัมพันธระหวางกัน ของศิลปกรรมประเภทตางๆ ไดแก วิจิตรศิลป ,ประยุกตศิลป ,ทัศนศิลป,โสตศิลป ,โสต
ทัศนศิลป และ ศิลปะสื่อสมัยใหม โดยผานการมีประสบการณทางสุนทรียภาพ และการทดลองปฏิบัติงานข้ัน
พ้ืนฐานของศิลปกรรมประเภทตางๆ เพ่ือการพัฒนา ความรู เขาใจ และการปลูกฝงรสนิยมทางสุนทรียะ ท่ีสามารถ
นำมาประยุกตใช ใหเปนประโยชน ในการดำเนินชีวิตประจำวัน และสัมพันธกับบริบทตางๆ ท้ังในระดับทองถ่ินและ
สากลได  
  Art Fundamentals and understanding in the basic features, meaning, value, 
differences and the relationship between the various categories of works of art including fine art, 
applied art, visual art, audio art, audiovisual art, and new media art. Through the artistic experience 
and basic practice on various types of art.  For developing knowledge, understanding and 
indoctrinating aesthetic judgment that can be applied in daily life, harmonized with the social 
context in both the global and local levels. 
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001225 ความเปนสวนตัวของชีวิต      3(2-2-5) 
          Life Privacy 

                     ปรชัญาและความรูพ้ืนฐานทางดานความเปนสวนตัว หลักสิทธิมนุษยชน กฎหมายทางดานความ
เปนสวนตัว ความเปนสวนตัวดานขอมูล ดานสุขภาพ ดานท่ีอยูอาศัยและเคหสถาน ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
พิทักษสิทธิ์ความเปนสวนตัว ความเปนสวนตัวในชีวิตประจำวัน 
                     Philosophy and basic knowledge of privacy.  Human rights, privacy law. Privacy 
regarding private information, health, residence, and information technology. Protection of 
privacy, privacy in daily life. 
 
001226  วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล       3(2-2-5) 

Ways of Living in the Digital Age 
  พัฒนาทักษะความสามารถในการใชสื่อ การใชอุปกรณคอมพิวเตอร  และอุปกรณสื่อสารประเภท
ตางๆ  การสืบคน  วิเคราะห  ประเมินคา  สิทธิและการสรางสรรค  ตระหนักรูถึงจริยธรรมและความรับผิดชอบ
ของตนตอสังคมจากพฤติกรรมการสื่อสาร 
  Development of skills in media usage, various computer equipment utilization, 
inquiries, analysis, measurement, rights and creation, including ethical awareness and individual 
responsibility to the society in communication behaviors. 
 
001227  ดนตรีวิถีไทยศึกษา       3(2-2-5) 

Music Studies in Thai Culture 
ลักษณะและพัฒนาการของดนตรีประเภทตางๆ ในวิถีชีวิต รวมท้ังบทบาทหนาท่ี คุณคา 

ดานสุนทรียภาพและความสำคัญตอสังคมและวัฒนธรรม 
Uniqueness and development of various genres of music in Thai Culture  

Including its roles and functions, aesthetic values, and significance to Thai society and 
Thai culture. 
 
001228  ความสุขกับงานอดิเรก       3(2-2-5) 
  Happiness with Hobbies 
  แนวคิดความสุข  องคประกอบพ้ืนฐานของการสรางความสุขในการดำเนินชีวิต  การคิดอยาง
สรางสรรค  การสรางสรรคผลงานจากงานอดิเรกเพ่ือสงเสริมความสุขในชีวิตและสังคม   
  Concept of happiness, basic elements of happiness in life, creative thinking, 
Creation of works from hobbies to promote life and social happiness. 
 
001229   รูจักตัวเอง เขาใจผูอ่ืน ชีวิตท่ีมีความหมาย      3(2-2-5) 

Know Yourself, Understand Others, Meaningful Life 
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            สติ การตรึกตรองทบทวนตนเอง คุณคาความหมายในการใชชีวิต การรูจักรับฟงผูอื่นอยางลึกซ้ึง 
การดูแลอารมณความรูสึกของตน การเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอื่น การคำนึงถึงบริบทดานสังคมเศรษฐกิจ
วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม การใชชีวิตและทำงานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค 

          Mindfulness, self-reflection, meaning of life, deep listening, handling 
emotions, empathy and consideration of the social economic cultural and environmental 
context, living and working constructively with others. 
 
001231 ปรัชญาชีวิตเพ่ือวิถีพอเพียงในชีวิตประจำวัน   3(2-2-5)  
  Philosophy of Life for Sufficient living 
  ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับปรัชญาและแนวคิด โลกทัศน ชีวทัศน ปรัชญาชีวิต และวิถีการดำเนินชีวิต 
ประสบการณอันทรงคุณคา ตลอดจนปจจัยหรือเงื่อนไขที่สงผลตอความสำเร็จในชีวิตและงานในทุกมิติของผูมี
ชื่อเสียง เพ่ือประยุกตใชในการสรางสรรค พัฒนาชีวิตท่ีมีคุณภาพ มีประโยชนและคุณคาตอสังคม 

Basic philosophical and conceptual knowledge on worldview, attitude,  
philosophy for life, lifestyle, valuable experience and factors or conditions which influence success 
in all aspects of life and profession of respected people. 
 
001232 กฎหมายพ้ืนฐานเพ่ือคุณภาพชีวิต      3(2-2-5) 
   Fundamental Laws for Quality of Life  
                    กฎหมายท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตของนิสิต เชน สิทธิข้ันพ้ืนฐาน สิทธิมนุษยชน จริยธรรมการใช
สื่อในยุคดิจิทัล กฎหมายทรัพยสินทางปญญา กฎหมายสิ่งแวดลอมและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการคุมครอง
ศิลปวัฒนธรรม รวมท้ังกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสูศตวรรษท่ี 21  
                   The laws concerning the quality of student life such as basic rights, human rights, 
media ethics in the digital age, intellectual property law, environmental laws, the laws relating 
to the protection of art and culture as well as the laws pertaining to the developments towards 
the 21st century. 
 
001233 ไทยกับประชาคมโลก      3(2-2-5) 
  Thai State and the World Community  
   ความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับสังคมโลก  ภายใตการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาตาง ๆ   
ตั้งแตกอนสมัยใหมจนถึงสังคมในปจจุบัน  และบทบาทของไทยบนเวทีโลก  ตลอดจนแนวโนมในอนาคต การ
ประยุกตใชความรูเพ่ือการพัฒนาตนเอง  การดำเนินชีวิตอยางมีคุณธรรม และการเปนพลเมืองท่ีมีคุณคาของ
สังคมไทยและสังคมโลก 
   Relations between Thailand and the world community under changes over time 
premodern period  to since the present day and roles of Thailand in the world forum including 
future trends, applications of knowledge in self-improvement, ethic of life management and 
being a good citizen of Thailand and the world. 
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001234 อารยธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น     3(2-2-5) 
  Civilization and Local Wisdom 

อารยธรรมในยุคตาง ๆ วิถีวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณี พิธีกรรม คติความเชื่อ ภูมิปญญา- 
ทองถ่ิน  และการอนุรักษ สืบทอด และพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน 
  Civilizations throughout history, cultural evolution, ways of life, traditions, ritual 
practices, beliefs, and contributions, development are preservation of local wisdom. 
 
001235 การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม     3(2-2-5) 

          Politics, Economy and Society 
  ความหมายและความสัมพันธของการเมือง เศรษฐกิจ  สังคม พัฒนาการการเมืองระดับสากล  
การเมืองพื้นฐาน การเมืองและการปรับตัวของประเทศพัฒนาและกำลังพัฒนา  การปกครองประเทศไทย ระบบ
เศรษฐกิจโลก  ผลกระทบของโลกาภิวัฒนทางเศรษฐกิจ  เศรษฐกิจพื้นฐาน  การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศไทย  มนุษยกับสังคม  สังคมวิทยาพื้นฐาน  การจัดระเบียบสังคม  การขัดเกลาทางสังคม  ลักษณะสังคม  
เอกลักษณสังคมไทย  รวมถึงการประยุกตหลักวิชา  เพื่อใชในการดำรงชีวิตใหอยูรอดไดตามกระแสโลกแหงการ
เปลี่ยนแปลงท้ังการเมือง  เศรษฐกิจและสังคม  ความสัมพันธของระบบโลกกับประเทศไทย 
  Meaning and relationship of politics, economy and society, development of 
international politics, fundamental politics, politics and the adjustment of developed and 
developing countries, Thai politics, World economy systems, influences of globalization in terms 
of economy, fundamental economy, the development of economy and society of Thailand, 
human and society, fundamental sociology, social order, social refinement, social characteristics, 
uniqueness of Thai society and the application of the body of knowledge to one’ s living in a 
dynamic world of change in politics, economy and society and relationships of world and Thai 
systems. 
 
001236  การจัดการการดำเนนิชีวิต     3(2-2-5) 

Living Management  
            ความรูและทักษะ เก่ียวกับบทบาท หนาท่ี ธรรมชาติของมนุษย และปจจัยสูความสำเร็จท่ียั่งยืนใน
ชีวิตมีความรับผิดชอบ ฉลาดคิด และรูเทาทันพัฒนาการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในการใชชีวิตใหทันสมัย
รูจักการดำเนินชีวิตตามหลักคุณธรรมจริยธรรม รวมท้ังการดำเนินชีวิตทามกลางพลวัตของโลกในศตวรรษท่ี 21 ท่ี
จำเปนตองมีบทบาทเปนประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก 
           Living Management: knowledge and skills concerning role, duty and human nature 
as well as factors relating to sustainable development in improving responsibility, thinking skills 
and being updated with modern science and technology in daily life.  Living ethically along the 
dynamics of 21th century which is essential to the members of ASEAN Community as well as 
world community. 
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001237 ทักษะชีวิต       3(2-2-5) 
  Life Skills  
  ความรู บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบตอครอบครัว และสังคม การปรับตัวเขากับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ทักษะชีวิตและอาชีพการงานในศตวรรษท่ี 21 ทักษะในการยืดหยุน และการปรับตัว ทักษะ
ความคิดสรางสรรคและการกำหนดทิศทางชีวิตของตนเอง ทักษะการสรางปฏิสัมพันธในสังคมและในสังคมขาม
วัฒนธรรม ทักษะการเพิ่มผลผลิตและรับผิดชอบตอผลผลิต และทักษะการสรางภาวะผูนำและการรับผิดชอบตอ
หนาท่ี 
  Knowledge, relating to role, duty, and responsibility of an individual both as a 
member of a family and a member of a society which include an adaptation to changes in a 
society, life and career skills 2 1 st century, flexibility and adaptability skills, creativity and self-
direction skills, intra-social and cross culture interaction skills, productivity and accountability skills, 
leadership and responsibility skills. 
 
001238 การรูเทาทันส่ือ       3(2-2-5) 

Media Literacy 
           กระบวนการรูเทาทันสื่อในยุคดิจิทัล มีความรูความเขาใจในทฤษฎีผลกระทบของสื่อ ทฤษฎีสื่อ

ศึกษา ไดแก มายาคติ สัญญะศาสตร แนวคิดการโฆษณา คุณลักษณะ และอิทธิพลของสื่อรวมสมัย และสื่อดิจิทัล 
รวมท้ังวิเคราะหสารท่ีมาพรอมกับสื่อแตละประเภทดังกลาวไดอยางเทาทันสถานการณท่ีเกิดข้ึนในยุคปจจุบัน 
  Processes of media analysis and acknowledgements in digital literacy. 
Understanding of media effect theories such as myth semiology and advertising concept, attributes 
and influence of contemporary and digital media. Analyzing of contents on every current platform. 
 
001239 ภาวะผูนำกับความรัก       3(2-2-5) 

Leadership and Compassion 
                     ความสำคัญของผูนำ  ผูนำในศตวรรษที่ 21  การเรียนรูดวยความรัก  การใชชีวิตดวยความรัก  
การเปนพลโลก  พลเมืองท่ีดี  ศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีในการทำกิจกรรมเชิงสาธารณะท่ีสามารถเปนแนวทางในการทำ
จริงของผูเรียน 

          The importance of leader, leadership in the 2 1 st century, learning and living with 
love, good global citizenship, studying good practices of conducting public activities as a guideline 
for learners' own activities. 

 
 
 
 

001241 ดนตรีตะวันตกในชีวิตประจำวัน     3(2-2-5) 
                    Western Music in Daily Life 
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                     สุนทรียภาพทางดนตรี องคประกอบ โครงสราง และยุคสมัยของดนตรีตะวันตก ประเภทของบท
เพลงในชีว ิตประจำวัน หลักการวิจารณและชื ่นชมทางดนตรี กระบวนการประยุกตทางดนตรีตะวันตกใน
ชีวิตประจำวัน  
                     Aesthetics of music, elements, structure and the history of Western music. Style 
of music in daily life. Criticism and admiration of music. The application and process of Western 
music in daily life. 
 
001242 การคิดเชิงสรางสรรคและนวัตกรรม    3(2-2-5) 
                     Creative Thinking and Innovation 
                     กระบวนการพัฒนานวัตกรรม วิธีการเขาถึงจิตใจลูกคาและคนพบรากเหงาของปญหา การสราง
และการเลือกแนวความคิด การสรางตนแบบของสินคาหรือบริการ ทดสอบในสนามจริงและเก็บขอมูล การดำเนิน
ผานวงจรของการออกแบบ/สราง/ทดสอบซ้ำๆ อยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การทำงานใหสำเร็จในทีมงาน พหุ
สาขา การระดมความคิด การตัดสินใจ การวิจารณอยางสรางสรรคและการจัดการกับความขัดแยง 
                      Innovation development process; means of accessing customers’ mind and 
discovering the roots of problems; generating and selecting ideas, creating rough prototypes, 
testing in the field and extracting information, quick and efficient design-build-test cycles, 
getting things done as a multidisciplinary team: brainstorming, making decisions, giving 
constructive comments and managing conflicts.   
 
001251    พลวัตกลุมและการทำงานเปนทีม     3(2-2-5) 
                    Group Dynamics and Teamwork 
  พฤติกรรมตางๆ ที ่เกี ่ยวกับพฤติกรรมรวมกลุ ม การพัฒนาการของลักษณะตางๆ ของกลุม 
สิ่งแวดลอมชนิดตางๆ ของกลุม การเขาเกี่ยวของกับกลุมของบุคคล การคลอยตามกลุม การเปลี่ยนทัศนคติของ
กลุม การสื่อสารภายในกลุม รูปแบบของการทำงานเปนทีม แนวทาง การสรางทีมงาน และเครือขาย ความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันของกลุม ปจจัยท่ีสงเสริมการทำงานเปนทีมและฝกการปฏิบัติงานเปนทีม 
  Various behaviors regarding grouping behaviors, development of group 
characterization, group’ s environments, interpersonal relations versus group involvement, group 
persuasion, change in group attitudes, intra-group communication, teamwork model, guideline to 
create Team and Network, group unity, factors enhancing teamwork and practice of teamwork. 
 
 
 
 
 
001252    นเรศวรศึกษา       3(2-2-5) 
                    Naresuan  Studies 
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0พระราชประวัติสมเด็จพระนเรศวรมหาราช มุงเนนศึกษาพระราชกรณียกิจในการบริหารราชการ
แผนดินในดานตางๆ เชน เศรษฐกิจ สังคมและการตางประเทศท่ีสะทอนใหเห็นอัตลักษณของคนไทยท่ี พึงประสงค
ในดานตางๆ เชน การแสวงหาความรู   ความเพียรพยายาม ความกลาหาญ ความเสียสละ ความชื่อสัตย และความ
อดทนตอการเผชิญปญหา 
                       Biography of King Naresuan the Great; his royal duties while reigning the kingdom 
such as economy, society and international affairs reflecting Thai identity in various aspects namely 
the pursuit of knowledge, perseverance, endeavour, courage, sacrifice, loyalty and their tolerance 
for troubles. 
 
001253 การเปนผูประกอบการ               3(2-2-5) 
           Entrepreneurship  
                    การปฏิบัติการในการเปนผูประกอบการธุรกิจ โดยเนนการคนหาแนวความคิดใหมทางธุรกิจ การ
ประเมินโอกาสในการหาตลาดใหม และการเริ่มธุรกิจใหมโดยเนนการระบุธุรกิจใหมที่เปนไปไดและการประเมิน
ความอยูรอดของธุรกิจใหมนั้น การวิเคราะหสิ่งกีดขวางความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจใหมนั้น  เรียนรูความกดดัน
จากการกอตั้งธุรกิจใหม ความไมแนนอนท่ีเก่ียวของ และพฤติกรรมของผูประกอบการ  แนะนำมุมมองเชิงทฤษฎีท้ัง
ดานการเปนผูประกอบการ และความเชื่อมโยงกับสาขาวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เครือขายทางการประกอบการ และ
พันธมิตรธุรกิจ กลยุทธเพ่ือความอยูรอดอยางยั่งยืน    
                    The entrepreneurial practices with an emphasis on learning how to find business 
ideas, evaluation of new market opportunities and starting a new venture; focuses on identifying 
and evaluating new venture, and how to recognize the barriers to success. Exposure to the stresses 
of a start-up business, the uncertainties that exist, and the behavior of entrepreneurs.1  Theoretical 
overview, entrepreneurs, entrepreneurship's links with other disciplines, and entrepreneurial 
networks and alliances.  Strategies for sustainable survival. 
 
001271  มนุษยกับส่ิงแวดลอม          3(2-2-5) 
    Man and Environment 
                     ระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติ และระบบ
นิเวศบริการ  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางและระบบมนุษยที ่สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ขอบเขตการรองรับ
มลภาวะของโลก  การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน จริยธรรมสิ่งแวดลอมและการ
สรางจิตสำนึกและความตระหนัก และการมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอม 
       Ecosystems and biodiversity, man-nature and ecosystem service, human structure 
and system change that effects on environment, planetary boundary, climate change, sustainable 
development goals, environmental ethic and consciousness building, and environmental public 
participation. 
001272 คอมพิวเตอรสารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน     3(2-2-5) 

Introduction to Computer Information Science 
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  วิวัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรจากอดีตถึงปจจุบันและความเปนไปไดของเทคโนโลยีใน
อนาคต องคประกอบของระบบคอมพิวเตอร ฮารดแวร ซอฟตแวร ขอมูลคอมพิวเตอร วิธีการทำงานของ
คอมพิวเตอร พื้นฐานระบบเครือขาย เครือขายอินเตอรเน็ตและการประยุกตใชงาน ความเสี่ยงในการใชงานระบบ 
การจัดการขอมูล ระบบสารสนเทศ โปรแกรมสำนักงานอัตโนมัติ เทคโนโลยีสื่อผสม การเผยแพรสื่อทางเว็บ การ
ออกแบบและพัฒนาเว็บ อิทธิพลของเทคโนโลยีตอมนุษยและสังคม 

Evolution of computer technology from past to present and a possible  
future, computer hardware, software and data, how a computer works, basic computer network, 
Internet and applications on the Internet, risks of a system usage, data management, information 
system, office automation software, multimedia technology, web- based media publishing, web 
design and development and an influence of technology on human society. 
 
001273  คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจำวัน    3(2-2-5) 

Mathematics and Statistics in Everyday life  
ความรูเบื้องตนทางคณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจำวัน ประกอบดวย การวัดในมาตราวัดตางๆ 

การหาพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร การคำนวณภาษี กำไร คาเสื่อมราคา ดอกเบี้ย และสวนลด ข้ันตอนในการสำรวจขอมูล  
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและการนำเสนอขอมูลเบื้องตน ความนาจะเปน และการตัดสินใจเชิง
สถิติเบื้องตน 

Fundamental knowledge of Mathematics and Statistics for everyday life including 
measurement in different types of unit systems, surface area and volume of geometric shapes, 
tax, profit, depreciation, interest and discount, process of data survey, data collection methods, 
introduction to data analysis and presentation, probability, and introduction to statistical decision 
making. 
 
001274   ยาและสารเคมีในชีวิตประจำวัน               3(2-2-5) 
           Drugs and Chemicals in Daily Life  
                     ความรูเบื้องตนของยาและเคมีภัณฑ โภชนาการ ผลิตภัณฑเสริมอาหาร รวมถึงเครื่องสำอางและ
ยาจากสมุนไพรที่ใชในชีวิต ประจำวันที่เกี่ยวของกับสุขภาพ  ตลอดจนการเลือกใชและการจัดการเพื่อใหเกิดความ
ปลอดภัยกับสุขภาพและสิ่งแวดลอม 
            Basic Knowledge of drug and chemical, nutrition, food supplement including 
cosmetics and herbal medicinal product commonly used in daily life and related to health as 
well as their proper selection and management for health and environmental safety. 
 
001275 อาหารและวิถีชีวิต      3(2-2-5) 

Food and Life Style  
บทบาทและความสำคัญของอาหารในชีวิตประจำวัน วัฒนธรรมและพฤติกรรมการบริโภค 
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อาหารในภูมิภาคตาง ๆ ของโลกและในประเทศไทย รวมถึงอิทธิพลของอารยธรรมตางประเทศตอพฤติกรรมการ
บริโภคของไทย  เอกลักษณและภูมิปญญาดานอาหารของไทย การเลือกอาหารที่เหมาะสมตอความตองการของ
รางกาย  อาหารทางเลือก ขอมูลประกอบการพิจารณาเลือกซ้ืออาหาร และอาหารและวิถีชีวิตกับการเปลี่ยนแปลง
ในยุคโลกาภิวัตน  ความตระหนัก และรักษสิ่งแวดลอม 
  Roles and importance of food in daily life, cultures and consumption  
behavior around the world including the influence of foreign cultures on Thai consumption 
behavior, identity and wisdom of food in Thailand, proper food selections according to basic 
needs, food choices, information for purchasing food, and food and life style according in the age 
of globalization. 
 
001276 พลังงานและเทคโนโลยีใกลตัว     3(2-2-5) 

Energy and Technology around Us  
ความรูพ้ืนฐานดานพลังงานและเทคโนโลยีใกลตัว  ท่ีมาของพลังงาน  พลังงานไฟฟา  พลังงาน                                        

เชื ้อเพลิง  พลังงานทางเลือก  เทคโนโลยีและการบริโภคพลังงาน  การบริโภคพลังงานทางออม  สถานการณ
พลังงานกับสภาวะโลกรอน  สถานการณที่เก่ียวของกับพลังงานและเทคโนโลยี  การอนุรักษพลังงานอยางมี  สวน
รวม  การใชพลังงานอยางฉลาด  การเตรียมความพรอมสำหรับการเปลี่ยนแปลงดานพลังงาน 

Fundamental knowledge of energy and technology around us; energy sources   
and knowledge about electrical energy, fuel energy and alternative energy; relationship between 
technology and energy consumption; direct and indirect energy consumption; global warming and 
related energy situation; current issues and relationship to energy and technology; participation in 
energy conservation; efficient energy use and proactive approach to energy issuers. 
 
001277 พฤติกรรมมนุษย        3(2-2-5) 
  Human Behavior 

ความรูเก่ียวกับพฤติกรรมมนุษย ในดานตางๆ เชน แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรม  พ้ืนฐานทาง 
ชีวภาพของพฤติกรรมและกลไกการเกิดพฤติกรรม  การมีสติสัมปชัญญะ สมาธิ และสารที่เกี่ยวของกับการมีสติ  
การรับรู  เรียนรู  ความจำ และภาษา เชาวนปญญาและความฉลาดดานตางๆ  พฤติกรรมมนุษยทางสังคม  
พฤติกรรมอปกติ  รวมท้ังการวิเคราะหพฤติกรรมอ่ืนๆ เพ่ือการประยุกตใชในชีวิตประจำวัน 

The knowledge of human behaviors such as behavioral concepts; biological  
basis and mechanisms of human behavior; mindfulness, meditation, consciousness and its 
involved substances; sensory perception, learning and memory, language; the intelligent and 
others quotients; social behaviors; abnormal behaviors; human behavioral analysis and 
applications in daily life. 
001278   ชีวิตและสุขภาพ       3(2-2-5) 
   Life and Health  
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                     ชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพ   การดูแลและสรางเสริมสุขภาพของแตละชวงวัย  รวมถึงการ
ประยุกตใชความรูและทักษะ  เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่อง 
  Life and health behavior, health care and promotion for each age group including 
the implementation of the health knowledge and skills for continuous improvement of the quality 
of life for oneself and other. 
 
001279   วิทยาศาสตรในชีวิตประจำวัน               3(2-2-5) 
      Science in Everyday Life 

บทบาทของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางดานชีวภาพ กายภาพ และบูรณาการความรู 
ทางดานวิทยาศาสตรของโลกทั้งระบบที่เกี่ยวของกับชีวิตประจำวัน ไดแก สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม เคมี พลังงาน
และไฟฟา การสื่อสารโทรคมนาคม อุตุนิยมวิทยา โลกและอวกาศ และความรูใหมๆทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

The role of science and technology with concentration on both biological  
and physicals science and integration of earth science in everyday life, including organisms and 
environments, chemical, energy and electricity, telecommunications, meteorology, earth, space 
and the new frontier of science and technology. 
 
001281 กีฬาและการออกกำลังกาย     1(0-2-1) 
  Sports and Exercises 
  การเลนกีฬา การออกกำลังกายเพ่ือเสริมสรางสมรรถภาพทางรางกาย และการทดสอบ
สมรรถภาพทางกาย 
  The sport playing, exercises for improvement of the physical fitness and physical 
fitness test. 
 
205200 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ   1(0-2-1) 

Communicative English for Specific Purposes 
ฝกฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยเนนการออกเสียง การใชคำศัพท สำนวน และรูปประโยคเพ่ือ

วัตถุประสงคทางวิชาการและวิชาชีพ 
listening and speaking English with emphasis on pronunciation, vocabulary, 

expressions, and sentence structures for academic and professional purposes. 
 

205201 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือการวิเคราะหเชิงวิชาการ   1(0-2-1) 
Communicative English for Academic Analysis 
ฝกฟง-พูดภาษาอังกฤษโดยเนนการสรุปความ การวิเคราะห การตีความ และการแสดงความ

คิดเห็น เพ่ือวัตถุประสงคทางวิชาการตามสาขาของผูเรียน 
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listening and speaking English with emphasis on summarizing, analyzing, 
interpreting, and expressing opinions for academic purposes applicable to students’  educational 
fields. 

 
205202 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอผลงาน   1(0-2-1) 

Communicative English for Research Presentation 
ฝกนำเสนอผลงานการคนควา หรือผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาของผูเรียนเปนภาษาอังกฤษได

อยางมีประสิทธิภาพ 
giving oral presentations on academic research related to students’  educational 

fields with effective delivery in English. 

 
205232     การสนทนาภาษาอังกฤษ      3(2-2-5)  

English Conversation 
การสนทนาในโอกาสตางๆ  ที่มีความยาวและซับซอนมากขึ ้น โดยใชศัพทและโครงสรางท่ี

เหมาะสม   ฝกการฟงจับใจความ 
Longer and more complicated dialogues in various situations, using appropriate 

vocabulary words and structures, practicing listening comprehension. 
 

205373     ภาษาอังกฤษสำหรับการทองเท่ียว    3(2-2-5) 
  English for Tourism 
  การใชภาษาอังกฤษในการติดตอและการใหบริการในธุรกิจทองเที่ยว การอธิบายและใหขอมูล
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตท่ีเก่ียวของกับแหลงทองเท่ียว ฝกปฏิบัตินอกสถานท่ี 
  Using English to communicate and provide services in Tourism Businesses. 
Describing and informing the History, Culture, Traditions and Lifestyles related to the Tourist 
Attractions in Thailand, including field trip practice. 
 
205475    ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจโรงแรม     3(2-2-5) 
  English for Hotel Business 
  ทักษะ ฟง พูด อาน เขียน ภาษาอังกฤษสำหรับแผนกตางๆ ในโรงแรม เชน แผนกตอนรับ แผนก
ประชาสัมพันธ แผนกการตลาด แผนกแมบาน แผนกอาหารและเครื่องดื่ม 

Skills in Listening, Speaking, Reading, and Writing English for different sections in 
Hotel Business such as Reception, Public Relations, Marketing, Housekeeping, and Food and 
Beverage. 
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222206 หลักบัญชีเบ้ืองตนและบัญชีธุรกิจทองเท่ียว   3(2-2-5) 
Principles of Accounting and Accounting for Tourism Business 
หลักและประโยชนของการบัญชี รูปแบบของธุรกิจ แนวความคิดข้ันพ้ืนฐานทางการบัญชีท่ีสำคัญ 

สมการบัญชี หลักการบัญชีคู การบันทึกบัญชี การจัดทำและวิเคราะหงบการเงิน หลักการทำงบประมาณในการ
ดำเนินกิจการการทองเท่ียวและการโรงแรม 
  Principles and benefits of accounting; business patterns; basic concepts of 
accountancy; accounting equation; principles of parallel accounting; accounts recording; setting 
and analysing budgets; principles of budget planning for tourism and hotel business operation.  
 
224111 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ    3(2-2-5) 

Tourism and Hospitality Industry 
นิยาม แนวคิด ความสำคัญ องคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบริการ แนวโนม

และการเปลี่ยนแปลงของการทองเที่ยวโลก แนวคิด นโยบายและบทบาทองคกรภาครัฐและหนวยงานดานการ
ทองเที่ยวตอการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบริการในบริบทการเปดการคาและบริการอยางเสรี 
ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 

Definitions, concepts, significance and components of tourism and hospitality 
industry; trends and changes of global tourism; concepts, policies and roles of government and 
tourist organisations regarding the development of tourism and hospitality industry in the context 
of free trade and services; impacts of tourism and hospitality industry. 
 
224121 ทรัพยากรการทองเท่ียว      3(2-2-5) 
  Tourism Resources 
  ความหมาย ความสำคัญ องคประกอบ ประเภทของทรัพยากรการทองเที่ยว ภูมิศาสตรการ
ทองเที่ยวและการประยุกตใช ทรัพยากรการทองเที่ยวไทยและนานาชาติ ผลกระทบทางการทองเที่ยวตอแหลง
ทองเท่ียวและแนวทางการแกไขปญหา 
  Definitions, significance, components and classifications of tourist resources; tourist 
geography and utilization of Thai and international tourist resources; impacts of tourism upon 
tourist resources and solution guidelines. 
 
224122 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ   3(2-2-5) 

Introduction to Hospitality 
ความเปนมา ความหมาย ความสำคัญ และประเภทของอุตสาหกรรมจิตบริการ ความรูเบื้องตน

เกี่ยวกับรูปแบบการดำเนินงานและขอบเขตของสายงานในอุตสาหกรรมจิตบริการ แนวโนมและสถานการณของ
อุตสาหกรรมจิตบริการ  
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History, definitions, significance and types of hospitality industry; introduction to 
operative patterns and scopes of career paths in hospitality industry; trends and situations of 
hospitality industry. 

 
224212  การส่ือสารขามวัฒนธรรมในการทองเที่ยวและจิตบริการ  3(2-2-5) 

Cross Cultural Communication in Tourism and Hospitality 
ความหมาย ความสำคัญของการสื่อสารขามวัฒนธรรม ความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ

ประเทศเพื่อนบาน ลักษณะ กระบวนการและประสิทธิภาพของการส่ือสารขามวัฒนธรรม 
Definitions; significance of cross cultural communication; knowledge and 

understanding of cultures from neighbour countries; characteristics, process and effectiveness of cross 
cultural communication. 

 
224213  กฎหมายเบ้ืองตนและกฎหมายการทองเทีย่ว    3(2-2-5) 

Introduction to Laws and Tourism Laws 
นิยาม และลักษณะทั่วไปของกฎหมาย แนวคิดทางกฎหมาย การใชและการยกเลิกกฎหมาย สิทธิ

และการกระทำ การจัดทำกฎหมายลายลักษณอักษร สาระสำคัญของประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ประมวล
กฎหมายอาญา  กฎหมายทางภาษีอากร และกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว กรณีศึกษา 

Definitions and general characteristics of law; concepts, application and abrogation 
of law; rights and action; enactment of statutory law; essences of civil and commercial laws; codes 
of criminal laws; tax laws and legislation relating to tourism; case studies. 

 
224214  วัฒนธรรมโลกเพ่ือการทองเที่ยว     3(2-2-5) 
  Global Culture for Tourism  
  นิยาม ความหลากหลายและความสำคัญของปรัชญา สังคม วัฒนธรรมและประเพณีรวมสมัย การ
คุมครองมรดกทางวัฒนธรรมโลก ความสัมพันธของวัฒนธรรมโลกและการทองเท่ียว แนวคิดการประยุกตใชวัฒนธรรม
เพื่อการทองเท่ียว กรณีศึกษา  
  Definitions, diversity, and importance of philosophy, society, culture, and 
contemporary traditions; protection of world cultural heritage; relationship between world cultures 
and tourism; applicable concepts to cultural tourism; case studies. 
 
224215  หลักการจัดการสมัยใหมในธุรกิจการทองเที่ยวและจิตบริการ  3(2-2-5) 

 Principle of Modern Management in Tourism and Hospitality 
แนวคิดและหลักการจัดการ ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการองคการ หนาท่ีใน

การจัดการ ประเด็นอื่นๆ ท่ีนาสนใจเกี่ยวกับแนวโนมดานการจัดการสมัยใหม 
Concepts and principles of management; modern management theories; concepts of 

organization management; managerial functions; other interesting issues related to trends of modern 
management. 
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224216 จิตวิทยาเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ    3(2-2-5) 

Psychology for Tourism and Hospitality 
การศึกษาทฤษฎีทางจิตวิทยาและการนำมาปรับใชในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบริการ 

การศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยว การวางแผน การพัฒนา การจัดการคุณภาพและการตลาดการ
ทองเท่ียวในเชิงจิตวิทยา 

The study of theories on psychology and its application to tourism and hospitality 
industry; the study of attitudes and behaviours of tourists; planning, developing, quality 
management, and tourist marketing with psychological perspectives. 
 
224223 ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเท่ียว    3(2-2-5) 
  Creative Thinking for Tourism 
  ความหมายของความคิดสรางสรรค องคประกอบสำคัญของบุคคลและสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ
ความคิดสรางสรรค ความคิดสรางสรรคกับการสรางมูลคา กระบวนการ เทคนิคและเครื่องมือการสรางความคิด
สรางสรรค กิจกรรมเพ่ือฝกพัฒนาความคิดสรางสรรค กรณีศึกษาในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการบริการ 
  Definitions of creative thinking; important components of human and 
environmental factors influencing on creative thinking; creative thinking and value increase; 
process, techniques, and tools to develop creative thinking abilities; activities to practice and 
develop creative thinking skills; case studies within tourism and hospitality industry. 
 
224224 ความย่ังยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียว และจิตบริการ  3(2-2-5) 

Sustainability for Tourism and Hospitality Industry 
แนวคิดและหลักการของการพัฒนาอยางยั่งยืน การประยุกตใชแนวคิดของความยั่งยืนในการ

วางแผนและจัดการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบริการ รูปแบบการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ผลกระทบดาน
สังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม และประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการทองเที ่ยวอยางยั ่งยืนในปจจุบัน 
กรณีศึกษาและการศึกษาภาคสนาม 

Concepts and principles of sustainability development; application of this concept 
into planning and management of tourism and hospitality; patterns of sustainable tourism; impacts 
of tourism upon socio- cultural aspects, economics and environment; current issues regarding 
sustainable tourism; case studies and field trips. 
 
224231 ศิลปะการติดตอและการบริการ     3(2-2-5) 

Art of Communications and Services 
องคประกอบพื้นฐานของการติดตอและการบริการ การพัฒนาบุคลิกภาพในดานตาง ๆ ทั้ง การ

พูด การแตงกาย การแสดงออก กิริยามารยาทของผูใหบริการ มารยาททางสังคม มนุษยสัมพันธในงานบริการ การ
สรางทัศนคติตองานบริการ การทำงานเปนทีมและภาวะผูนำ การแกไขปญหาในงานบริการ  
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Basic components of communication and services; personality development 
including, speaking, dressing, expressions, social etiquettes and manners of service providers; 
human relations and positive attitudes toward service industry; team working and  leadership; 
providing solutions to urgent problems regarding services 

 
224232 หลักการจัดการโรงแรม      3(2-2-5) 
  Principles of Hotel Management 
  ประเภทและรูปแบบการจัดการของท่ีพักแรม ความรูเบื้องตนเก่ียวกับธุรกิจโรงแรม การบริการใน
โรงแรม รูปแบบการจัดการโรงแรม โครงสรางองคกรของโรงแรม บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของฝายตางๆ 
การประสานงานระหวางแผนกและอุตสาหกรรมทองเท่ียว 
   Types and patterns of lodging management; basic knowledge of hotel business; 
hotel services; types of hotel management; structures of hotel organisation; roles, duties and 
responsibilities of each department in hotel business; coordination among departments and 
tourism industry.  
 
224233 การจัดการและปฏิบัติการงานแมบาน    3(2-2-5) 

Housekeeping Management and Operations 
โครงสราง หนาที่และความรับผิดชอบของงานสวนแมบาน ขั้นตอนและเทคนิคในการปฏิบัติงาน 

การประสานงานระหวางแผนก การจดัการทรัพยากรบุคคล ทัศนคติ และจริยธรรมของพนักงาน แนวทางการแกไข
ปญหาในการปฏิบัติงาน ฝกปฏิบัติ 

Structures, duties, and responsibilities of housekeeping department; process and 
techniques in operations; coordination among departments; human resource management; staff’s 
attitudes and ethics; guidelines for solutions to problems during operations; training practice. 

 
224241 ธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและนำเท่ียวเพ่ือเปนรางวัล  3(2-2-5)  
  MICE Businesses 
  ความหมาย ประเภทบทบาท และความสำคัญของธุรกิจการจัดประชุม การจัดนิทรรศการการ
ทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล และกิจกรรมพิเศษ หนวยงานที่เกี่ยวของ หลักการจัดการ การวางแผนการตลาด การ
ดำเนินการ การประเมินผล และการฝกปฏิบัติ 
  Definitions, types, roles and significance of Meeting, Incentive, Convention and 
Exhibition ( MICE)  business, and other special events; knowledge of relevant organisations; 
principles of management; marketing planning; operations; evaluation and training practice. 
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224242 การจัดการกิจกรรมเชิงสรางสรรค     3(2-2-5) 
  Creative Event Management 
  ความหมาย ความสำคัญ วิวัฒนาการ ประเภทและองคประกอบของกิจกรรมพิเศษทางการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค การสรางมูลคาเพิ่มของกิจกรรมพิเศษ บทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของ กรณีศึกษา และ
การศึกษานอกสถานท่ี 
  Definitions, significance, evolution, types, and components of special creative event 
tourism; value increase in special events; roles as a stakeholder; case studies and filed trips. 
 
224251 การทองเท่ียวตามความสนใจพิเศษ    3(2-2-5) 
  Special Interest Tourism 
  ความหมายและประเภทของการทองเที่ยวตามความสนใจพิเศษ อิทธิพลของการทองเที่ยวตาม
ความสนใจพิเศษตอการจัดการและการตลาดการทองเท่ียว การอภิปรายประเด็นปจจุบันเก่ียวกับการทองเท่ียวตาม
ความสนใจพิเศษ กรณีศึกษา 
  Definitions and types of special interest tourism; influences of special interest 
tourism on management and tourist marketing; discussions of current issues in special interest 
tourism; case studies. 
 
224252 นันทนาการเพ่ือการทองเท่ียว     3(2-2-5)  
  Recreation for Tourism  
  ลักษณะ บทบาท ความสำคัญ และการจัดการกิจกรรมนันทนาการเพื ่อการทองเที ่ยว การ
เชื่อมโยงกิจกรรมนันทนาการและธุรกิจบันเทิงและการพัฒนาแนวทางใหม ๆ ในอนาคต การศึกษานอกสถานท่ี 
  Characteristics; roles; significance and operation of recreation activities for tourism; 
association of recreation activities with entertainment business and other new development 
models in the future; field trips. 
 
224261 โลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียว     3(2-2-5) 
  Logistics for Tourism 
  แนวคิดและองคประกอบของโลจิสติกส การบริหารงานและการดำเนินงานดานการจัดการ       
โลจิสติกส ความสัมพันธระหวางโลจิสติกสกับการทองเท่ียว ระบบการจัดการโลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียว 
  Concepts and components of logistics; management and operation regarding 
logistics; relationships between logistics and tourism, logistics system management for tourism.  
 
224262 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับธุรกิจการบิน    3(2-2-5) 
  Introduction to Airline Business 
  ประวัติความเปนมาของธุรกิจการบิน องคกรท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจการบิน การบริหารงานในธุรกิจการ
บิน คำศัพท ที่เกี ่ยวของกับธุรกิจการบิน ทาอากาศยาน แนวทางการปฏิบัติงานภาคพื้นดิน ประเภทและรูปแบบ      



51 
 

ของการบริการในธุรกิจการบิน การใหบริการระหวาง การเดินทาง การตลาดและการจัดการ ทรัพยากรมนุษยใน
ธุรกิจการบิน ผลกระทบของธุรกิจการบนิ  
  Background knowledge of airline business; organisations related to airline business; 
airline business management; terminology for airline business; airports; guidelines on ground 
operation of an airline and airport; types and formats of airline business management; flight 
services; marketing and human resource management regarding airline business; impacts of airline 
business 
 
224317 การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ   3(2-2-5) 

Human Capital Management in Tourism and Hospitality 
แนวคิด หลักการ ความสำคัญของการบริหารทุนมนุษย ระบบการจัดการทุนมนุษย กรณีศึกษา 

คุณลักษณะของทุนมนุษยตามท่ีอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการตองการ 
Concepts, principles, significance of Human Capital; Human Capital management 

system; case studies; desirable characteristics of Human Capital for tourism and hospitality 
industry. 

 
224318 เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการ  3(2-2-5) 

การทองเท่ียวและจิตบริการ 
  Information Technology and Innovation for Tourism and  
  Hospitality Management  
  นิยาม ความสำคัญ กระบวนการ ประเภทนวัตกรรม และเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับการ
จัดการการทองเท่ียวและจิตบริการ เพ่ือประโยชนสำหรับลูกคาและองคการ 
  Definitions, significance, procedure, types of information technology and innovation 
for tourism and hospitality management offering benefits to customers and organisations. 
 
224325 การจัดการงานมัคคุเทศก      3(2-2-5)  

Tour Guiding Management 
ความหมาย ประเภท บทบาท หนาท่ี และจรรยาบรรณของมัคคุเทศกและผูนำเท่ียว คุณภาพและ

มาตรฐานการปฏิบัติงานของมัคคุเทศกและผูนำเที่ยว บุคลิกลักษณะ มนุษยสัมพันธของมัคคุเทศกและผูนำเที่ยว 
กระบวนการและเทคนิคการนำเที่ยว นันทนาการ ระเบียบพิธีการเขา-ออกราชอาณาจักร การสรางความปลอดภัย
ในการเดินทางและการปฐมพยาบาลเบื้องตน การแกไขปญหาเฉพาะหนา การฝกปฏิบัตินอกสถานท่ี 

Definitions, types, roles, duties and ethics of tour guides and tour leaders; quality 
and standards of performance as a tour guide and leader; personality and interpersonal skills of 
tour guides and leaders; process and techniques on tour leading; recreation; immigration rules; 
knowledge of safety when travelling and first aid; solving urgent problems; practicing being a tour 
guide and tour leader outside classroom. 
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224326 การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว   3(2-2-5) 

Tour Business Operation and Management 
แนวโนมและพฤติกรรมการทองเที่ยวโลก ประเภทของธุรกิจทองเที่ยว การดำเนินงานทองเที่ยว

ระหวางประเทศ กระบวนการจัดตั้งบริษัทนำเที่ยว การจัดโครงสรางองคกร แหลงเงินทุน การวางแผน การตลาด 
การจัดสำนักงาน การวางระบบการดำเนินงานและระบบสารสนเทศ การวางแผนดานการเงินและบัญชี งานภาษี
อากร หลักการและเทคนิคในการจัดเสนทางทองเที่ยว ความรูเรื่องบัตรโดยสาร คุณภาพและมาตรฐานของการ
ทองเท่ียวและบริการ กฎระเบยีบจรรยาบรรณและการสรางมาตรฐานของผูประกอบการ ฝกปฏิบัติการจัดนำเท่ียว
นอกสถานท่ี 

Trends on global tourist behaviours; types of tourist business; international tourist 
operation; procedure of tour guide company establishment; organisational structure management; 
financial sources; marketing planning and office management; planning for operation and 
information technology systems; financial planning and accounting, taxation; principles and 
techniques on tourist itinerary arrangement, knowledge of ticketing, quality and standards of 
tourism and services; regulations and ethics as well as standardisation of entrepreneurs in tour 
business; practicing tour arrangement outside classroom. 
 
224327 การตลาดรวมสมัยเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(2-2-5) 

Contemporary Marketing for Tourism and Hospitality Industry  
แนวคิดสำคัญเกี่ยวกับการตลาดรวมสมัย สถานการณและแนวโนมทางการตลาดในอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวและจิตบริการ การวิเคราะหและออกแบบประสบการณลูกคา การพัฒนาตราสินคาสำหรับจุดหมาย
ปลายทางการทองเที่ยว ธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ และการตลาด
ท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม กรณีศึกษาและการฝกปฏิบัติ 

Contemporary marketing concepts, marketing situations and trends in tourism and 
hospitality industry; customer experience analysis and design; brand development for tourist 
destinations; tourism and hospitality business; integrated marketing communication and 
responsible marketing for society and environment; case studies and practice. 
 
224328 การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการในอุตสาหกรรม 3(2-2-5) 

การทองเท่ียวและจิตบริการ 
Businesses Analysis and Entrepreneurship in Tourism 
and Hospitality Industry 
ความหมาย กระบวนการและเครื่องมือการวิเคราะหธุรกิจ สิ่งแวดลอมทางธุรกิจในอุตสาหกรรม

การทองเที ่ยวและจิตบริการ การวิเคราะหสถานการณและกลยุทธ แนวคิดและหลักการเปนผูประกอบการ 
แบบจำลองนวัตกรรมธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ แผนธุรกิจ กรณีศึกษา 
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Definitions, process, and tools for business analysis; business environment in 
tourism and hospitality; analysis of situations and strategies; concepts and principles of 
entrepreneurship; business model innovation for tourism and hospitality business; business 
planning; case studies. 

 
224329 การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(2-2-5) 

Survey and Research Methodology for Tourism and Hospitality 
หลักการและวิธีวิจัย การกำหนดปญหาวิจัย และวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อการทองเที่ยว การ

ออกแบบงานวิจัย เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และแบบวิธีผสมผสาน การเลือกกลุมตัวอยาง การเก็บ
ขอมูลวิจัย การวิเคราะหขอมูลวิจัย การเสนอผลวิจัย  โครงการสำรวจเพ่ือจุดประสงคทางการทองเท่ียว 

Principles and research methodology; locating research problems and objectives 
for tourism; research design; qualitative, quantitative and mixed research methods; sampling of 
research population; data collection; data analysis; report of research findings; survey projects for 
tourism purposes. 

 
224334 การจัดการและปฏิบัติการงานบริการสวนหนา   3(2-2-5) 
  Front Office Management and Operations  
  โครงสราง หนาท่ีและความรับผิดชอบของงานบริการสวนหนา กระบวนการปฏิบัติงาน  
การประสานงานระหวางแผนก บุคลิกภาพ ทัศนคติ และจริยธรรมของพนักงาน แนวทางการแกไข ปญหาในการ
ปฏิบัติงาน กรณีศึกษา 
  Structures, duties and responsibilities of front office department; operational 
process; coordination among departments; staff’ s personality, attitudes and ethics; guidelines for 
solutions to problems during operations; case studies. 
 
224335 งานบริการอาหารและเครื่องดื่ม     3(2-2-5)  
  Food and Beverage Services 
  ความรูดานอาหารตะวันตกและอาหารตะวันออก หนาที่และความรับผิดชอบของแผนกอาหาร
และเครื่องดื่ม  การประสานงานกับแผนกอื่นๆ รูปแบบการจัดบริการอาหารและเครื่องดื่มในธุรกิจการทองเที่ยว 
หลักการและเทคนิคการบริการอาหารและเครื่องดื่มแบบสากล ฝกปฏิบัติและศึกษานอกสถานท่ี 
  Basic knowledge of Western and Eastern cuisine; duties and responsibilities towards 
food and beverage department; coordination among departments; patterns of food and beverage 
management within tourism industry; principles and techniques in International Food and 
Beverage Services; training practice and field trips. 
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224343 การจัดการและการประสานงานโครงการในธุรกิจ MICE  3(2-2-5) 
MICE Project Management and Coordination 
พ้ืนฐานการจัดการโปรเจคและการประสานงาน โดยเนนโครงการ เทคนิคตางๆ ในการจัดการโปร

เจค การเตรียมทีมงาน การศึกษาความเปนไปได การวางแผนโปรเจค การจัดการงบประมาณ การประสานงาน 
และการนำเทคนิคในการจัดการโปรเจค 

Basic project management and coordination emphasising on techniques regarding 
project management; staff recruitment; probability analysis; project planning; budget 
management. 

 
224353 มัคคุเทศกเช่ียวชาญมรดกทางวัฒนธรรม    3(2-2-5) 
  Cultural Heritage Specialist Guide 
  ความหมาย บทบาทหนาท่ี มาตรฐานและจรรยาบรรณของมัคคุเทศก หลักวิธีการปฏิบัติงานของ
มัคคุเทศกเชี่ยวชาญมรดกวัฒนธรรม กรณีศึกษา ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรม  ศึกษานอกสถานท่ี และ
ฝกปฏิบัติการนำชม 
  Definitions, roles and responsibilities, standards, and ethics of tour guides; principles 
of operation for cultural heritage specialist guides; case studies; basic knowledge of cultural 
heritage; field trips and training practice in tour leading. 
 
224354 ประวัติศาสตรศิลปะเพ่ือการทองเท่ียว    3(2-2-5) 
  Art History for Tourism 
  ประวัติศาสตรศิลปะเพื่อการทองเที่ยว แนวคิดทฤษฎีทางประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดี 
จุดมุงหมาย องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการสรางสรรคศิลปกรรมแขนงตางๆ หลักการสันนิษฐาน คุณคาและ
บทบาทของประวัติศาสตรศิลปกรรมไทยท่ีมีตอการทองเท่ียว กรณีศึกษาและการศึกษาภาคปฏิบัติ 
  Knowledge of art history for tourism; concepts and theories on art history and 
archaeology; purposes and components influencing on creation of arts in various forms; principles 
of assumption, values and roles of Thai art history to tourism; case studies and training practice. 
 
224355 การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ      3(2-2-5) 

Health Tourism  
วิวัฒนาการ แนวคิดและความสำคัญของการทองเที่ยว เพื่อสุขภาพ ประเภท รูปแบบและการ

จัดการ แนวทางการวางแผนและพัฒนาธุรกิจ การตลาด ปญหาและแนวโนมการทองเที่ยวเพื่อสุขภาพในอนาคต 
กรณีศึกษา 

Evolution, concepts and significance of health tourism; types, patterns and 
management of health tourism; guidelines on planning and developing business; marketing; 
problems and trends of health tourism in the future; case studies. 
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224363 ระบบและการสำรองตั๋วเครื่องบิน     3(2-2-5) 
  System and Ticketing Reservation  
  ภูมิศาสตรการบิน เสนทางการบิน รหัสทาอากาศยาน และสายการบิน ตารางการบิน อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ เอกสารสำคัญสำหรับการเดินทางดวยเครื่องบิน เชน วีซา พาสปอรต ตั๋ว
เครื่องบิน เปนตน การสำรองตั๋วเครื่องบินเบื้องตน  
  Airline geography; flight routes; airport and airline codes; flight schedules; 
international currency exchange rates; travel documents such as visa, passport, and airline ticket; 
basic ticket reservation 

 
224371 ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเท่ียว     3(2-2-5) 

English for Tour Conducting 
ภาษาอังกฤษในวิชาชีพซึ่งจำเปนตอการนำเที่ยวสถานที่ทางประวัติศาสตรและโบราณคดีอยางมี

ประสิทธิผลทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ การใชภาษาอังกฤษในการตอบขอซักถามเกี่ยวกับศิลปะ งานฝมือ 
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตไทย 

Professional English for effective tour leading to historical and archaeological sites 
within and outside Thailand;  English for responding inquires about art work, handicraft, cultures 
and Thai ways of life. 

 
224391 การฝกวิชาชีพ       3 หนวยกิต 

Professional Training   
การฝกงานดานการทองเที่ยวและจิตบริการในหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนโดยไดรับความ

เห็นชอบจากมหาวิทยาลัย เปนเวลาไมนอยกวา 300 ชั่วโมง  
Training for tourism and hospitality in government or private sectors approved by 

university at least 300 hours. 
 

224420 สัมมนาการทองเท่ียวและจิตบริการ    1(0-3-2) 
  Seminar in Tourism and Hospitality  
  ศึกษาและวิเคราะหประเด็นท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในปจจุบัน วิเคราะหทิศทาง
การทองเท่ียวในอดีต ปจจุบัน และคาดการณสถานการณท่ีเปลี่ยนไปในอนาคต 
  Studying and analysing related issues on current situations of tourism industry; 
analysing trends of tourism industry from the past to the present time and estimating potential 
changes in the future.   
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224421 วิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี1     3 หนวยกิต 
  Undergraduate Thesis I 
  วิชาบังคับกอน: 224329 การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ 
  การเขียนหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค การทบทวนวรรณกรรม การออกแบบการวิจัยและ
เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล 
  Rationale, Objective of research, Literature, Research design and Collection of data 
  
224422 วิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี2     3 หนวยกิต 
  Undergraduate Thesis II 
  วิชาบังคับกอน: 224421 วิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี1 
  การวิเคราะหขอมูล การอภิปรายผลและการสรุปผลการวิจัย การเขียนขอเสนอแนะ การนำไปใช 
บทคัดยอ และการประเมินผลการวิจัย  พรอมท้ังนำเสนอผลงานวิทยานิพนธ  

Analysis; summary of research findings and recommendations as well as thesis 
presentation. 

 
224472 ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากรการทองเท่ียว   3(2-2-5) 

English for Tourism Personnel 
  การบูรณาการทักษะการฟงการพูดการอานและการเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและ 
แกปญหาเก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการโรงแรม การสรางบทบาทในสถานการณจำลองในฐานะ 
พนักงานตัวแทนจำหนายทางการทองเท่ียว สายการบิน มัคคุเทศกและพนักงานตอนรับ มีการเขียน 
โครงงาน การนำเสนอโครงงานดวยวาจาและการอภิปราย 
  Integration of listening, speaking, reading and writing skills in English for 
communication and problem solving related to tourism and hotel industry; role-plays as a travel 
agent staff, airlines staff, tour guide, and receptionist for training; project writing; project oral 
presentations and discussions. 
 
224492 สหกิจศึกษา/การฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ  6 หนวยกิต   
  Co-operative Education/International Academic or Professional Training 
  การฝกปฏิบัติงานภายในฐานะพนักงานชั่วคราวในหนวยงานภาครัฐฯหรือเอกชน เปนเวลาไมนอย
กวา 16 สัปดาห มีการจัดทำและนำเสนอรายงานการศึกษาจากการปฏิบัติงาน และประเมินผลโดยอาจารยนิเทศก 
และพนักงานพี่เลี้ยง หรือการฝกอบรมในหัวขอที่สัมพันธกับการทองเที่ยวในตางประเทศ หรือการฝกปฏิบัติงาน
ดานการทองเท่ียวหรือในสาขาท่ีเก่ียวของในหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนในตางประเทศไมนอยกวา 4 เดือน และมี
จำนวนชั่วโมงปฏิบัติงานไมนอยกวา 400 ชั่วโมง  
  Professional training as a temporary staff at a public or private organisation at the 
minimum of 16 weeks; preparing and presenting report on the training experience evaluated by 
faculty supervisors and supervisors from the organization or international academic in tourism field 
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or Profestional Training in tourism in government or private organization outside Thailand at least 
4 months and 400 hours.  
   

3.1.6 ความหมายของเลขประจำวิชา 
  ความหมายของเลขรหัสประจำวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการทองเที ่ยว 
ประกอบดวยเลข  6 หลัก มีความหมายดังนี้ 
  เลขสามตัวแรก 
  001  หมายถึง  วิชาศึกษาท่ัวไป 
  205   หมายถึง  หมวดวิชาภาษาอังกฤษ 
  222  หมายถึง  หมวดวิชาทางการบัญชี 
  224  หมายถึง  หมวดวิชาทางการทองเท่ียว 
  เลขตัวแรก  หมายถึง  ช้ันปท่ีเปดสอน 
  เลขตัวกลาง  หมายถึง  หมวดวิชาดังตอไปนี้ 
  เลข 1  หมายถึง  หมวดวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
  เลข 2  หมายถึง  หมวดวิชาบังคับ 
  เลข 3  หมายถึง  หมวดวิชาเลือกกลุมวิชาโรงแรม  
  เลข 4  หมายถึง  หมวดวิชาเลือกกลุมวิชาธุรกิจไมซ  

เลข 5  หมายถึง  หมวดวิชาเลือกกลุมวิชาการจัดการการทองเท่ียว  
  เลข 6  หมายถึง  หมวดวิชาเลือกกลุมวิชาการบิน 
  เลข 7  หมายถึง  หมวดภาษาตางประเทศในงานอาชีพ 

เลข 9  หมายถึง  หมวดการฝกประสบการณวิชาชีพ 
เลขตัวสุดทาย  หมายถึง  ลำดับรายวิชายอยในหมวดรหัสตัวกลาง
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3.2  ช่ือ นามสกุล เลขประจำตัวประชาชน ตำแหนงและคุณวุฒิการศึกษา 

3.2.1 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ลำดับ  รายชื่ออาจารย  
ตำแหนง 

 

คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
(เรียงลำดับจาก
คุณวุฒิสูงสุดถึง

ระดับปริญญาตรี) 

สาขาวชิา  สำเร็จการศึกษาสถาบัน  

 
ประเทศ 

ปที่สำเร็จ 
ภาระงานสอน 
(ช.ม./สัปดาห) 

การศึกษา หลักสูตร 
ปรับปรุง 
2555 

หลักสูตร
ปรับปรุง 
2560 

1 นางสาวดาวรุง ฟกทอง อาจารย ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2552 16 9 

  
 M.A. 

International Tourism and Hotel 
Management 

Southern Cross University, 
Australia 

Australia 
2552 

  

   บธ.บ. การทองเที่ยว มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2547   

2 นางฉลองศรี  
พิมลสมพงศ  

รอง
ศาสตราจารย 

ค.ด. 
Certificat 

‘Economic of 
Tourism 

Matrise es 
lettres 
ค.บ. 

การอุดมศึกษา 
Tourism et Economic 
 
 
Langue et literature Francciase 
 
ภาษาฝร่ังเศส 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
Centre des Hautes Etudes 
Touristique  
 
Universite de Franche Comte 
 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไทย 
France 

 
 

France 
 

ไทย 

2546 
2527 

 
 

2519 
 

2514 

0 6 

3 นายธนวัฒน ขวัญบุญ 
อาจารย วท.ม. การวางแผนสิ ่งแวดลอมเพื ่อพัฒนาชุมชนและ

ชนบท 
มหาวิทยาลัยมหิดล ไทย 

2545 
10 12 

 
  ศศ.บ. การโรงแรม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไทย 2539   

4 นายปรเมษฐ ดำชู 
 

อาจารย ปร.ด. 
วท.ม. 
บธ.บ. 
บธ.บ. 

การจัดการการทองเที่ยวและบริการแบบบูรณาการ 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การจัดการการทองเที่ยวและการโรงแรม 
คอมพิวเตอรธุรกิจ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ไทย 
ไทย 
ไทย 
ไทย 

2560 
2551 
2555 
2547 

15 9 

5 นางสาวเพชรศรี  
นนทศิริ 
 

อาจารย Ph.D. 
ศศ.ม.  
M.A. 
บธ.บ. 

Doctorat en Geographie (Tourisme) 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) 
International Tourism and Hotel Management 

การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว 

Universite of Grenoble 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University   
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

France 
ไทย  

Australia 
ไทย 

2553 
2545 
2545 
2541 

9 12 
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3.2.2 อาจารยประจำหลักสูตร  
 

ลำดับ  รายชื่ออาจารย  
ตำแหนง 

 

คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
(เรียงลำดับจาก
คุณวุฒิสูงสุดถึง

ระดับปริญญาตรี) 

สาขาวชิา  สำเร็จการศึกษาสถาบัน  

 
ประเทศ 

ปที่สำเร็จ 
ภาระงานสอน 
(ช.ม./สัปดาห) 

การศึกษา หลักสูตร 
ปรับปรุง 
2555 

หลักสูตร
ปรับปรุง 
2560 

1* นางสาวดาวรุง ฟกทอง อาจารย ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2552 16 9 

  
 M.A. 

International Tourism and Hotel 
Management 

Southern Cross University, 
Australia 

Australia 
2552 

  

   บธ.บ. การทองเที่ยว มหาวิทยาลัยนเรศวร ไทย 2547   

2* นางฉลองศรี  
พิมลสมพงศ  

รอง
ศาสตราจารย 

ค.ด. 
Certificat 

‘Economic of 
Tourism 

Matrise es 
lettres 
ค.บ. 

การอุดมศึกษา 
Tourism et Economic 
 
 
Langue et literature Francciase 
 
ภาษาฝร่ังเศส 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
Centre des Hautes Etudes 
Touristique  
 
Universite de Franche Comte 
 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไทย 
France 

 
 

France 
 

ไทย 

2546 
2527 

 
 

2519 
 

2514 

0 6 

3* นายธนวัฒน ขวัญบุญ 
อาจารย วท.ม. การวางแผนสิ ่งแวดลอมเพื ่อพัฒนาชุมชนและ

ชนบท 
มหาวิทยาลัยมหิดล ไทย 

2545 
10 12 

 
  ศศ.บ. การโรงแรม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไทย 2539   

4 นายปรเมษฐ ดำชู 
 

อาจารย ปร.ด. 
วท.ม. 
บธ.บ. 
บธ.บ. 

การจัดการการทองเที่ยวและบริการแบบบูรณาการ 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การจัดการการทองเที่ยวและการโรงแรม 
คอมพิวเตอรธุรกิจ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ไทย 
ไทย 
ไทย 
ไทย 

2560 
2551 
2555 
2547 

15 9 

5* นางสาวเพชรศรี  
นนทศิริ 
 

อาจารย Ph.D. 
ศศ.ม.  
M.A. 
บธ.บ. 

Doctorat en Geographie (Tourisme) 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) 
International Tourism and Hotel Management 

การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว 

Universite of Grenoble 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University   
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

France 
ไทย  

Australia 
ไทย 

2553 
2545 
2545 
2541 

9 12 

 
หมายเหตุ * หมายถึง อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
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3.2.3 อาจารยผูสอน 

ลำดับ  รายช่ืออาจารย  
ตำแหนง 

 

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
(เรียงลำดับจากคุณวุฒิ

สูงสุดถึงระดับปริญญาตรี) 
สาขาวิชา  สำเร็จการศึกษาสถาบัน  

 
ประเทศ 

ปท่ีสำเร็จ 

การศึกษา 

1 
นางสาวเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ 
 

อาจารย Ph.D. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Tourism Management 
ประวัติศาสตร 
การโรงแรม 

The University of Queensland   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

Australia 
ไทย 
ไทย 

2551 
2545 
2539 

2 
นางสาวจารุวรรณ แดงบุบผา 
 

อาจารย Ph.D.  
M.B.A. 
วท.บ. 

Tourism Management 
Marketing 
เศรษฐศาสตร 

Bournemouth University 
University of Mimphis 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

US 
US 
ไทย 

2552 
2540 
2535 

3 นางสาวจิตตินุช  วัฒนะ ผูชวย 
ศาสตราจารย 

M.B.A. 
ศศ.บ. 

Management 
การจัดการทั่วไป 

Johns  Wales University 
สถาบันราชภัฎพิบูลสงคราม 

สหรัฐอเมริกา 
ประเทศไทย 

2542 
2538 

4 
นางสาวดาวรุง ฟกทอง 
 

อาจารย 
ศศ.ม. 
 M.A. 
บธ.บ. 

การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) 
International Tourism and Hotel Management 
การทองเที่ยว 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ไทย 
Australia 

ไทย 

2552 
2552 
2547 

5 
นายธนพงษ  บุญญะฤทธิ์ 
 

อาจารย 
M.A. 
ศศ.บ. 

Western History 
โบราณคดี 

University of Lucknow 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

Indian 
ไทย 

2521 
2519 

6 
นายธนวัฒน ขวัญบุญ 
 อาจารย 

วท.ม. 
ศศ.บ. 

การวางแผนสิ่งแวดลอมเพ่ือพัฒนาชุมชนและชนบท 
การโรงแรม 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ไทย 
ไทย 

2545 
2539 

7 นางสาวนลินี เหมาะประสิทธิ ์ อาจารย Ph.D. 
M.B.S 
ศ.บ. 

Management 
International Marketing 
การเงินและการธนาคาร 

La Trobe University 
University of Kent 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

Australia 
UK 
ไทย 

2559 
2542 
2538 

8 
นายปรเมษฐ ดำชู 
 

อาจารย 

ปร.ด. 
วท.ม. 
บธ.บ. 
บธ.บ. 

การจัดการการทองเที่ยวและบริการแบบบูรณาการ 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การจัดการการทองเที่ยวและการโรงแรม 
คอมพิวเตอรธุรกิจ 

สถาบันนัณฑิตพํมนบริหารศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ไทย 
ไทย 
ไทย 
ไทย 

2560 
2551 
2555 
2547 

9 
นางสาวเพชรศรี นนทศิริ 
 

อาจารย 

Ph.D. 
ศศ.ม.  
M.A. 
บธ.บ. 

Doctorat en Geographie (Tourisme) 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว (นานาชาติ) 
International Tourism and Hotel Management 
การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว 

Universite of Grenoble 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University   
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

France 
ไทย  

Australia 
ไทย 

2553 
2545 
2545 
2541 

10 
นางสาวมณฑิรา อินตะสอน 
 

อาจารย 
ศศ.ม. 
M.A. 
ศ.บ. 

การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  
International Tourism and Hotel Management 
การทองเที่ยว 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
Southern Cross University, Australia 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ไทย 
Australia 

ไทย 

2555 
2555 
2552 

11 
นางสาวศิริเพ็ญ ดาบเพชร 
 

ผูชวย
ศาสตราจารย 

Ph.D. 
M.A. 
ศศ.บ. 

Tourism Management 
Toursim 
ประวัติศาสตร 

The University of Queensland   
Monash University  
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

Australia 
Australia 

ไทย 

2553 
2547 
2539 

12 
นายสราญมิตร  ประชาญสิทธิ์ 
 อาจารย 

อ.ม. 
ศศ.บ. 

ประวัติศาสตร 
การทองเที่ยวและการโรงแรม 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ไทย 
ไทย 

2541 
2537 

        



61 
 

4. องคประกอบเกี่ยวกับประสบการณภาคสนาม (การฝกงานและสหกิจศึกษา) 
การฝกงานในชั้นปที่ 3 และสหกิจศึกษาในชั้นปที่ 4 ของนิสิตสาขาวิชาการทองเที่ยว มีวัตถุประสงคเพ่ือ

เพ่ิมความรู ประสบการณและการคนหาสายอาชีพท่ีเหมาะสมกับตัวตนของนิสิต โดยเปนการฝกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการดานการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน ยกตัวอยาง เชน โรงแรม ภัตตราคาร บริษัทจัดนำเที่ยว สาย
การบิน ศูนยการประชุมสัมมนา การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เปนตน ซ่ึงอยูภายใตการดูแลของอาจารย
ท่ีปรึกษาและอาจารยนิเทศกงาน 
4.1 มาตรฐานการเรียนรูเกี่ยวกับประสบการณภาคสนาม 

นิสิตสามารถ 
4.1.1 ประยุกตใชหลักการแนวคิดทฤษฎีเขาไปเพิ่มความชำนาญในวิชาชีพ สามารถคิดวิเคราะหคนควา
และวิจัยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
4.1.2 ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบซื่อสัตยสุจริต เพิ ่มภาวะผู นำในการทำงาน รู จักการคิดริเริ่ม
สรางสรรคและเขาใจจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
4.1.3 แกปญหาเฉพาะหนาในการทำงาน และคิดคนนวัตกรรมใหมๆเพ่ือลดปญหาการทำงาน 
และเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในแผนกตางๆท่ีเก่ียวของ 
4.1.4 รวมกันวิเคราะหปญหา และหาแนวทางแกไขรวมกันกับผูบังคับบัญชาข้ันตนได 
4.1.5 สื่อสารกับผูมาใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใช IT และภาษาตางประเทศไดเหมาะสม
กับระดับการทำงาน 

4.2 ชวงเวลา 
การฝกปฏิบัติงานในภาคฤดูรอน ของแผนการเรียนชั้นปท่ี 3 จำนวน 300 ชั่วโมง  
และสหกิจศึกษาในภาคการศึกษาปลาย ของแผนการเรียนชั้นปท่ี 4 จำนวนไมนอยกวา 16 สัปดาห 

4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 
การฝกปฏิบัติงานในภาคฤดูรอนของชั้นปที่ 3 ระหวางเดือนเมษายน ถึง เดือนพฤษภาคม รวมเวลาเปน

จำนวน 300 ชั่วโมง 
และสหกิจศึกษาในภาคการศึกษาปลายของชั้นปท่ี 4 ระหวางเดือนมกราคม ถึง เดือนเมษายน  

รวมเวลา 16 สัปดาห จัดเต็มเวลาใน 1 ภาคการศึกษา 
5. ขอกำหนดเกี่ยวกับการทำวิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 
5.1 คำอธิบาย 

หลักสูตรกำหนดใหมีการทำวิทยานิพนธระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนิสิตพัฒนาแนวคิดใน
การศึกษา โดยสามารถประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยเบื้องตน เชน ตั้งคำถาม วางแผนวิเคราะหปฏิบัติ และประเมินผล 
ไดอยางเหมาะสม 
5.2 มาตรฐานการเรียนรู 

5.2.1 มีทักษะเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัยเบื้องตน 
5.2.2 สามารถตั้งคำถาม วางแผนปฏิบัติงานวิเคราะห และสรุปผลอยางเปนระบบ 
5.2.3 สามารถบูรณาการองคความรูดานการทองเท่ียวและถายทอดออกมาอยางเปนรูปธรรม 
5.2.4 สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนและนำเสนออยางชัดเจน 
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5.3  ชวงเวลา 
ชั้นปท่ี 4 ภาคการศึกษาตน 

5.4  จำนวนหนวยกิต 
6 หนวยกิต 

5.5  การเตรียมการ 
5.5.1 นิสิตนำเสนอหัวขอวิจัยตามความสนใจเปนรายบุคคล 
5.5.2 กำหนดอาจารยท่ีปรึกษาโครงงานวิจัยตามความเหมาะสม 
5.5.3 นิสิตนำเสนอโครงรางของโครงงานวิจัยตออาจารยท่ีปรึกษา 
5.5.4 นิสิตนำเสนอผลงานตออาจารยท่ีปรึกษาและกรรมการท่ีแตงตั้ง ตามเวลาท่ีกำหนด 

5.6  กระบวนการประเมินผล 
 มีการประเมินผลความกาวหนาของการวิจัยตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน โดยมีอาจารยที่ปรึกษา
เปนผูติดตามความกาวหนาของวิทยานิพนธและประเมินผล 
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หมวดท่ี 4  ผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและประเมินผล 
1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนิสิต 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธหรือกิจกรรมของนิสิต 
1. ทางกาย   

- การแตงกายท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน - ฝกการแสดงออกในหองเรียน 
- ใชทาทางในการแสดงออกอยางเหมาะสม - ฝกแสดงทาทางและการเคลื่อนไหว 
- เรียนรูมารยาทสากล - ฝกและแสดงบทบาทในหองเรียน 
- มีความม่ันใจในตนเอง - มีการอบรมสัมมนา 

2. ทางวาจา  
- ใชวาจาสุภาพตลอดเวลา - แสดงบทบาทในหองเรียนในการอภิปรายปญหา 
- รูจักกาลเทศะในการพูดตามสถานการณ - ฝกพูดอธิบายและแสดงความคิดเห็น 
- มีความสามารถในการอธิบายหรือสื่อสาร - ฝกโดยใชบทบาทในหองเรียน 
- เรียนรูความเหมาะควรในการพูดกับบุคคลในทุก

ระดับ 
- ฝกภาษาในการสื่อสารทั ้งในชั้นเรียนและนอกชั้น

เรียน 
- ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ - สงเสริมใหนิสิตเขารวมกิจกรรมของ NULC 

3. ทางใจ   
- มีจิตสำนึกในการศึกษาใฝหาความรู - สอนในรายวิชาวิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี
- เขาใจความแตกตางระหวางบุคคลและรูจักให

อภัย 
- เชิญวิทยากรที่ประสบความสำเร็จในงานวิชาชีพมา

บรรยาย 
- มีความภาคภูมิใจในอาชีพของตนเอง - เชิญศิษยเกาที่ประสบความสำเร็จมาบรรยายสราง

ความภูมิใจตอหลักสูตรและระดับมหาวิทยาลัย 
4. ศักยภาพอ่ืน ๆ   

- แสวงหาความรู ชางสังเกต - ฝกโดยใชกรณีศึกษา 
- ตัดสินปญหาเฉพาะหนาไดด ี - ใหนิสิตจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน 
- มีภาวะผูนำ - ฝกใหนิสิตสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล 

  

2. การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน 
1) การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดานหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ปรับปรุง พ.ศ.2560 

 

               1.  ดานคุณธรรม จริยธรรม  
                    1.1  ผลการเรียนรูดานคุณธรรม  จริยธรรม 
                           1.1.1 ปฏิบัติตนเปนคนตรงตอเวลา มีจิตสาธารณะ   
 

                     1.2  กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม  
                           1.2.1 สอดแทรกแนวคิดทางคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบและการแสดงออก 
       ท่ีมุงสูความสำเร็จในระหวางการเรียนการสอน โดยเนนย้ำในเรื่องการเขาเรียน  
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                                    การสงงานตรงเวลา และการไมทุจริตในการสอบหรือคัดลอกผลงานผูอ่ืน  
                             1.2.2 วิเคราะหประเด็นปญหาทางดานคุณธรรม จริยธรรม หรือกรณีศึกษาของ 
          บุคคลตัวอยางท่ีใชคุณธรรม จริยธรรมในการดำเนินชีวิต 
                             1.2.3 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมทางวิชาการ/วิชาชีพ การทำโครงงาน 

     ท่ีใชแนวคิด วิธีการทางดานคุณธรรม จริยธรรม  
 

                      1.3  กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม  
                             1.3.1 กำหนดวิธีการประเมินผลหรือคะแนนในเรื่องการแสดงออกทางดานคุณธรรม   
                                       จริยธรรมในแตละกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใชในรายวิชา การมาเรียน  

        สงงานตรงเวลา และไมทุจริตในการสอบหรือคัดลอกผลงานผูอ่ืน  กลาท่ีจะ 
        แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกรณีศึกษาในการเรียน 

                             1.3.2 กำหนดวิธีการประเมินผลการเขารวมกิจกรรมทางวิชาการ  ทางวิชาชีพ หรือ 
              ประสิทธิผลของการเขารวมกิจกรรมดานจิตสาธารณะ 
 

                 2.  ดานความรู 
                     2.1  ผลการเรียนรูดานความรู 
                             2.1.1 ใหมีความรูและทักษะการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ท้ังดานการฟง การพูด  
                                       การอานและการเขียน มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ      
                                       สื่อสาร และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ใหนิสิตมีรสนิยมทางสุนทรียะทางศิลปะ 
                                       และดนตรี  และนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน 
                             2.1.2 ใหมีความรูรอบท้ังดานมนุษยศาสตร  สังคมศาสตร และวิทยาศาสตร  เพ่ือทำ 
                                       ใหเกิดการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก ทำใหรักโลก  
                                       รักธรรมชาติ รักสิ่งแวดลอม และสามารถอยูรอดในการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  
                                       ท้ังนี้เพ่ือทำใหเกิดการปรับตัวใหเขากับสังคมไทย สังคมอาเซียน และสังคมโลก 
                             2.1.3 ใหมีความรูเพ่ือนำไปพัฒนาทักษะการใชชีวิต  การดูแลตนเอง  และดำรงตน 
                                       อยางมีความสุข  ดำเนินชีวิตบนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

                     2.2  กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานความรู 
                             2.2.1 บรรยายในชั้นเรียนและถามตอบ การสาธิตและฝกภายในหองปฏิบัติการ  
                             2.2.2 ใชการสอนแบบปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning) 
                             2.2.3 ใชการสอนแบบการทดลองเปนฐาน (Experimental-based Learning) 
                             2.2.4 ใชการสอนโดยโครงงานเปนฐาน (Project-based Learning) 
                             2.2.5 ใชการสอนโดยบูรณาการกับการทำงาน (Work-integrated Learning) 
                             2.2.6 ศึกษานอกสถานท่ี (Field Trips) 
                             2.2.7 ใชการเรียนการสอนแบบทีม (Team Teaching) 
                             2.2.8 ใชการเรียนการสอนโดยชุมชนเปนฐาน (Community-based Learning) 
                             2.2.9 ใชการสอนแบบเนนวิจัยเปนฐาน (Research-based Learning ) 
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                             2.2.10 ใชการปฏิบัติงานกับแหลงประสบการณวิชาชีพ / สถานประกอบการ  
           (Professional Training / Co-operative Education) 
                      2.3  กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานความรู 
                             2.3.1 ประเมินความรูและทักษะโดยการทดสอบแบบขอเขียน สอบปฏิบัติ  
                                     สอบปากเปลา และการสังเกต พฤติกรรรมการเรียนรู 
                             2.3.2 ประเมินทัศนคติของการเรียนรู โดยการใชแบบสอบถาม หรือแบบรายงานตนเอง 
                             2.3.3 ประเมินผลงานท่ีนิสิตไดรับมอบหมาย 
                             2.3.4 ประเมินผลโดยแหลงประสบการณวิชาชีพ /สถานประกอบการ 
                             2.3.5 ประเมินผลโดยใชแบบทดสอบวัดความรอบรู 
 

                3.  ดานทักษะทางปญญา 
                     3.1  ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
                             3.1.1  วิเคราะห สังเคราะห นำความรอบรูท้ังดานมนุษยศาสตร  สังคมศาสตร และ 
                                      วิทยาศาสตร  ไปใชใหเกิดการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก   
                                      ทำใหรักโลก  รักธรรมชาติ  รักสิ่งแวดลอม และสามารถอยูรอดในการ 
                                      เปลี่ยนแปลงในอนาคต ท้ังนี้เพ่ือนำไปประยุกตใชในสถานการณจริง  ทำให 
                                      เกิดการปรับตัวใหเขากับสังคมไทย  สังคมอาเซียน  และสังคมโลก 
                             3.1.2  แสดงออกถึงการมีวิจารณญาณคิดแบบองครวม โดยสามารถเชื่อมโยงความรู  
                                       ระหวางมนุษยศาสตร สังคมศาสตร และวิทยาศาสตรได และคิดสรางสรรค   
                                       ใฝเรียนรู  และผลงานนวตักรรม 
                             3.1.3  มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามศตวรรษท่ี 21 และมีคุณลักษณะของการเปน 
           ผูประกอบการ  
 

                     3.2  กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
                             3.2.1 ใชการเรียนการสอนแบบปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning) 
                             3.2.2 ใชการเรียนการสอนแบบการทดลองเปนฐาน (Experimental-based  
         Learning) 
                             3.2.3 ใชการเรียนการสอนโดยโครงงานเปนฐาน (Project-based Learning) 
                             3.2.4 ใชการเรียนการสอนโดยการทำงานเปนฐาน (Work-integrated Learning) 
                             3.2.5 ใชการเรียนการสอนนอกสถานท่ี (Field Trips) 
                             3.2.6 ใชการเรียนการสอนแบบเนนทำงานเปนทีม (Team-based Learning) 
                             3.2.7 ใชการเรียนการสอนแบบเนนกิจกรรม (Activity-based Learning) 
 

                     3.3  กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
                             3.3.1 ประเมินความรูและทักษะโดยการทดสอบแบบขอเขียน สอบปฏิบัติ  

      สอบปากเปลา  
                             3.3.2 ประเมินกระบวนการทำงานเปนทีมและการสังเกตพฤติกรรรมการเรียนรู 
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                             3.3.3 ประเมินผลงานท่ีนิสิตไดรับมอบหมาย 
                             3.3.4 ประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและแกปญหา 
                             3.3.5 ประเมินผลโดยใชแบบทดสอบวัดความรอบรู 
 

                 4.  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
                      4.1 ผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
                             4.1.1 แสดงออกถึงความสามารถในการทำงานเปนทีม มีความเปนผูนำ และมี 

     มนุษยสัมพันธ 
                             4.1.2 ปรับตัวใหอยูในสังคมท่ีตางวัฒนธรรมได 
 

4.2  กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ  

                             4.2.1 ใชการเรียนการสอนท่ีเนนการเรียนรูแบบรวมมือ (Co-operative and  
         Collaborative  Learning) โดยสงเสริมความรับผิดชอบตอการเรียนรู ของ 
         ตนเองและเพ่ือนรวมกลุม  
                             4.2.2 ใหนิสิตคนควาเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง (Investigative and Life Long  
         Learning) 
                             4.2.3 ใชการเรียนการสอนแบบเนนทำงานเปนทีม (Team-based Learning)  
                             4.2.4 ใชการเรียนการสอนแบบบูรณาการ (Integrated Learning Approach) 
 

4.3  กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

                             4.3.1 ประเมินความรับผิดชอบการมีสวนรวมของผูเรียนในกิจกรรมการเรียนการ 
         สอนตาง ๆ  
                             4.3.2 ประเมินผลงานท่ีนิสิตไดรับมอบหมายและวัดผลแบบเพ่ือนประเมินเพ่ือน  
        (Peer evaluation) โดยใหเพ่ือนในกลุมประเมินพฤติกรรมการทำงาน 
                             4.3.3 ประเมินทัศนคติของการใชชีวิตและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการใช 
         แบบสอบถาม หรือแบบประเมินตนเอง 
 
                5.  ดานทักษะการวิเคราะหตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                     5.1 ผลการเรียนรูดานการวิเคราะหตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                            5.1.1  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประมวลผล   
         แปลความหมาย และนำเสนอขอมูลสารสนเทศอยางถูกตอง และรูเทาทัน 
                             5.1.2  แสดงออกถึงความสามารถในการสื่อสาร วิเคราะห สังเคราะห สรุปประเด็น 
         เนื้อหา ท้ัง  การพูด การเขียน และการนำเสนอ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

5.2  กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะในการวิเคราะหเชิงตัวเลขการ
ส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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                             5.2.1 บรรยายในชั้นเรียนและถามตอบ การสาธิตและฝกภายในหองปฏิบัติการ  
                             5.2.2 ใชการเรียนการสอนแบบปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning) 
                             5.2.3 ใชการเรียนการสอนแบบการทดลองเปนฐาน (Experimental-based  
         Learning) 
                             5.2.4 ใชการเรียนการสอนโดยโครงงานเปนฐาน (Project-based Learning) 
                             5.2.5 ใชการเรียนการสอนโดยบูรณาการกับการทำงาน (Work-integrated  
         Learning) 
                             5.2.6 ใชการเรียนการเรยีนการสอนแบบเนนทำงานเปนทีม (Team-based  
         Learning) 
                             5.2.7 ใชการเรียนการเรยีนการสอนแบบสัมมนา (Seminar) 

5.3  กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะในการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

                             5.3.1 ประเมินความสามารถในการสื่อสาร ท้ังการพูด การเขียน การนำเสนอ  
         จากผลงานท่ีไดรับมอบหมาย หรือจากการสัมมนา 
                             5.3.2 ประเมินความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลย ี
         สารสนเทศ การนำเสนอจากผลงานท่ีไดรับมอบหมาย หรือจากการสัมมนา 
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 2) การพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูในแตละดานหมวดวิชาเฉพาะ 
 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
  1.1 ผลการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 

(1) มีการวิเคราะหและอภิปรายรวมกับผูอื่นถึงประเด็นปญหา โดยพยายามศึกษา คนควาหา
ขอมูลสนับสนุนจากบริบทของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไดอยางถูกตองและเหมาะสม   

  (2) มีการนำเสนอแนวทางการแกไข และแบบอยางท่ีดีในการปฏิบัติตนตามวิชาชีพท่ีเหมาะสมและ 
      มีทัศนคติท่ีดีและสำนึกรับผิดชอบตอการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยและความรับผิดชอบตอสังคม  
  (3) มีวินัย ตรงตอเวลา มีความเคารพตอกฏ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ขององคกรและสังคม 
  1.2 กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 
  (1) กำหนดใหมีการสอดแทรกหัวขอ/ปญหาดานจรรยาบรรณในรายวิชา 
  (2) จัดอภิปรายพิเศษดานคุณธรรม จริยธรรม โดยผูมีประสบการณชีวิต ผูนำทางความคิด 
  หรือนักบวชนักปฏิบัติในศาสนา 
  (3) สอนโดยใชกรณีศึกษาและอภิปรายรวมกัน 
  (4) การบรรยายพิเศษโดยผูมีประสบการณหรือนักบวชในศาสนาตางๆ 
  (6) การแสดงออกอันเปนแบบอยางท่ีดีของผูสอน 
  1.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 
  (1) ผลการสอบและ/หรือการปฏิบตัิ ในรายวิชาคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
   และกฎหมาย 
  (2) ทำงานเปนกลุม และรายงานผลงาน 
  (3) กำหนดหัวขอทางคุณธรรม และจริยธรรมในการอภิปราย 
  (4) ผลการประเมินจากการสังเกตโดยอาจารยผูสอนและอาจารยท่ีปรึกษา 
  (5) ผลการประเมินจากการฝกงานโดยองคกรท่ีผูเรียนเขาฝกงาน 
  (6) การแสดงความคิดเห็นจากผูปกครอง 
 2. ความรู  
  2.1 ผลการเรียนรูดานความรู 

(1) มีความรูในสาขาวิชาการทองเที่ยวทั้งหลักการทางภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางกวางขวาง
และเปนระบบ 

  (2) มีความรูและความเขาใจในสาระสำคัญของศาสตรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
(3) ความเขาใจในกระบวนการรวบรวม วิเคราะหและตอยอดองคความรูเชิงบูรณาการกับศาสตร
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เพื่อประโยชนทางวิชาการ และการปฏิบัติงานในธุรกิจการ
ทองเท่ียว   

  2.2 กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานความรู 
  (1) การบรรยายภายในชั้นเรียน และการถาม-ตอบ 
  (2) การคนควาและจัดทำรายงานท้ังเดี่ยวและกลุม 
  (3) การนำเสนอผลงานในและนอกชั้นเรียน 
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(4) อภิปรายเปนกลุม โดยใหผูสอนตั้งคำถามตามระบบการสอนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง การเขา
รับขอคำปรึกษาตัวตอตัวหรือกลุมกับอาจารยผูสอน 

  (5) การศึกษานอกสถานท่ีและทำรายงาน 
  (6) การบรรยายพิเศษจากวิทยากรจากท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
  (7) การสอนโดยการสาธิตและฝกปฏิบัติท้ังในและนอกสถานท่ี 
  2.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูดานความรู 
  (1) การทดสอบยอย 
  (2) การสอบกลางภาคและปลายภาค 
  (3) ประเมินผลจากการทำงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 3 ทักษณะทางปญญา  
  3.1 ผลการเรียนรูดานทักษณะทางปญญา  

(1) สามารถสืบคน จำแนก และวิเคราะหขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย เพ่ือท่ีเปนประโยชน
ในการแกไขปญหา และตัดสินใจอยางเหมาะสม 
(2) สามารถนำความรูทางทฤษฎีและประสบการณภาคปฏิบัติมาประยุกตใชในการแกไขปญหา 
เพ่ือการตัดสินใจและวางแผนอยางเหมาะสม 
(3) สามารถบูรณาการความรูในสาขาวิชาที่ศึกษา และตอยอดจากองคความรูเดิม เพื่อใหเกิด
ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล 

  3.2 กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
  (1) กรณีศึกษาเก่ียวกับธุรกิจทองเท่ียว 
  (2) โครงการแสดงผลงานดานทองเท่ียว 
  (3) การอภิปรายเปนกลุมในประเด็นทางการทองเท่ียว 
  (4) การปฏิบัติงานภาคสนามดานการทองเท่ียว 
  (5) การวิจัยเบื้องตนดานการทองเท่ียว 
  3.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
  (1) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  (2) การประเมินจากการนำเสนอรายงานในชั้นเรียน 
  (3) การเขียนรายงานเชิงวิชาการ 
  (4) การทดสอบโดยใชแบบทดสอบ 
 4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
  4.1 ผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (1) ความสามารถในการสรางมนุษยสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน  
  (2) สามารถปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานท่ีไดรับอมบหมายตามหนาท่ีและบทบาทของตนตาม 
      สถานการณ และสามารถแกไขปญหาของกลุมไดอยางเหมาะสม 

 (3) มีทักษะการเปนผูนำในโอกาสและสถานการณท่ีเหมาะสม เพ่ือขจัดขอโตแยงและความสำเร็จ  
               ในการทำงานของกลุม 



70 
 

4.2 กลยุทธการสอนที่ใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

  (1) สอนโดยเนนการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน 
  (2) มอบหมายงานเปนกลุมยอย และแบงหนาท่ีความรับผิดชอบ 

(3) จัดประสบการณการเรียนรูในภาคปฏิบัติที่สงเสริมใหทำงานเปนทีม และการแสดงออกของ
ภาวะผูนำในสถานการณท่ีแตกตางกัน 
4.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

  (1) ประเมินผลงานท่ีไดรับมอบหมาย 
  (2) ประเมินความสามารถในการทำงานรวมกับบุคคลอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพและสรางสรรค  
  ซ่ึงเปนการประเมินตนเองและประเมินซ่ึงกันและกัน 
  (3) สังเกตพฤติกรรมในการเรียน 
 5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.1 ผลการเรียนรูวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  (1) สามารถใชสถิติในการประมวลผล วิเคราะหและแปลความหมายขอมูลไดอยางเหมาะสม 

(2) สามารถใชทักษะการสื่อสารภาษาไทยและภาษาตางประเทศ รวมถึงการเขาใจในวัฒนธรรม
ตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับสถานการณ 
(3) สามารถเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารและนำเสนอไดอยางเหมาะสมกับกลุม
บุคคลในระดับท่ีแตกตางกัน 

  5.2 กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร  
  และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) มีการเรียนการสอนที่เนนใหผู เรียนไดฝกทำรายงานจากรณีศึกษาและวิเคราะหขอมูลท่ี
เก่ียวของ 

  (2) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดฝกทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลในสถานการณท่ีหลากหลาย 
  (3) จัดหองปฏิบัติการเพ่ือฝกการใชซอฟตแวรคอมพิวเตอร 

(4) บูรณาการการใชคอมพิวเตอร เครือขาย และซอฟตแวรหรือสื่อตางๆ ในทุกรายวิชาท่ีสามารถ
ทำได   

  (5) ฝกการนำเสนอผลงานท่ีศึกษาคนควา 
  5.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร  
                    และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) ประเมินผลจากการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย  
(2) การประเมินผลโดยใชแบบสังเกต และแบบประเมิน ทักษะการสื่อสาร 
(3) ประเมินความสามารถในการใชซอฟตแวรคอมพิวเตอร  
(4) ประเมินผลการนำเสนอผลงาน ตั้งคำถามและการตอบคำถาม 
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูสูรายวิชา หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ปรับปรุง พ.ศ.2560 
 ความรับผิดชอบหลัก  ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  
 
 
 

ผลการเรียนรู 
1.คุณธรรม
จริยธรรม 

2.ความรู 3.ทักษะทางปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิง
ตัวเลข การ

สื่อสารและการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

กลุมวิชาภาษา 

001201 ทักษะภาษาไทย             

001211 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน             

001212 ภาษาอังกฤษพัฒนา             

001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ             

กลุมวิชามนุษยศาสตร 

001221  สารสนเทศศาสตรเพ่ือการศึกษาคนควา             

001222  ภาษา สังคมและวัฒนธรรม             

001224  ศิลปะในชีวิตประจำวัน             

001225 ความเปนสวนตัวของชีวิต             

001226 วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล            

001227 ดนตรีวิถีไทยศึกษา            
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ผลการเรียนรู 
1.คุณธรรม
จริยธรรม 

2.ความรู 3.ทักษะทางปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิง
ตัวเลข การ

สื่อสารและการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

001228 ความสุขกับงานอดิเรก            

001229 รูจักตัวเอง เขาใจผูอ่ืน ชีวิตท่ีมีความหมาย            

001241 ดนตรีตะวันตกในชีวิตประจำวัน            

001242 การคิดเชิงสรางสรรคและนวัตกรรม            

กลุมวิชาสังคมศาสตร 

001231 ปรัชญาชีวิตเพ่ือวิถีพอเพียงในชีวิตประจำวัน            

001232 กฎหมายพ้ืนฐานเพ่ือคุณภาพชีวิต            

001233 ไทยกับประชาคมโลก            

001234 อารยธรรมและภมูิปญญาทองถ่ิน            

001235 การเมือง เศรษฐกิจและสังคม            

001236 การจัดการการดำเนินชีวิต            

001237 ทักษะชีวิต            

001238 การรูเทาทันสื่อ            

001239 ภาวะผูนำกับความรัก            

001251 พลวัตกลุมและการทำงานเปนทีม            

001252 นเรศวรศึกษา            

001253 การเปนผูประกอบการ            
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ผลการเรียนรู 
1.คุณธรรม
จริยธรรม 

2.ความรู 3.ทักษะทางปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ 
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิง
ตัวเลข การ

สื่อสารและการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 

กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 

001271 มนุษยกับสิ่งแวดลอม            

001272 คอมพิวเตอรสารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน     
  

     

001273 คณิตศาสตรและสถิติในชีวิตประจำวัน            

001274 ยาและสารเคมีในชีวิตประจำวัน            

001275 อาหารและวิถีชีวิต            

001276 พลังงานและเทคโนโลยีใกลตัว            

001277 พฤติกรรมมนุษย            

001278 ชีวิตและสุขภาพ            

001279  วิทยาศาสตรในชีวิตประจำวัน            

กลุมวิชาพลานามัย 

001281 กีฬาและออกกำลังกาย            
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชาของรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ (Curriculum Mapping)  
● หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก O หมายถึง ความรับผิดชอบรอง 
 
หมายเหตุ รายวิชาท่ีไมใชรหัส 224XXX ชื่อของรายวิชาของหลักสูตรอ่ืนไดเทียบเคียงผลการเรียนรูเขาสูผลการเรียนรูของหลักสูตรการทองเท่ียวนี้แลว 
 
 

ผลการเรียนรู 
 1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู 
3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข 
การส่ือสารและการ

ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

2.1  พ้ืนฐานวิชาชีพ  
222206 หลักบัญชีเบ้ืองตนและบัญชีธุรกิจทองเที่ยว   ● O  ● O O ● O O ● O O ● O O 

224111  อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบริการ ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224212  การส่ือสารขามวัฒนธรรมในการทองเที่ยวและจิตบริการ O O ● O O ● O O ● O O ● O O ● 

224213  กฎหมายเบ้ืองตนและกฎหมายการทองเที่ยว  ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224214  วัฒนธรรมโลกเพื่อการทองเที่ยว O O ● O O ● O O ● O O ● ● O O 

224215 หลักการจัดการสมัยใหมในธุรกิจการทองเที่ยวและจิตบริการ ● O O ● O O O ● O O ● O O ● O 

224216  จิตวิทยาเพื่อการทองเที่ยวและจิตบริการ O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

224317  การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการทองเที่ยวและจิตบริการ O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

224318  เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเพื่อการจัดการการทองเที่ยวและจิต
บริการ 

O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 
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ผลการเรียนรู 
 1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู 
3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข 
การส่ือสารและการ

ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2.2.1 วิชาบังคับ    

205200 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

205201 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือการวิเคราะหเชิงวิชาการ ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

205202 การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอผลงาน O ● O O ● O O ● O O ● O ● O O 

224121 ทรัพยากรการทองเท่ียว  ● O ● O O O ● ● O O ● O O O ● 

224122 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ O ● O O O ● O O ● O ● O O ● O 

224223 ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเท่ียว O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

224224 ความยั่งยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ ● O O O ● O O O ● O ● O O ● O 

224325 การจัดการงานมัคคุเทศก ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224326 การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว O O ● O O ● O O ● O O ● O O ● 

224327 การตลาดรวมสมัยเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ O ● O O ● O O ● O O O ● O O ● 

224328 การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ 

● O O O ● O O O ● O O ● O O ● 

224329 การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

224420 สัมมนาการทองเท่ียวและจิตบริการ O ● O ● O O O O ● O O ● O O ● 

224421 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 1 ● O O O O O ● O O O ● O ● O O 

224422 วิทยานิพนธระดับปริญญาตร ี2 ● O O O O O ● O O O ● O ● O O 
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ผลการเรียนรู 
 1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู 
3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข 
การส่ือสารและการ

ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2.2.2 วิชาเลือก   

1) กลุมวิชา การโรงแรม (Hotel)  

224231 ศิลปะการติดตอและการบริการ O ● O O ● O O ● O O ● O ● O O 

224232  หลักการจัดการโรงแรม ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224233  การจัดการและปฏิบัติการงานแมบาน O ● O O O ● O O O ● O O ● O O 

224334  การจัดการและปฏิบัติการงานบริการสวนหนา ● O O O O ● O O O ● O O ● O O 

224355  งานบริการอาหารและเครื่องด่ืม O ● O O O O ● O O ● O O O ● O 

2) กลุมวิชาธุรกิจไมซ (MICE Business)  

224241 ธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและนำเท่ียวเพ่ือเปนรางวัล ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224242 การจัดการกิจกรรมเชิงสรางสรรค O ● O O ● O ● O O ● O O O ● O 

224343  การจัดการและการประสานงานโครงการในธุรกิจ MICE O O ● O O ● O O ● O O ● O  ● 

3) กลุมวิชาการจัดการการทองเท่ียว (Tourism Management) 

224251  การทองเท่ียวตามความสนใจพิเศษ ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224252  นันทนาการเพ่ือการทองเท่ียว O O ● O O ● O O ● O O ● ● O O 

224353 มัคคุเทศกเชี่ยวชาญมรดกทางวัฒนธรรม O ● O O O ● O O ● O ● O O ● O 

224354 ประวัติศาสตรศิลปะเพ่ือการทองเท่ียว O ● O O O ● O O ● O ● O O ● O 

224355 การทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพ O O ● O O ● ● O O ● O O O O ● 
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ผลการเรียนรู 
 1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ความรู 
3. ทักษะทาง

ปญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข 
การส่ือสารและการ

ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4) กลุมวิชาการบิน (Airline)                

224261 โลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียว O ● O O ● O ● O ● O O O O ● O 

224262 ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับธุรกิจการบิน O ● O O O ● ● O O O O ● O O ● 

224363 ระบบและการสำรองต๋ัวเครื่องบิน O O ● O O ● O O ● O O ● O O ● 

2.2.2 วิชาเลือก (ภาษาตางประเทศในงานอาชีพ)                           

205232 การสนทนาภาษาอังกฤษ ● O O O ● O O ● O O ● O O ● O  

205373 ภาษาอังกฤษสำหรับการทองเท่ียว ● O O O ● O O ● O O ● O O ● O 

205475 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจโรงแรม ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224371 ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเท่ียว ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224472 ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากรการทองเท่ียว O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

หมวดฝกประสบการณวิชาชีพ ● O O ● O O ● O O ● O O ● O O 

224391 การฝกวิชาชีพ O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 

224492 สหกิจศึกษา O ● O O ● O O ● O O ● O O ● O 
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หมวดท่ี 5 หลักเกณฑในการประเมินผลนิสิต 
 
 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ ในการใหระดับคะแนน (เกรด) 
เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 

 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิต 
2.1. การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูระหวางการศึกษาของนิสิต 

1)  แตงตั้งคณะกรรมการวิชาการระดับหลักสูตร เพ่ือตรวจสอบปะมวผลการสอนรายวิชา  
2)  ใหนิสิตประเมินอาจารยอาจารยผูสอนผานระบบ  
3)  จัดทำขอสอบมาตรฐานสำหรับรายวิชาเดียวกันในกรณีท่ีมีผูสอนหลายคน 
4)  ทดสอบประมวลความรูทั้งหมดของรายวิชาบังคับ กอนจบการศึกษา โดยใชขอสอบกลางที่เห็นชอบ 

โดยคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
5)  ใหผูประกอบการที่รับนิสิตเขาฝกสหกิจศึกษา โดยใชแบบประเมินกลางที่เห็นชอบโดยผูทรงคณุวุฒิท่ี

รับนักศึกษาเขาไปฝกปฏิบัติประเมินทักษะการปฏิบัติงาน โดยใชแบบประเมินกลางท่ีเห็นชอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 
6) จัดใหมีการประเมินคุณลักษณะมาตรฐานผลการเรียนรูจากหนวยงานผูใหการฝกงาน ผูควบคุมการ

ฝกงาน อาจารยนิเทศงาน 
2.2.  การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต 

1) สำรวจสภาวการณไดงานทำของบัณฑิต รวมท้ังความคิดเห็นของบัณฑิตการทองเท่ียวท่ีมีตอหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอน โดยประเมินจากบัณฑิตแตละรุนท่ีจบการศึกษา  

2) สำรวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  
3. เกณฑการสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 
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หมวดท่ี 6 การพัฒนาคณาจารย 
 
 

1. การเตรียมการสำหรับอาจารยใหม  
   1.1 มีการปฐมนิเทศแกอาจารยใหม ใหมีความรูและเขาใจนโยบายของมหาวิทยาลัย/คณะ และหลักสูตรของ
สาขาวิชาการทองเท่ียว 
   1.2 อาจารยใหมตองผานการอบรมหลักสูตรเบื้องตนเก่ียวกับจรรยาบรรณอาจารยและเทคนิคการสอนการวัด 
และการประเมินผล 
   1.3 จัดระบบพี่เลี ้ยง (Mentoring System) เพื่อใหคำแนะนำและแนวทางในการทำงานและการสอนแก  
อาจารยใหม 
2. การพัฒนาความรูและทักษะใหแกคณาจารย  

2.1. การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล  
 1) สงเสริมอาจารยใหมีการเพิ่มพูนความรู สรางเสริมประสบการณเพื่อสงเสริมการสอนและการวิจัยอยาง

ตอเนื่อง การสนับสนุนดานการศึกษาตอ   ฝกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองคกรตางๆ การ
ประชุมทางวิชาการท้ังในประเทศและ/หรือตางประเทศ หรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ 
2) สนับสนุนใหอาจารยทุกคนเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาเทคนิคการสอนและสื่อ 
การสอนรูปแบบตาง ๆ ท่ีทันสมัย รวมถึงวิธีการวัดผลและประเมินผล 

         3) สนับสนุนใหอาจารยศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนและ/หรือทำผลงานเพ่ือขอตำแหนงทางวิชาการ 
2.2. การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพดานอ่ืนๆ  
 1) การมีสวนรวมในกิจกรรมบริการวิชาการแกชุมชนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวและธุรกิจการ

ทองเท่ียว 
2) สงเสริมการทำวิจัยทางการทองเท่ียวเพ่ือสรางและพัฒนาองคความรู 
3) สนับสนุนใหอาจารยเขาไปมีสวนรวมในหนวยงานธุรกิจการทองเที่ยวหรือเปนที่ปรึกษาใหกับองคกรท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียวท้ังภาครัฐและเอกชน 
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หมวดท่ี 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

 

1. การกำกับมาตรฐาน 
มีการกำกับมาตรฐานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนึ้ 
1.1  การดำเนินการจัดทำและติดตาม มคอ.ตางๆ ของหลักสูตร ใหดำเนินการตามแผนการบริหาร 

จัดการหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ภาคการศึกษาตน/ภาคการศึกษา

ปลาย โดยใหมีการกำกับติดตามโดยคณบดี/ผูอำนวยการวิทยาลัย รายละเอียดดังนี้ 
- จัดทำและสง มคอ.3, 4, 5, 6, 7 และรายงานตัวบงชี้ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา โดยอัพโหลดผานระบบบริหารจัดการหลักสูตร TQF 
- คณะรายงานการจัดสง มคอ.3, 4, 5, 6, 7 เสนอท่ีประชุมคณะกรรมการวิชาการ 
1.2 อาจารยและภาควิชาท่ีรับผิดชอบรายวิชา ตองจัดการเรียนการสอน และประเมินผลการเรียน 

ใหเปนไปตามรายละเอียดท่ีกำหนดไวในรายวิชา 

1.3 อาจารยท่ีปรึกษาและคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ตองควบคุมการจัดการเรียนการ 
สอนวิทยานิพนธและการประเมินผลการเรียน ใหเปนไปตามคุณภาพของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

2. บัณฑิต  
2.1 มีการสำรวจ หรือนำเสนอขอมูลที่เกี่ยวของกับความตองการของตลาดแรงงาน มาใชขอมูลในการ
ปรับปรุงหลักสูตร 
2.2 มีการจัดการสำรวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต เม่ือครบหลักสูตร เพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุง
หลักสูตร 

3. นิสิต 
3.1 คณะมีการแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการใหแกนิสิตทุกคน โดยนิสิตที่มีปญหาในการเรียน สามารถ

ปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการได โดยอาจารยของคณะทุกคนจะทำหนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาทาง
วิชาการใหแกนิสิต และทุกคนมีการกำหนดชั่วโมงวาง (Office Hours) เพื่อใหนิสิตสามารถเขาปรึกษาได
นอกจากนี้ คณะยังมีนักวิชาการศึกษา ที่ทำหนาที่เปนที่ปรึกษาทางดานวิชาการ และยังมีนักกิจการนิสิต 
ท่ีทำหนาท่ีเปนท่ีปรึกษาทางดานกิจกรรม 

3.2 สถานที่และอุปกรณการสอน การปฏิบัติการ และการผลิตผลงานวิจัย ใชสถานที่ของคณะบริหารธุรกิจ 
เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร และ อาคารอื่นๆ ในมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีหองเรียนพรอมสิ่งอำนวย
ความสะดวก เชน คอมพิวเตอร เครื่องฉายภาพ มีหองปฏิบัติการ มีหองคอมพิวเตอร มีระบบสืบคนขอมูล
อิเล็กทรอนิคส และมีความพรอมดานตำรา หนังสือ  เอกสารสิ่งพิมพ และสื่อการเรียนการสอนเพ่ือ
ประกอบการเรียนการสอนของทุกรายวิชา 

3.3 การอุทธรณของ/นิสิต เปนไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยนเรศวร วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.
2559 (ภาคผนวก ฉ.) 
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4. คณาจารย 
4.1 การรับอาจารยใหม  

1) อาจารยประจำตองมีคุณวุฒิเปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง เกณฑมาตรฐาน หลักสูตร
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
2) มีความเขาใจถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของหลักสูตร 
3) มีความรู มีทักษะในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนิสิตและมีประสบการณ
ทำวิจัยหรือประสบการณประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาท่ีสอน 
4) ผานการคัดเลือกและสัมภาษณโดยคณะกรรมการของมหาวิทยาลัย เพื่อใหเขาใจถึงวัตถุประสงคและ
เปาหมายของหลักสูตรตลอดจนวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

4.2 การมีสวนรวมของคณาจารยในการวางแผน การติดตามและทบทวนหลักสูตร 
4.3 คณาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และผูสอนประชุมรวมกันในการวางแผนจัดการเรียนการสอน ประเมินผล

และใหความเห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อเตรียมไวสำหรับการปรับปรุงหลักสูตร 
ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางท่ีจะทำใหบรรลุเปาหมายตามหลักสูตร และไดบัณฑิตเปนไปตามคุณลักษณะบัณฑิต
ท่ีพึงประสงค  

4.4 คณาจารยท่ีสอนบางเวลาและคณาจารยพิเศษ มีรายละเอียดดังนี้ 
   1) คณะกรรมการภาควิชารวมกันกำหนดคุณสมบัติคณาจารยบรรยายบางเวลาและคณาจารยพิเศษ 
   2) มีนโยบายเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี ่ยวชาญพิเศษจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนภายนอกมา

บรรยายและถายทอดประสบการณใหนิสิตการทองเท่ียว 
   3) การอนุมัติแตงตั้งคณาจารยพิเศษและคณาจารยบรรยายบางเวลาใหเปนไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย

นเรศวร 
  4) คณาจารยท่ีสอนบางเวลาและคณาจารยพิเศษมีแผนการสอนตามคำอธิบายรายวิชา โดยมีการประสานงาน

กับอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา 
  5) การประเมินผลใหเปนไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยหรือคณะเจาของหลักสูตร 

4.5 การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน  
- การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหนง มีการกำหนดคุณสมบัติและคุณวุฒิของบุคลากรใหตรงตาม

ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ และตองผานการคัดเลือกตามกระบวนการคัดเลือกของ คณะและมหาวิทยาลัย 
-  การเพิ่มทักษะความรูเพื่อการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูในงาน โดยการ ฝกอบรม 

ศึกษาดูงาน และรวมทำงานวิจัยกับอาจารย เพื่อเปนการสนับสนุนการสอนอยางตอเนื่อง และเพื่อที่จะสามารถ
ใหบริการกับอาจารยและนิสิตไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

5.1 หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการทองเท่ียว  
5.2 การเรียนการสอน เปนหลักสูตรปริญญาตรี โดยใชภาษาไทยและอังกฤษ โดยรับนิสิตชาวไทยและ

ชาวตางชาติที่สามารถใชภาษาไทยไดเปนอยางดี ในการดำเนินการสอน เรียนวันจันทร เวลา 8.00-17.00 น. แบง
ออกเปน 3 ภาคการเรียน คือ ภาคการศึกษาตน (มิถุนายน-ตุลาคม) ภาคการศึกษาปลาย (พฤศจิกายน-มีนาคม) 
และ ภาคฤดูรอน (เมษายน-มิถุนายน) ซ่ึงฤดูรอนเปนการฝกวิชาชีพ 
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5.3 การประเมินผูเรียน ผูสอนจะมีการประเมินการเรียนการสอน ไดแก การประเมินจากชิ้นงานที่ไดรับ
มอบหมาย การสอบกลางภาค และปลายภาค และจะประเมินผูเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
6. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
 6.1 สถานท่ีและอุปกรณการสอน  
 สถานที ่และอุปกรณการสอน การปฏิบัติการ และการผลิตผลงานวิจัย ใชสถานที ่ของคณะ
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร และ อาคารอื่นๆ ในมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีหองเรียนพรอมสิ่ง
อำนวยความสะดวก เชน คอมพิวเตอร เครื่องฉายภาพ มีหองปฏิบัติการ มีหองคอมพิวเตอร มีระบบสืบคนขอมูล
อิเล็กทรอนิคส และมีความพรอมดานตำรา หนังสือ  เอกสารสิ่งพิมพ และสื่อการเรียนการสอนเพื่อประกอบการ
เรียนการสอนของทุกรายวิชา 
 6.2 หองสมุด  
 มหาวิทยาลัยฯ มีแหลงความรูท่ีสนับสนุนวิชาการทางดานบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร การบัญชี  
นิเทศศาสตร จำนวนทรัพยากรสารสนเทศสำหรับบริการ กลุมสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

- หนังสือภาษาไทย จำนวน 58,057 รายชื่อ  
- หนังสือภาษาอังกฤษ 19,711 รายชื่อ  
- วารสารภาษาไทย จำนวน 308 หัวเรื่อง  
- วารสารตางประเทศ จำนวน 31 หัวเรื่อง 
- ฐานขอมูลออนไลน จำนวน 24 ฐาน Audio-Visuals ภาษาไทย 3,900 ไฟล 

 
7. ตัวบงช้ีผลการดำเนินงาน (Key Performance Indicators)  
 
 7.1 ตัวบงช้ีหลัก ( Core KPIs) 
การประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการการเรียนการสอนท่ีจะทำใหบัณฑิตมีคุณภาพอยางนอยตามมาตรฐาน   
การเรียนรูท่ีกำหนด โดยมีตัวบงชี้ผลการดำเนินงานดังนี้ 
 

ดัชนีบงชี้ผลการดำเนินงาน 2560 2561 2562 2563 2564 
7.1.1   อาจารยประจำหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนนิงานหลักสูตร 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา /สาขาวิชา (ถามี) 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.3 มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม 
(ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาค
การศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.4 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวชิา และรายงานผลการดำเนินการ
ของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30  วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปดสอนใหครบทุกรายวิชา 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 



83 
 

ดัชนีบงชี้ผลการดำเนินงาน 2560 2561 2562 2563 2564 
7.1.5 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ   มคอ.7 ภายใน 
60  วัน หลังสิ้นปการศึกษา 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนิสิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู ที่กำหนดใน 
มคอ.3 และ มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาทีเ่ปดสอนในแตละป
การศึกษา 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.7 มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู จากผลการประเมินการดำเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปที่
แลว 

  
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.8 อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดานการ
จัดการเรียนการสอน 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.9 อาจารยประจำทุกคนไดรับการพัฒนาทางวชิาการ และ/หรือวิชาชีพ อยาง
นอยปละหนึ่งคร้ัง 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.10 จำนวนบุคลากรสนับสนนุการเรียนการสอน (ถาม)ี ไดรับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 50  ตอป 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

7.1.11 ระดบัความพงึพอใจของนกัศึกษาปสดุทาย /บณัฑติใหมที่มตีอคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไมนอยกวา 3 .5  จากคะแนนเต็ม 5 .0  

    
X 

 
X 

7.1.12 ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอยกวา
3.5  จากคะแนนเต็ม 5.0  

    X 

 
เกณฑการประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือการรับรองและเผยแพรหลักสูตร 
 45เกณฑการประเมินผลการดำเนินการ เปนไปตามที่กำหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
หลักสูตรที่ไดมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ตองมีผลดำเนินการบรรลุเปาหมายตัวบงชี้
บังคับ (ตัวบงชี้ที่ 1-5) และตัวบงชี้ที่ 6-12 จะตองดำเนินการใหบรรลุตามเปาหมายอยางนอยรอยละ 80 ของตัว
บงชี้ในปที่ประเมิน ผลการประเมินการดำเนินการจะตองเปนไปตามหลักเกณฑนี้ตอเนื่องกัน 2 ป จึงจะไดรับรอง
วาหลักสูตรมีมาตรฐานเพ่ือเผยแพรตอไป และจะตองรับการประเมินใหอยูในระดับดีตามหลักเกณฑนี้ตลอดไป เพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตอยางตอเนื่อง 
 
7.2 ตัวบงช้ีของหลักสูตร/สาขาวิชา ( Expected Learning Outcomes ) 

Expected Learning Outcomes ท่ีเปนตัวบงชี้ของหลักสูตร/สาขาวิชาท่ีกำหนดใน มคอ.2 จะถูก
ควบคุมตัวบงชี้ใหบรรลุเปาหมาย โดยคณะ/หลักสูตร/สาขา ] 

 
ป ตัวบงช้ีผลการดำเนินงานในระดับมหาวิทยาลัย คาเปาหมาย 

2563 รอยละของบัณฑิตประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตร รอยละ 15 
2564 รอยละของบัณฑิตประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตร รอยละ 20 
2565 รอยละของบัณฑิตประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตร รอยละ 25  
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2566 รอยละของบัณฑิตประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตร รอยละ 30 
2567 รอยละของบัณฑิตประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตร รอยละ 35 

 
7.3 ตัวบงช้ีในระดับมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ในระดับมหาวิทยาลัย จะควบคุมโดยการออกประกาศ มาตรการ กำกับ ติดตาม ประเมินตัวบงชี้ให
บรรลุเปาหมาย โดยมหาวิทยาลัย 
 

ท่ี ตัวบงช้ีผลการดำเนินงานในระดับมหาวิทยาลัย คาเปาหมาย 
1 รอยละของรายวิชาเฉพาะดานท้ังหมดท่ีเปดสอนมีวิทยากรจากภาคธุรกิจเอกชน/ภาครัฐมา

บรรยายพิเศษอยางนอย 1 ครั้ง 
รอยละ 100 

2 รอยละของนิสิตท่ีสอบภาษาอังกฤษผานตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด รอยละ 50 
3 รอยละของนิสิตท่ีสอบเทคโนโลยีสารสนเทศผานตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด รอยละ 50 
4 รอยละของบัณฑิตท่ีไดงานทำ/ประกอบอาชีพอิสระใน 1 ป หลังสำเร็จการศึกษา รอยละ 90 
5 นิสิต/บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาไปแลวสรางชื่อเสียงในระดับชาติและนานาชาติ รอยละ 5 
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หมวดท่ี 8 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตร 
 
 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน  
1.1 การประเมินกลยุทธการสอน 

- การประชุมรวมของอาจารยในภาควิชาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอคำแนะนำหรือขอเสนอแนะของ
อาจารยท่ีมีความรูในการใชกลยุทธการสอน 

- อาจารยรับผิดชอบ/อาจารยผูสอนรายวิชา แลกเปลี่ยนเรียนรู หลังการวางแผนกลยุทธการสอนสำหรับ
รายวิชา 

- การสอบถามจากนิสิต ถึงประสิทธิผลของการเรียนรูจากวิธีการที่ใช โดยใชแบบสอบถามหรือการสนทนา
กับกลุมนิสิต ระหวางภาคการศึกษา โดยอาจารยผูสอน 

- ประเมินจากการเรียนรูของนิสิต จากพฤติกรรมการแสดงออก การทำกิจกรรม และผลการสอบ 
1.2 การประเมินทักษะของอาจารยในการใชแผนกลยุทธการสอน 

- การประเมินการสอนโดยนิสิต ในดานวิธีการสอน การตรงตอเวลา การชี้แจงเปาหมาย วัตถุประสงค
รายวิชา ชี ้แจงเกณฑการประเมินผลรายวิชา และการใชสื ่อการสอน ของทุกรายวิชา  ในปลายภาค
การศึกษา  

- การทดสอบการเรียนรูของนิสิต จากพฤติกรรมการแสดงออก การทำกิจกรรม และผลการสอบ 
 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 

การประเมินหลักสูตรจะรับการประเมินจาก ผูมีสวนเกี่ยวของ เชน คณาจารยในสาขาวิชา และผูใช
บัณฑิต โดยจะติดตามบัณฑิตที ่สำเร็จการศึกษาโดยสำรวจขอมูลจากนายจางและ/หรือผู บังคับบัญชาโดย
แบบสอบถามและการสัมภาษณ จากนั้นคณะกรรมการประเมินหลักสูตรทำการวิเคราะหและประเมินหลักสูตรใน
ภาพรวมและใชขอมูลยอนกลับของผูเรียน ผูสำเร็จการศึกษา ผูใชบัณฑิต เพ่ือประกอบการประเมิน 
 
3. การประเมินผลการดำเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 

ประเมินคุณภาพการศึกษาประจำป ตามตัวบงชี้ในหมวดที่ 7 ขอ 7 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีไดรับการแตงตั้ง 

 
4. กระบวนการทบทวนผลการประเมินวางแผนปรับปรุงหลักสูตร และแผนกลยุทธการสอน 

1. ใชผลการประเมินรายวิชาจาก มคอ.5 เพื่อใหทราบถึงปญหาเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนในแต
ละรายวิชา 

2. ใชผลการประเมินหลักสูตรจาก มคอ.7 ผลการประเมินหลักสูตรจากนิสิตชั ้นปที ่ 4 (กอนสำเร็จ
การศึกษา) และอาจารยประจำหลักสูตร เพ่ือใหทราบถึงภาพรวมการบริหารจัดการหลักสูตร 

3. ใชผลการประเมินท่ีไดจากหนวยงาน/องคกร/สถาบันประกอบการท่ีนิสิตเขารับการฝกงาน เพ่ือเปนการ
รับทราบปญหาของการดำเนินงานตามหลักสูตร 
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4. นำขอมูลจากการรายงานผลการดำเนินการเสนอตออาจารยผู ร ับผิดชอบหลักสูตร เสนอหัวหนา
ภาควิชา กรรมการประจำหลักสูตรรวมกันวิเคราะหและพิจารณาผลการประเมิน เพื่อนำไปสูการปรับปรุงกลยุทธ
การสอนในรายวิชาที่สามารถดำเนินการปรับปรุงไดทันทีที่พบปญหาการปรับปรุงยอย รวมทั้งนำไปสูการปรับปรุง
หลักสูตรทั้งฉบับ ซี่งจะมีการปรับปรุงทุก 4 ป ทั้งนี้เพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคลองกับความตองการ
ของผูใชบัณฑิต 
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ภาคผนวก ก. 
 

-  สาระสำคัญในการปรับปรุงแกไขและโครงสรางหลักสูตรภายหลังการปรับปรุง 
-  ผลการวิพากษหลักสูตร 
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1. สาระของการปรับปรุงหลักสูตร 
1.1 สาระในการปรับปรุงแกไขของหลักสูตร มีดังตอไปนี้  
1) ปรับปรุงชื่อรายวิชาเพ่ือใหสอดคลองตอความตองการของผูใชบัณฑิต  
2) ปรับปรุงคำอธิบายรายวิชา 
3) ปรับปรุงจำนวนหนวยกิตจากเดิม 133 หนวยกิต เปน 139 หนวยกิต  
4) ปรับการฝกประสบการณวิชาชีพในภาคฤดูรอนของนิสิตชั้นปท่ี 3  

 
2. ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรกอนปรับปรุง พ.ศ. 2555 และหลักสูตรหลังการปรับปรุง 2560  
1) โครงสรางของหลักสูตร 

 

ลำดับท่ี หมวดวิชา 
เกณฑ ศธ. 
พ.ศ. 2558 

มคอ.1  
พ.ศ.2553 

หลักสูตร
ปรับปรุง 
พ.ศ.2560 

1 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป     ไมนอยกวา 
   1.1 วิชาบังคับ 
   1.2 วิชาบังคับไมนับหนวยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ           ไมนอยกวา  
   2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  
   2.2 วิชาเฉพาะดาน 
         2.2.1 วชิาบังคับ 
         2.2.2 วชิาเลือก    ไมนอยกวา 
             1) วิชาเลือกทางการทองเท่ียว 
             2) ภาษาตางประเทศในงานอาชีพ 
         2.2.3 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 
   2.3 หมวดวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ 
หมวดวิชาเลือกเสรี        ไมนอยกวา 

30 
 
 

72 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

 
 
 
 
 
 

 
6 

30 
 
 

84 
24 
60 
30 
30 
15 
15 
- 
6 
6 

30 
30 
 1 

103 
27 
61 
31 
30 
15 
15 
6 
9 
6 

หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร    ไมนอยกวา 120 126 139 
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ตาราง เปรียบเทียบ มคอ. 1 กับ โครงสรางหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560  

ลำดับท่ี 
โครงสรางมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิการทองเท่ียวและการโรงแรม (มคอ. 1) 

พ.ศ. 2553 
โครงสรางหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560  

2 

หมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา 84 หนวยกิต  2. หมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา 103หนวยกิต  

2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 24 หนวยกิต  2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 27 หนวยกิต 

กลุมวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ จะตองครอบคลุมเน้ือหาสาระในเรื่องตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
ท้ังน้ี สถาบันอุมดศึกษาอาจเพ่ิมหวัขอ เน้ือหาสาระ รายวิชา หรือจำนวนหนวย
กิต ตามวัตถุประสงคและเอกลักษณของหลักสตูร  
- ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการทองเท่ียวการโรงแรม  
- ลักษณะและพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 
- จิตวิทยาการบริการ 
- การจัดการทรัพยากรมนุษย 
- เทคโนโลยสีารสนเทศสำหรับการทองเท่ียวและการโรงแรม 
- จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายสำหรับการทองเท่ียวและการโรงแรม  
- การสื่อสารขามวัฒนธรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

222206   หลักบัญชีเบ้ืองตนและบัญชีธุรกิจทองเท่ียว             3(2-2-5) 
  Principles of Accounting and Accounting for Tourism 
             Business 
224111  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจติบริการ                       3(2-2-5) 
            Tourism and Hospitality Industry 
224212  การสื่อสารขามวัฒนธรรมในการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(3-0-6) 
            Cross Cultural Communication in Tourism and Hospitality 
224213 กฎหมายเบ้ืองตนและกฎหมายการทองเท่ียว             3(2-2-5) 
            Introduction to Laws and Tourism Laws 
224214 วัฒนธรรมโลกเพ่ือการทองเท่ียว              3(2-2-5) 
            Global Culture for Tourism 
224215 หลักการจัดการสมัยใหมในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ 3(2-2-5) 
            Principle of Modern Management in Tourism and Hospitality  
224216 จิตวิทยาเพ่ือการทองเท่ียวและจติบริการ               3(2-2-5) 
            Psychology for Tourism and Hospitality 
224317 การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการทองเท่ียวและจิตบริการ   3(2-2-5) 
            Human Capital Management in Tourism and Hospitality 
224318 เทคโนโลยสีารสนเทศและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการ             3(2-2-5) 
 การทองเท่ียวและจติบริการ 
 Information Technology and Innovation for Tourism and 
 Hospitality Management  
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2.2 วิชาเฉพาะดาน 60 หนวยกิต  
ท้ังน้ี สถานบันอุดมศึกษาอาจเพ่ิมหัวขอ เน้ือหาสาระรายวิชา และจำนวนหนวย
กิต ตามวัตถุประสงคและเอกลักษณของหลักสตูร กลุมวิชาเฉพาะจำแนก
ออกเปน 2 กลุมยอย ดังน้ี  

2.2 วิชาเฉพาะดาน 61 หนวยกิต  

2.2.1 วิชาบังคับ 30 หนวยกิต  2.2.1 วิชาบังคับ 31 หนวยกิต 

(1) กลุมวิชาการทองเท่ียว  205200  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ               1(0-2-1)                 
            Communicative English for Specific Purposes 
205201  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการวิเคราะหเชิงวิชาการ           1(0-2-1) 
            Communicative English for Academic Analysis 
205202  การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการนำเสนอผลงาน               1(0-2-1) 
             Communicative English for Research Presentation 
224121  ทรัพยากรการทองเท่ียว                                       3(2-2-5) 
  Tourism Resources 
224122  ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับอุตสาหกรรมจติบริการ               3(2-2-5) 
             Introduction to Hospitality 
224223  ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเท่ียว                    3(2-2-5) 
  Creative Thinking for Tourism 
224224  ความยั่งยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียว               3(2-2-5) 
 และจิตบริการ 
            Sustainability for Tourism and Hospitality Industry 
224325  การจัดการงานมัคคเุทศก                 3(2-2-5) 
 Tour Guiding Management 
224326  การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว               3(2-2-5) 
            Tour Business Operations and Management 
 

(1.1) กลุมวิชาการวางแผน การจดัการและการพัฒนาการทองเท่ียว  
- การวางแผนและพัฒนาการทองเท่ียว 
- การพัฒนาทรัพยากรการทองเท่ียว 
- การทองเท่ียวอยางยั่งยืน  
- การทองเท่ียวชุมชน  
- การจัดโครงการการทองเท่ียว  
- โลจิสติกสสำหรับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
- การสัมมนาการทองเท่ียว 

 

(1.2) กลุมวิชาการดำเนินงานและจัดการธุรกิจนำเท่ียว  

- การวางแผนและการจัดนำเท่ียว  
- การดำเนินงานนำเท่ียว  
- งานมัคคุเทศก  
- การตลาดการทองเท่ียว 
- การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว  
- การจัดการธุรกิจนำเท่ียว 
- การจัดการตัวแทนการเดนทางทองเท่ียว 

(2) กลุมวิชาโรงแรม ประกอบดวย  
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(2.1) กลุมวิชาการวางแผน การจดัการและการพัฒนาการโรงแรม  
- การตลาดโรงแรมและการขาย 
- การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจโรงแรม  
- การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม  
- การสัมมนาการโรงแรม 

224327  การตลาดรวมสมัยเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเท่ียว               3(2-2-5) 
  และจิตบริการ 
             Contemporary Marketing for Tourism and Hospitality   
             Industry  
224328  การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการใน               3(2-2-5) 
  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจติบริการ 
  Businesses Analysis and Entrepreneurship in Tourism 
             and Hospitality Industry 
224329  การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการทองเท่ียว               3(2-2-5) 
             และจิตบริการ 
             Survey and Research Methodology for Tourism and  
             Hospitality 
224420   สัมมนาการทองเท่ียวและจิตบริการ                           1(0-3-2) 
  Seminar in Tourism and Hospitality 

 
(2.2) กลุมวิชาการดำเนินงานและการจัดการหองพัก  
- การดำเนินงานและการจดัการงานบริการสวนหนา 
- การดำเนินงานและการจดัการงานแมบาน  

 

(2.3) กลุมวิชาการดำเนินงานและการจัดการอาหารและเครื่องดื่ม  
- การดำเนินงานและบริการอาหารและเครื่องดื่ม  
- การดำเนินงานและบริการจัดเลีย้ง  
- การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 
- การจัดการภัตตาคาร  
- การดำเนินงานและการจดัการครัว  

 2.2.2 วิชาเลือก ไมนอยกวา 30 หนวยกิต  2.2.2 วิชาเลือกไมนอยกวา 30 หนวยกิต  

 

          1) วิชาเลือกทางการทองเท่ียว ไมนอยกวา 15 หนวยกิต ผูเรียน
ตองการจะเลือกเรยีน ครอบคลุมหัวขอท่ีสถานบันอุดมศึกษาสามารถนำไปพัฒนา
เปนรายวิชาข้ึนเองได เชน  
- การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
- การจัดการการทองเท่ียวทางทะเล  
- การจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตร  
- การจัดการธุรกิจการบิน  
- การจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 - การจัดการสปา 
- การจัดการประชุม นิทรรศการ และการทองเท่ียวเพ่ือเปนรางวัล  

          1) วิชาเลือกทางการทองเท่ียว 15 หนวยกิต  
นิสิตสามารถเลือกเรียนเปนกลุมวิชาหรืออาจจะเลือกเรยีนเฉพาะวิชาท่ีนิสิตสนใจ
ไมนอยกวา 15 หนวยกิต โดยแบงกลุมวิชาออกเปน 3 กลุมดังน้ี  
1) กลุมวิชาโรงแรม  
1.1) กลุมวิชาโรงแรม (Hotel)  
224231    ศิลปะการติดตอและการบริการ                           3(2-2-5) 
              Art of Communications and Services 
224232    หลักการจัดการโรงแรม                            3(2-2-5) 
    Principles of Hotel Management 
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- การจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬา  
- การออกแบบอาหาร  
- การจัดการสโมสรและบาร  

224233    การจัดการและปฏิบัติการงานแมบาน                           3(2-2-5) 
              Housekeeping Management and Operations 
224334    การจัดการและปฏิบัติการงานบริการสวนหนา                 3(2-2-5) 
              Front Office Management and Operations  
224335    งานบริการอาหารและเครื่องดื่ม                           3(2-2-5      
              Food and Beverage Services 
1.2) กลุมวิชาธุรกิจไมซ (MICE Business)  
22424     ธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและนำเท่ียว                    3(2-2-5)                                                           
              เพ่ือเปนรางวัล                                                                       
   MICE Businesses 
224242    การจัดการกิจกรรมเชิงสรางสรรค                            3(2-2-5) 
   Creative Event Management 
224343    การจัดการและการประสานงานโครงการ                       3(2-2-5) 
              ในธุรกิจ MICE 
              MICE Project Management and Coordination 
1.3) กลุมวิชาการจัดการการทองเท่ียว (Tourism Management) 
224251    การทองเท่ียวตามความสนใจพิเศษ                          3(2-2-5) 
   Special Interest Tourism 
224252    นันทนาการเพ่ือการทองเท่ียว                          3(2-2-5)     
              Recreation for Tourism  
224353   มัคคุเทศกเช่ียวชาญมรดกทางวัฒนธรรม                        3(2-2-5) 
  Cultural Heritage Specialist Guide 
224354   ประวัติศาสตรศิลปะเพ่ือการทองเท่ียว                           3(2-2-5) 
   Art History for Tourism 
224355   การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ                                       3(2-2-5) 
              Health Tourism  
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1.4) กลุมวิชาการบิน (Airline) 
224261     โลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียว                3(2-2-5) 
    Logistics for Tourism 
224262    ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับธุรกิจการบิน                           3(2-2-5) 
    Introduction to Airline Business 
224363    ระบบและการสำรองตั๋วเครื่องบิน                           3(2-2-5) 
    System and Ticketing Reservation  

 

          2) ภาษาตางประเทศในอาชีพ ไมนอยกวา 15 หนวยกิต  
วิชาภาษาตางประเทศท่ีเน้ือหาสาระของความรูและทักษะท่ีใหผูเรียนสามารถ
นำไปใชในการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพในธุรกิจการทองเท่ียวและการโรงแรม 
โดยกำหนดใหเรยีนไมนอยกวา 1 ภาษา  

          2) ภาษาตางประเทศในอาชีพ 15 หนวยกิต  
205232    การสนทนาภาษาอังกฤษ                              3(2-2-5)  
              English Conversation 
205373    ภาษาอังกฤษสำหรับการทองเท่ียว                           3(2-2-5) 
    English for Tourism 
205475   ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจโรงแรม                3(2-2-5) 
   English for Hotel Business 
224371    ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเท่ียว                3(2-2-5) 
              English for Tour Conducting 
224472   ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากรการทองเท่ียว               3(2-2-5) 
              English for Tourism Personnel 

 2.3 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี (ไมบังคับ)  2.3 วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี 6 หนวยกิต  

 

2.4 สหกิจศึกษา/ฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ 6 หนวยกิต เปนการฝก
ปฏิบัติงานแบบสหกิจศึกษาไมนอยกวา 16 สัปดาหหรือ 1 ภาคการศึกษา ไมนอย
กวา 6 หนวยกิต กรณีนับเปนช่ัวโมงการปฏิบัติงาน ตองไมนอยกวา 400 ช่ัวโมง
การฝกงานตอเน่ือง  

2.4 สหกิจศึกษา/ฝกอบรมหรือฝกงานในตางประเทศ 9 หนวยกิต 
นิสิตในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ (การทองเท่ียว) ตองลงทะเบียนเรียน 
224391 การฝกวิชาชีพ 
224492 สหกิจศึกษา  
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3 
วิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา 6 หนวยกิต  เปนรายวิชาท่ีเปดโอกาสใหผูเรยีนเลือก
เรียนรายวิชาใด ๆ ก็ไดในหลักสูตรระดับปรญิญาตรีท่ีเปดสอนใน
สถาบันอุดมศึกษา  

วิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา 6 หนวยกิต  นิสิตสามารถเลือกลงทะเบียนเรียนตาม
ความสนใจของนิสิตทีเปดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย  

 หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 120 หนวยกิต  รวมหนวยกิตตลอดหลักสูตร 139 หนวยกิต  
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ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรกอนปรับปรุง พ.ศ. 2555 และหลักสูตรหลังการปรับปรุง 2560  
หลักสูตรปรับปรุง 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 สาระสำคัญในการปรับปรุง 
หมวดศึกษาท่ัวไป 
จำนวน 30 หนวยกิต 

หมวดศึกษาท่ัวไป 
จำนวน 30 หนวยกิต 

- คงเดิม 

หมวดวิชาชีพเฉพาะ 
จำนวน 93 หนวยกิต 

หมวดวิชาชีพเฉพาะ 
จำนวน 94 หนวยกิต 

- เพ่ิมอีก 1 หนวยกิต 

หมวดวิชาชีพพ้ืนฐาน 24 หนวย
กิต 

วิชาชีพพ้ืนฐาน 24 หนวยกิต เพ่ิมรายวิชา 224215 หลักการ
จัดการสมัยใหมในธุรกิจการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 
ยายรายวิชา 224121 ทรัพยากร
การทองเท่ียวไปหมวดวิชาบังคับ 
ยายรายวิชา 222206 หลักบัญชี
เบื้องตนและบัญชีธุรกิจ
ทองเท่ียวจากหมวดวิชาบังคับ  

หมวดวิชาบังคับ 37 หนวยกิต หมวดวิชาบังคับ 37 หนวยกิต เพ่ิมรายวิชา ประกอบดวย  
224122  ความรูเบื้องตน
เก่ียวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ 
224121  ทรัพยากรการ
ทองเท่ียว 

วิชาเลือกทางการทองเท่ียว 15
หนวยกิต 

วิชาเลือกทางการทองเท่ียว 15
หนวยกิต 

จัดแบงวิชาเปนหมวดหมูมากข้ึน 

วิชาเลือกภาษาตางประเทศใน
งานอาชีพ 15 หนวยกิต 

วิชาเลือกภาษาตางประเทศใน
งานอาชีพ 15 หนวยกิต 

- คงเดิม 

หมวดวิชาเลือกเสรีไมนอยกวา 6 
หนวยกิต 

หมวดวิชาเลือกเสรีไมนอยกวา 6 
หนวยกิต 

- คงเดิม 

หมวดฝกประสบการณวิชาชีพ  
6 หนวยกิต  
 

หมวดฝกประสบการณวิชาชีพ   
9 หนวยกิต 

เพ่ิมการวิชาการฝก
ประสบการณ วิชาชีพในภาคฤดู
รอนของชั้นปท่ี 3 เพ่ือใหนิสิต
สามารถเรียนรูควบคูการปฏิบัติ 
เพ่ิมวิชาสหกิจศึกษาตางประเทศ 
ใหนิสิตเลือก 
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ตารางเปรียบเทียบช่ือวิชาหลักสูตรปรับปรุง 2555 กับ ช่ือวิชาหลักสูตรปรับปรุง 2560  
หลักสูตรปรับปรุง 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 สาระสำคัญในการปรับปรุง 
หมวดวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
224111 อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว 

224111 อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ  
 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  
 

224112 เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

224318 เทคโนโลยีสารสนเทศ
แนะนวัตกรรมเพ่ือการจัดการ
เพ่ือการทองเท่ียวและจิตบริการ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  
 

224216 การจัดการทรัพยากร
มนุษยในธุรกิจการทองเท่ียว 

224317 การจดัการทุนมนุษย
ในธุรกิจการทองเท่ียว 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  
 

224317 จิตวิทยาพฤติกรรม
นักทองเท่ียว 

224216 จิตวิทยาเพ่ือการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

 222206 หลักบัญชีเบื้องตนและ
บัญชีธุรกิจทองเท่ียว 

ยายมาจากหมวดวิชาบังคับ 

- 224214 วัฒนธรรมโลกเพือการ
ทองเท่ียว 

เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

หมวดวิชาบังคับ 
224333 การจัดนำเท่ียว 224326 การจัดการและการ

ดำเนินงานธุรกิจนำเท่ียว 
เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  รวมเปน
วิชาเดียวกันกับวิชา การจัดการ
และการดำเนินงานธุรกิจนำ
เท่ียว เนื่องจากวิชามีความ
คลายคลึงและตอเนื่องกัน 

224323 การตลาดการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

224327 การตลาดเพ่ือ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวและจิต
บริการ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224325 การพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

224224 ความยั่งยืนเพ่ือ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวและจิต
บริการ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224232 งานมัคคุเทศก 224325 การจัดการงาน
มัคคุเทศก  

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  
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224427 การจัดการเชิงกลยุทธ
ในธุรกิจการทองเท่ียว 

 เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224326 การสำรวจและ
ระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

224329 ระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือ
การทองเท่ียวและจิตบริการ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

 224121 ทรัพยากรกรทองเท่ียว ยายมาจากหมวดวิชาชีพพ้ืนฐาน 
- 224122 ความรูเบื้องตน

เก่ียวกับอุตสาหกรรมจิตบริการ 
เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

วิชาเลือก 
- 224231 ศิลปะการติดตอและ

การบริการ 
 

224251 งานบริการและ
ปฏิบัติการโรงแรม 

224232 หลักการจัดการ
โรงแรม 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224252 การดำเนินงานสวน
แมบาน 

224233 การจัดการและ
ปฏิบัติการงานแมบาน 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224353 การปฏิบัติงานบริการ
สวนหนา 

224334 การจัดการและ
ปฏิบัติการงานบริการสวนหนา 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224355 งานบริการของธุรกิจ
การบิน 

224262 ความรูเบื้องตน
เก่ียวกับธุรกิจการบิน 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน  

224244 การดำเนินงานและ
การจัดการการทองเท่ียวเชิง
สุขภาพ 

224355 การทองเท่ียวเชิง
สุขภาพ 

เปลี่ยนชื่อและเนื้อหาใหเขากับ
สถานการณมากข้ึน 

- 224343 การจัดการและการ
ประสานงานโปรเจค MICE 

เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

224341 การทองเท่ียวตาม
ความสนใจพิเศษ 

- ปดรายวิชาเนื่องจากไม
สอดคลองกับหลักสูตรใหม 

224347 นันทนาการเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

- ปดรายวิชาเนื่องจากไม
สอดคลองกับหลักสูตรใหม 

224243 การทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม 

- ปดรายวิชาเนื่องจากมีความ
คลายคลึงกับวิชาบังคับ 

224342 สินคาท่ีระลึกเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

- ปดรายวิชาเนื่องจากไม
สอดคลองกับหลักสูตรใหม 
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- 224353 มัคคุเทศกผูเชียวชาญ

มรดกทางวัฒนธรรม 
เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

- 224354 ประวัติศาสตรศิลปะ
เพ่ือการทองเท่ียว 

เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

- 224261 โลจิสติกสเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

- 224363 ระบบและการสำรอง
ตั๋วเครื่องบิน 

เปนรายวิชาใหมเพ่ือให
สอดคลองกับปรัชญาและความ
ตองการของตลาดแรงงาน 
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ตารางเปรียบ คำอธิบายรายวิชาของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 กับคำอธิบายรายวิชาหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2560 

รายวิชา หลักสูตรปรับปรุง 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
224111 อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ  
Tourism and Hospitality 
Industry  

ความหมาย ความสำคัญ 
วิวัฒนาการ องคประกอบหลัก และ
องคประกอบสนับสนุนของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการ
บริการ ผลกระทบจากอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและการบริการ 
แนวโนมและการเปลี่ยนแปลงของ
การทองเท่ียวโลก แนวคิด นโยบาย
และบทบาทของการองคกรภาครัฐ
และหนวยงานดานการทองเท่ียว 
ตอการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและการบรกิารในบริบท
การเปดการคาเสรีทางการทองเท่ียว 

ความหมาย แนวคิด 
ความสำคัญ องคประกอบของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการ แนวโนมและการ
เปลี่ยนแปลงของการทองเท่ียว
โลก แนวคิด นโยบายและ
บทบาทองคกรภาครัฐและ
หนวยงานดานการทองเท่ียวตอ
การพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการใน
บริบทการเปดการคาและ
บริการอยางเสรี ผลกระทบจาก
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการ 

224318 เทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรม 
เพ่ือการจัดการการทองเท่ียว
และจิตบริการ  
Information Technology 
and Innovation for 
Tourism  and  
Hospitality Management 

แนวคิดของระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร ระบบสารสนเทศและ
การจัดการฐานขอมูล การ
ประยุกตใชระบบเทคโนโลยีเพ่ือการ
สื่อสารทางการทองเท่ียว การ
จัดการสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ
ในธุรกิจการทองเท่ียว 

ความหมาย ความสำคัญ 
กระบวนการ ประเภท
นวัตกรรม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ สำหรับการ
จัดการการทองเทีย่วและจติ
บริการ เพ่ือประโยชนสำหรับ
ลูกคาและองคการ 

224213 กฎหมายเบื้องตน
และกฎหมายการทองเท่ียว  
Introduction to Laws 
and Tourism Laws   

ความหมายและลักษณะท่ัวไปของ
กฎหมาย แนวคิดทางกฎหมาย การ
ใชและการยกเลิกกฎหมาย สิทธิ
และการกระทำ การจัดทำกฎหมาย
ลายลกัษณอักษร สาระสำคัญของ
กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
ปกครอง กระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา ประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย กฎหมายท่ีเก่ียวของกับผู
ประกอบธุรกิจทองเท่ียว โรงแรม

ความหมายและลักษณะท่ัวไป
ของกฎหมาย แนวคิดทาง
กฎหมาย การใชและการยกเลิก
กฎหมาย สิทธิและการกระทำ 
การจัดทำกฎหมายลายลักษณ
อักษร สาระสำคัญของประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย 
ประมวลกฎหมายอาญา  
กฎหมายทางภาษีอากร และ
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และธุรกิจบริการอ่ืนๆ จรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
ทองเท่ียว กรณีศึกษา 

224317 การจัดการทุน
มนุษยในธุรกิจการทองเท่ียว
และจิตบริการ 
Human Capital 
Management in tourism  
and Hospitality 

แนวคิด หลักการ และแนวทางการ
วางแผนเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ปญหาของการจัดการทรัพยากร
มนุษยทางการทองเท่ียวในระดับมห
ภาคและจุลภาค การจัดการ
ทรัพยากรมนุษยในธุรกิจการ
ทองเท่ียว การออกแบบและ
วิเคราะหงาน การวางแผนกำลังคน 
กระบวนการสรรหาและคัดเลือก 
การปฐมนิเทศ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การอบรมและพัฒนา 
การจายคาตอบแทน แรงงาน
สัมพันธ กฎหมายแรงงานท่ี
เก่ียวของ 

แนวคิด หลักการ ความสำคัญ
ของการบริหารทุนมนุษย ระบบ
การจดัการทรัพยากรมนุษย 
กรณีศึกษา คุณลักษณะของ
ทรัพยากรมนุษยตามท่ี
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการตองการ 

224215 หลักการจัดการ
สมัยใหมในธุรกิจการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 
Principle of Modern 
Management in Tourism 
and Hospitality 

- แนวคิดและหลักการจัดการ 
ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการ
องคการ หนาท่ีในการจัดการ 
ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีนาสนใจ
เก่ียวกับแนวโนมดานการ
จัดการสมัยใหม 

224216 จิตวิทยาเพ่ือการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 
Psychology for Tourism 
and Hospitality 

การศึกษาทฤษฎีทางจิตวิทยาและ
การนำมาปรับใชในการปฏิบัติงาน
และการใหบริการของบุคลากร
ทางการทองเท่ียว เขาใจหลัก
จิตวิทยาเพ่ืออธิบายแรงจูงใจในการ
เดินทาง ความตองการ และ
พฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมี
วัตถุประสงคในการเดินทาง 
ลักษณะทางประชากรศาสตร การ
อยูในระบบเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน การ

การศึกษาทฤษฎีทางจิตวิทยา
และการนำมาปรับใชใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการ การศึกษาทัศนคติ
และพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 
การวางแผน การพัฒนา การ
จัดการคุณภาพและการตลาด
การทองเท่ียวในเชิงจิตวิทยา 



101 
 

รายวิชา หลักสูตรปรับปรุง 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
ปฏิสัมพันธและการสื่อสารขาม
วัฒนธรรมระหวางนักทองเท่ียวและ
เจาบาน 

224326 การจัดการและ
ดำเนินงานธุรกิจทองเท่ียว 
Tour Business 
Management and 
Operations 

ความหมาย ความสำคัญ และ
บทบาทของธุรกิจนำเท่ียวตอ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ประเภทและการดำเนินงานของ
บริษัทนำเท่ียวและบริษัทตัวแทน
ทองเท่ียว ทิศทางและการปรับตัว
ของธรุกิจนำเท่ียวในบริบทการคา
เสรี กฎระเบยีบ จรรยาบรรณ และ
การสรางมาตรฐานของ
ผูประกอบการ กระบวนการจัดตั้ง
บริษัทนำเท่ียว การจัดโครงสราง
องคกรและงานบุคคล แหลงเงินทุน 
การวางแผนการตลาด การจัดการ
สำนักงาน การวางระบบการ
ดำเนินงานและระบบสารสนเทศ 
การวางแผนดานการเงินและบัญชี 
ศึกษานอกสถานท่ี 

แนวโนมและพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวโลก ประเภทของ
ธุรกิจทองเท่ียว การดำเนินงาน
ทองเท่ียวระหวางประเทศ 
กระบวนการจัดตั้งบริษัทนำ
เท่ียว กฎระเบยีบจรรยาบรรณ
และการสรางมาตรฐานของ
ผูประกอบการ การจัด
โครงสรางองคกร แหลงเงินทุน 
การวางแผน การตลาด การจัด
สำนักงาน การวางระบบการ
ดำเนินงานและระบบ
สารสนเทศ การวางแผนดาน
การเงินและบัญชี งานภาษี
อากร หลักการและเทคนิคใน
การจัดเสนทางทองเท่ียว 
ความรูเรื่องบัตรโดยสาร 
คุณภาพและมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑการทองเท่ียวและ
บริการ ฝกปฏิบัติการจัดนำ
เท่ียวนอกสถานท่ี 

224327 การตลาดรวมสมัย
เพ่ืออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจท่ีมีผลกระทบตอตลาด
ทองเท่ียว การแบงสวนตลาด สวน
ประสมทางการตลาด หลักการและ
กระบวนการวางแผน กลยุทธ
การตลาดการทองเท่ียวแนวใหมท่ี
นำความคิดสรางสรรคมา
ประยุกตใช แนวทางและวิธีการ
เขียนแผนการตลาด การประยุกตใช
เทคโนโลยีและเครือขายสังคม

แนวคิดสำคัญเก่ียวกับการตลาด
รวมสมัย สถานการณและ
แนวโนมทางการตลาดใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการ การวิเคราะหและ
ออกแบบประสบการณลูกคา 
การพัฒนาตราสินคาสำหรับ
จุดหมายปลายทางการ
ทองเท่ียว ธุรกิจการทองเท่ียว
และจิตบริการ การสื่อสารทาง



102 
 

รายวิชา หลักสูตรปรับปรุง 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
ออนไลนเพ่ือสรางโอกาสดานการ
ขายในธุรกิจการทองเท่ียว 

การตลาดแบบบูรณาการ และ
การตลาดท่ีมีความรับผิดชอบ
ตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
กรณีศึกษาและการฝกปฏิบัติ 

224224 ความยั่งยืนเพ่ือ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ 

แนวคิดและหลักการการพัฒนา
อยางยั่งยืน กระบวน รูปแบบการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน การทองเท่ียว
ทางเลือกและการทองเท่ียวโดย
ชุมชน การวางแผนและการจัดการ 
ผลกระทบดานสังคมวัฒนธรรม 
เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม และ
ประเด็นท่ีเก่ียวของในปจจุบัน 
กรณีศึกษา 

แนวคิดและหลักการของการ
พัฒนาอยางยั่งยืน การ
ประยุกตใชแนวคิดของความ
ยั่งยืนในการวางแผนและจัดการ
ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ รูปแบบการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ผลกระทบ
ดานสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ
และสิ่งแวดลอม และประเด็นท่ี
เก่ียวของในปจจุบัน กรณีศึกษา
และการศึกษาภาคสนาม 

224328 การวิเคราะหธุรกิจ
และการเปนผูประกอบการ
ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ  
Business Analysis and 
Entrepreneurship in 
Tourism and Hospitality 
Industry 

แนวคิด ความหมาย และ
ความสำคัญและการประยุกตใช
ทฤษฎีของการจัดการเชิงกลยุทธใน
ธุรกิจทองเท่ียว การวิเคราะห
สภาพแวดลอมทางธุรกิจ กลยุทธใน
ระดับองคกร ระดับธุรกิจและระดับ
ปฏิบัติการ การวางแผน การกำหนด
กลยุทธ การนำกลยุทธไปปฏิบัติ 
และการประเมินผลกลยุทธ 
กรณีศึกษา 

ความหมาย กระบวนการและ
เครื่องมือการวิเคราะหธุรกิจ 
สิ่งแวดลอมทางธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ
จิตบริการ การวิเคราะห
สถานการณและกลยุทธ 
แนวคิดและหลักการเปน
ผูประกอบการ แบบจำลอง
นวัตกรรมธุรกิจการทองเท่ียว
และจิตบริการ กรณีศึกษา 

224355 การทองเท่ียวเชิง
สุขภาพ 
Health Tourism    

วิวัฒนาการ แนวคิดและ
ความสำคัญของการทองเท่ียวเพ่ือ
สุขภาพ ประเภท รูปแบบและการ
จัดการ แนวทางการวางแผนและ
พัฒนาธุรกิจ การตลาด ปญหาและ
แนวโนมการทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพ
ในอนาคต  กรณีศึกษา 

วิวัฒนาการ แนวคิดและ
ความสำคัญของการทองเท่ียว 
เพ่ือสุขภาพ ประเภท รูปแบบ
และการจัดการ แนวทางการ
วางแผนและพัฒนาธุรกิจ 
การตลาด ปญหาและแนวโนม
การทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพใน
อนาคต กรณีศึกษา 
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224232 หลักการจัดการ
โรงแรม  
Principles of Hotel 
Management 

ความรูเบื้องตนเก่ียวกับธุรกิจ
โรงแรม การบริการในโรงแรม 
รูปแบบการจัดการโรงแรม 
โครงสรางองคกรของโรงแรม 
บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ
ของฝายตางๆ การประสานงาน
ระหวางแผนก เทคนิคของการสราง
ความประทับใจในการบริการ การ
สงมอบ และการควบคุมคุณภาพ
การบริการ 

ประเภทและรูปแบบการจัดการ
ของท่ีพักแรม ความรูเบื้องตน
เก่ียวกับธุรกิจโรงแรม การ
บริการในโรงแรม รูปแบบการ
จัดการโรงแรม โครงสราง
องคกรของโรงแรม บทบาท
หนาท่ีและความรับผิดชอบของ
ฝายตางๆ การประสานงาน
ระหวางแผนกและอุตสาหกรรม
ทองเท่ียว   

224233 การจัดการและ
ปฏิบัติการงานแมบาน 
Housekeeping 
Management and 
Operations 

โครงสราง หนาท่ีและความ
รับผิดชอบของงานสวนแมบาน 
ข้ันตอนและเทคนิคในการ
ปฏิบัติงาน การประสานงานระหวาง
แผนก การจัดการทรัพยากรบุคคล 
ทัศนคติ และจริยธรรมของพนักงาน 
แนวทางการแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงาน กรณีศึกษา 

โครงสราง หนาท่ีและความ
รับผิดชอบของงานสวนแมบาน 
ข้ันตอนและเทคนิคในการ
ปฏิบัติงาน การประสานงาน
ระหวางแผนก การจัดการ
ทรัพยากรบุคคล ทัศนคต ิและ
จริยธรรมของพนักงาน แนว
ทางการแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงาน ฝกปฏิบัติ 

224334 การจัดการและ
ปฏิบัติการงานบริการสวน
หนา  
Front Office 
Management and 
Operations 

โครงสราง หนาท่ีและความ
รับผิดชอบของงานบริการสวนหนา 
กระบวนการปฏิบัติงาน การ
ประสานงานระหวางแผนก 
บุคลิกภาพ ทัศนคต ิและจริยธรรม
ของพนักงาน แนวทางการแกไข
ปญหาในการปฏิบัติงาน กรณีศึกษา 

โครงสราง หนาท่ีและความ
รับผิดชอบ ของงาน บริการสวน
หนา กระบวนการปฏิบัติงาน 
การประสานงาน ระหวางแผนก 
บุคลิกภาพ ทัศนคต ิและ
จริยธรรม ของพนักงาน แนว
ทางการแกไข ปญหาใน การ
ปฏิบัติงาน กรณีศึกษา 

224261 โลจิสติกสเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
Logistics for Tourism 

- แนวคิดและองคประกอบของโล
จิสติกส การบริหารงานและการ
ดำเนินงานดานการจัดการโลจิ
สติกส ความสัมพันธระหวางโล
จิสติกสกับการทองเท่ียว ระบบ
การจัดการโลจิสติกสเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
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224262 ความรูเบื้อง
เก่ียวกับธุรกิจการบิน 
Introduction to Airline 
Business 

- ประวัติความเปนมาของธุรกิจ
การบิน องคกรท่ีเก่ียวของ กับ
ธุรกิจการบิน การบริหารงานใน
ธุรกิจการบิน คำศัพทท่ี
เก่ียวของกับธุรกิจการบิน ทา
อากาศยาน แนวทางการ
ปฏิบัติงานภาคพ้ืนดิน ประเภท
และรูปแบบของการบริการใน
ธุรกิจการบิน การใหบริการ
ระหวาง การเดินทาง การตลาด
และการจัดการ ทรัพยากร
มนุษยในธุรกิจการบิน
ผลกระทบของธุรกิจการบิน 
กรณีศึกษา 

224363 ระบบและการ
สำรองตั๋วเครื่องบิน 
Reservation and System 
for Airline Ticketing 

- ภูมิศาสตรการบิน เสนทางการ
บิน รหัสทาอากาศยานและสาย
การบิน ตารางการบิน อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศ เอกสารสำคัญสำหรับ
การเดินทางดวยเครื่องบิน 
ความรูเบื้องตนเก่ียวกับบัตร
โดยสาร 

224353 มัคคุเทศกเชียว
ชาญมรดกทางวัฒนธรรม 
Cultural Heritage 
Specialist Guide 

- ความหมาย บทบาทหนาท่ี 
มาตรฐานและจรรยาบรรณของ
มัคคุเทศก หลักวิธีการ
ปฏิบัติงานของมัคคุเทศก
เชี่ยวชาญมรดกวัฒนธรรม 
กรณีศึกษา ความรูพ้ืนฐาน
เก่ียวกับมรดกวัฒนธรรม  
ศึกษานอกสถานท่ี และฝก
ปฏิบัติการนำชม 

224343 การจัดการและการ
ประสานงานโครงการใน
อุตสาหกรรม MICE 

 พ้ืนฐาน การจดัการโปรเจคและ
การประสานงาน โดยเนน
โครงการ เทคนิคตางๆ ในการ
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MICE Project 
Management and 
Coordination 

จัดการโปรเจค การเตรียม
ทีมงาน การศึกษาความเปนไป
ได การวางแผนโปรเจค การ
จัดการงบประมาณ การ
ประสานงาน และการนำเทคนิค
ในการจัดการโปรเจค 

224354 ประวัติศาสตร
ศิลปะเพ่ือการทองเท่ียว 
Art History for Tourism 

- ประวัติศาสตรศิลปะเพ่ือการ
ทองเท่ียว แนวคิดทฤษฎีทาง
ประวัติศาสตรศิลปะและ
โบราณคดี จุดมุงหมาย 
องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการ
สรางสรรคศิลปกรรมแขนง
ตางๆ หลักการสันนิษฐาน 
คุณคาและบทบาทของ
ประวัติศาสตรศิลปกรรมไทยท่ีมี
ตอการทองเท่ียว กรณีศึกษา
และการศึกษาภาคปฏิบตัิ 

224231 ศิลปะการติดตอ
และการบริการ 
Art of Communications 
and Services 

- องคประกอบพ้ืนฐานของการ
ติดตอและการบริการ การการ
พัฒนาบุคลิกภาพในดานตางๆ 
มนุษยสัมพันธในงานบริการ 
การสรางจิตบริการ การทำงาน
เปนทีมและภาวะผูนำ 
กรณีศึกษา 

224122 ความรูเบื้องตน
เก่ียวกับอุตสาหกรรมจิต
บริการ  
Introduction to 
Hospitality 

- ความเปนมา ความหมาย 
ความสำคัญ และประเภทของ
อุตสาหกรรมจิตบริการ ความรู
เบื้องตนเก่ียวกับรูปแบบการ
ดำเนินงานและขอบเขตของสาย
งานในอุตสาหกรรมจิตบริการ 
แนวโนมและสถานการณของ
อุตสาหกรรมจิตบริการ 
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เปรียบเทียบแผนการเรียนหลักสูตรเดิม พ.ศ. 2555 กับ หลักสูตรใหม พ.ศ. 2560  
 

ช้ันปท่ี 1 
ภาคการศึกษาตน 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

001211 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน                       3(2-2-5) 001211 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 
 

3(2-2-5) 

001273 คณิตศาสตรและสถิติใน
ชีวิตประจำวัน  

3(2-2-5) 001XXX หมวดวิชาศึกษาทั ่วไป กลุ มวิชา
มนุษยศาสตร 

3(2-2-5) 

001233 ไทยกับประชาคมโลก 3(2-2-5) 001XXX หมวดวิชาศึกษาทั ่วไป กลุ มวิชา
สังคมศาสตร 

3(2-2-5) 

001221 สารสนเทศศาสตรเพ่ือ
การศึกษาคนควา 

3(2-2-5) 224111 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิต
บริการ                                                                    

3(3-0-6) 

001234 อารยธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ิน 

3(2-2-5) 224122 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
อุตสาหกรรมจิตบริการ 

3(3-0-6) 

001275 อาหารและวิถีชีวิต 3(2-2-5) 224223 ความค ิดสร  า งสรรค  เพ ื ่ อการ
ทองเท่ียว                  

3(2-2-5) 

001281 กีฬาและการออกกำลังกาย* 1(2-2-5)    
รวม 18 รวม 18 
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ช้ันปท่ี 1 
ภาคการศึกษาปลาย 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

001212 ภาษาอังกฤษพัฒนา 3(2-2-5) 001201 ทักษะภาษาไทย 
 

3(2-2-5) 

001201 ทักษะภาษาไทย 3(2-2-5) 001212 ภาษาอังกฤษพัฒนา 
 

3(2-2-5) 

001224 ศิลปะในชีวิตประจำวัน  3(2-2-5) 001XXX หมวดศึกษาทั่วไป กลุมวิชา
สังคมศาสตร 

3(2-2-5) 

224111 อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 3(2-2-5) 001XXX หมวดศึกษาท่ัวไป กลุมวิชา
วิทยาศาสตรและ
คณิตศาสตร 

3(2-2-5) 

224112 เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการทองเท่ียว 

3(2-2-5) 001281 กีฬาและการออกกำลังกาย 
(บังคับไมนับหนวยกิต) 

1(0-2-1) 

224121 ความคิดสรางสรรคเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

3(2-2-5) 224121 ทรัพยากรการทองเท่ียว                                      3(3-0-6) 

รวม 18  รวม 15 
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ช้ันปท่ี 2 
ภาคการศึกษาตน 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

205200 การส ื ่อสารภาษาอ ังกฤษเ พ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะ 

1(0-2-1) 001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 
 

3(2-2-5) 

224213 ทรัพยากรการทองเท่ียว 3(3-0-6) 001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุม
วิทยาศาสตรและคณติศาสตร 

3(2-2-5) 

224214 การสื ่อสารขามวัฒนธรรมในงาน
บริการ 

3(3-0-6) 205200 การสื ่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือ
วัตถุประสงคเฉพาะ 
 

1(0-2-1) 

224215 กฎหมายเบ้ืองตนและกฎหมายการ
ทองเท่ียว 

3(3-0-6) 224212 การสื ่อสารขามวัฒนธรรมใน
การทองเท่ียวและจิตบริการ 

3(3-0-6) 

224222 วัฒนธรรมอาเซียนเพ่ือการ
ทองเท่ียว 

3(3-0-6) 224213 กฎหมายเบ้ืองตนและกฎหมาย
การทองเท่ียว 

3(3-0-6) 

XXXXXX วิชาเลือกเสรี 1 3(x-x-x) 224214 ว ั ฒ น ธ ร ร ม โ ล ก เ พ ื ่ อ ก า ร
ทองเท่ียว 

3(3-0-6) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 1 3(x-x-x) 224215 หลักการจ ัดการสมัยใหมใน
ธ ุรก ิจการทองเที ่ยวและจิต
บริการ 

3(2-2-5) 

  XXXXXX วิชาเลือกเสรี 1 
 

3(x-x-x) 

รวม 19  รวม 22 
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ช้ันปท่ี 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

205201 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพื ่อการ
วิเคราะหเชิงวิชาการ                                      

1(0-2-1) 001XXX หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุม
มนุษยศาสตร 

3(2-2-5) 

224216 การจัดการทรัพยากรมนุษยในธุรกิจ
การทองเท่ียว 

3(3-0-6) 205201 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือ
การวิเคราะหเชิงวิชาการ 

1 (0-2-1) 

224231 การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจ
นำเท่ียว                                                               

3(2-2-5) 222206 หลักบัญชีเบ้ืองตนและบัญชี
ธุรกิจทองเท่ียว 

3(2-2-5) 

224232 งานมัคคุเทศก 3(2-2-5) 224224 ความยั่งยืนเพ่ืออุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและจติบริการ  

3(3-0-6) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 2 3(x-x-x) 224216 จิตวิทยาเพ่ือการทองเท่ียวและ
จิตบริการ 

3(2-2-5) 

224XXX วิชาเลือก(ทองเท่ียว) 1 3(x-x-x) 22325 การจัดการงานมัคคุเทศก 3(2-2-5) 
224XXX วิชาเลือก(ทองเท่ียว) 2 3(x-x-x) XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 1 3(x-x-x) 
  224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 1 3(x-x-x) 

รวม 19  รวม 22 
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ช้ันปท่ี 3 
ภาคการศึกษาตน 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต  รายวิชา หนวยกิต 

205202 การสื่อสารภาษาอังกฤษ
เพ่ือการนำเสนอผลงาน                                      

1(0-2-1) 205202 การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการ
นำเสนอผลงาน                                      

1(0-2-1) 

224317 จิตวิทยาพฤติกรรม
นักทองเท่ียว 

3(2-2-5) 224317 การจัดการทุนมนุษยในธุรกิจการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 

3(2-2-5) 

222206 หลักบัญชีเบื้องตนและ
บัญชีธุรกิจทองเท่ียว  

3(2-2-5) 224318 

  

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมเพ่ือการจัดการการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 

3(2-2-5) 

224323 การตลาดการทองเท่ียว
เชิงสรางสรรค                                                                      

3(3-0-6) 224326 การจัดการและดำเนินงานธุรกิจ 
นำเท่ียว 

3(2-2-5) 

224333 การจัดนำเท่ียว                                                                                                           3(2-2-5) 224327 การตลาดรวมสมัยเพ่ือ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิต
บริการ  

3(2-2-5) 

224XXX วิชาเลือก(ทองเท่ียว) 3 3(x-x-x) 224329 การสำรวจและระเบียบวธีิวจิัยเพื่อ

การท่องเท่ียวและจติบริการ 
3(2-2-5) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 3 3(x-x-x) 224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 2 
 

3(x-x-x) 

  XXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 2 3(x-x-x) 
รวม 19  รวม 22 
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ช้ันปท่ี 3 
ภาคการศึกษาปลาย 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

001213 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 3(2-2-5) 224328 การวิเคราะหธุรกิจและ
การเปนผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ  

3(2-2-5) 

224325 การพัฒนาการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน 

3(3-0-6) 224421 วิทยานิพนธระดับปริญญา
ตรี 1 

3 หนวย
กิต 

224326 การสำรวจและระเบียบวิธี
วิจัยเพ่ือการทองเท่ียว                                                            

3(2-2-5) 224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 3 3(x-x-x) 

224XXX วิชาเลือก(ทองเท่ียว) 4 3(x-x-x) 224XXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 4 3(x-x-x) 
224XXX วิชาเลือก(ทองเท่ียว) 5 3(x-x-x) XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 3 3(x-x-x) 
XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 4 3(x-x-x) XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 4 3(x-x-x) 
XXXXXX วิชาเลือกเสร ี2 3(x-x-x) XXXXXX วิชาเลือกเสร ี2 3(x-x-x) 

รวม 21  รวม 21 
 

 
ช้ันปท่ี 3 

ภาคการศึกษาฤดูรอน 
หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 

รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 
ไมมีการเรียนภาคฤดูรอน - 224391 การฝกวิชาชีพ 3 

รวม - รวม 3 
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ช้ันปท่ี 4 
ภาคการศึกษาตน 

หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 
รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 

224427 การจัดการเชิงกลยุทธใน
ธุรกิจการทองเท่ียว 

3(3-0-6) 224420 สัมมนาการทองเท่ียวและ
จิตบริการ 

1(0-3-2) 

224428 สัมมนาการทองเท่ียว 1(0-3-2) 224422 วิทยานิพนธระดับปริญญา
ตรี 2 

3 

224491 วิทยานิพนธระดับปริญญา
ตรี  

6 XXXXXX วิชาเลือก (ทองเท่ียว) 5 3(x-x-x) 

XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 5 3(x-x-x) XXXXXX วิชาเลือก (ภาษา) 5 3(x-x-x) 
รวม 13 รวม 10 

 
ช้ันปท่ี 4 

ภาคการศึกษาปลาย  
หลักสูตรเดิม 2555 หลักสูตรปรับปรุง 2560 

รายวิชา หนวยกิต รายวิชา หนวยกิต 
224492 สหกิจศึกษา 6 224492 สหกิจศึกษา 6 
หรือ 224493 การฝกอบรมหรือ
ฝกงานในตางประเทศ 

6   

รวม 6 รวม 6 
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ผลการวิพากษหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการการทองเท่ียว) 

วันท่ี 29 พฤศจิกายน  2559 ณ หอง BEC 2108 เวลา 9.00-16.00 น. 

 
กรรมการผูวิพากษ  

1. ดร.ไพฑูรย  มนตพานทอง รองคณบดีฝายวิชาการ คณะการจัดการการทองเท่ียว 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

2. คุณณัฐวัฒน วัฒนาประสิทธิ์ ผูประกอบการท่ีพักแรม Rain forace จังหวัดพิษณุโลก 
3. ผศ.ดร.ศิริเพ็ญ ดาบเพชร ภาควิชาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยนเรศวร 
4. ดร.จารุวรรณ แดงบุปผา ภาควิชาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยนเรศวร 
5. ดร.เกษวดี พุทธภูมิพิทักษ ภาควิชาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยนเรศวร 
6. ดร. เพชรศรี นนทศิริ        ภาควิชาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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หมวดวิชา รายวิชา กรรมการวิพากษหลักสูตร 

วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ (Tourism 

and Hospitality 
Industry) 

- ควรทบทวนคำวา Tourism and 
Hospitality Industry เพ่ิมเติม วาคำวา 
Hospitality คือ จิตบริการ หรือ บริการ 
- ในมุมมองของนักการตลาด คำวา 

“บริการ” จะชัดเจนกวา 
- รายวิชาทุกตัว ก็ควรลอตามชื่อสาขา
ดวย เชน Survey and Research 
Methodology for Tourism and 
Hospitality, Seminar in Tourism and 
Hospitality 

หลักการบัญชีเบื้องตนและ
บัญชีธุรกิจทองเท่ียว 

- เปนรายวิชาท่ีสำคัญมากท่ีจะขาดไมได
ในสายอาชีพทองเที่ยว เนื่องจากจะได
ใช ท ั ้งการปฏิบ ัต ิงานและการเปน
ผูประกอบการ เชน ความรูเรื่อง Vat 
(นำไปใชกับกลยุทธในการนำเสนองาน
วาจะบวก Vat อยางไร) ภาษีทองเท่ียว 

-   ปรับรายวิชาหลักการบัญชีในหมวด
ดาน (วิชาบังคับ) มาไวในหมวดวิชา
เฉพาะ (วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ) 

การสื่อสารขามวัฒนธรรม
ในงานบริการ 

- ควร เปล ี ่ ย น เป  น  Cross Cultural 
Communication in Tourism and 
Hospitality 

วัฒนธรรมโลกและการ
ทองเท่ียว 

- ควรเปลี่ยนเปน Global Culture for 
Tourism 

- ควรมองในมิติของนักทองเที่ยวกลุม
หล ัก เช น  ย ุ โรป  อ ินเด ีย  ร ัสเ ซีย 
แอฟริกาใต  

- เนนบริบททางวัฒนธรรมของแตละ
กล ุ  ม  เพ ื ่ อนำ ไปส ู  ว  า จะจ ั ดการ 
(Handle) ลูกคาแตละกลุมอยางไร ซ่ึง
สามารถนำไปปฏิบัต ิจร ิงไดในการ
ทำงาน เป นการสร างความพร อม
ใหกับนิสิต 
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หมวดวิชา รายวิชา กรรมการวิพากษหลักสูตร 
วัฒนธรรมอาเซียนเพ่ือการ
ทองเท่ียว ASEAN Culture 
for Tourism 

- เพิ่มการเรียนรูของนักทองเที่ยวที่นิยม
เที ่ยวประเทศในกลุ มอาเซียน เชน 
นักทองเท่ียวชาวจีน  

หมวดวิชาบังคับ 

Tour Guiding - ควรเปล ี ่ยนเป น  การจ ัดการงาน
ม ั ค ค ุ เ ท ศ ก Tour Guiding 
Management 

การวิเคราะหธุรกิจและการ
เปนผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และจิตบริการ 

- ควรใหนิสิตไดมีโอกาสทำ Business 
Plan/ Project จบ เพ่ือเกิดการบูรณา
การรวมกัน 

Survey and Research 
Methodology for 
Tourism 

- เปลี ่ยนเปน Survey and Research 
Methodology for Tourism and 
Hospitality 

- รายวิชาในกลุมนี้ ตอบโจทยการบูรณา
การรายวิชารวมกัน ในรูปแบบ “การ
จัดประชุมเชิงวิชาการระดับ ป.ตรี” 

โดยอาจจะ เป  นคนใน  70% คน
ภายนอก 30%    

     1) เปนตัวชี้วัดได 
     2) เปนตัวตอยอดเพ่ือตีพิมพงานวิจัย 
- งานวิจ ัยที ่ทำออกมาควรจะสามารถ
นำไปใชไดจริงมากข้ึน 

Seminar in Tourism - เปล ี ่ ยนเป น Seminar in Tourism 
and Hospitality 

- การออกแบบรายวิชา ควรทำใหเห็น 
Trend/ Issue ในตอยอดและพัฒนา
เปนหัวขอ Thesis ตอไป 

หมวดวิชาเลือก 

 - ชัดเจน ตอบโจทยด ีมาก และเห็น
ทิศทางสายอาชีพ ทำใหเห็นอัตลักษณ
ของนิสิตที่ชัดเจน และนาจะเปนจุด
ขายของหลักสูตรไดเปนอยางดี 

- ควรเพิ่มรายวิชาในแตละกลุมงานให
ครบถวน 15 หนวยกิต เพื่อตอกย้ำอัต
ล ักษณด ังกล าว ค ือ อาจจะสร าง
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หมวดวิชา รายวิชา กรรมการวิพากษหลักสูตร 
รายวิชาเพิ่มใหครบ 5 รายวิชาในแต
ละกลุมงาน เชน เพิ่มรายวิชา Airport 
management ในกล ุ มงาน Airline 
เปนตน 

 กลุมวิชา MICE - ควรเพ่ิม รายวิชา Incentive 
- เพิ่มเทคนิค Bidding ใน CD รายวิชา 

MICE Project 
 มัคคุเทศกผูเชี่ยวชาญมรดก

โลก 
- เห ็นด วยก ับรายว ิชาน ี ้  เน ื ่องจาก

ปจจุบันมี Cluster ทองเที่ยวเกิดข้ึน
ใหมๆ ผูเรียนควรมีองคความรูในพื้นท่ี
ของตน ซึ่งเปนการสรางอัตลักษณท่ี
ชัดเจนใหกับบัณฑิต 

 กลุมวิชา Hospitality - เปลี่ยนเปน กลุมงาน Hotel เนื่องจาก
สวนใหญเปนวิชาของโรงแรม 

 กลุมวิชา Transportation 
and Airline 

- ควรเปล ี ่ยนเป นกล ุ มว ิชา Airline 
เนื่องจากรายวิชาเปนกลุม Airline  

 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
ธุรกิจการบิน 

- ธุรกิจการบินเติบโตเร็วมาก เปนธุรกิจ
ที่นาสนใจมากในปจจุบันและจับตอง
ได ควรจะเปดเปนสาขาวิชาใหมเพ่ิม
ข้ึนมาก็ยิ่งดี 

-  ผู เรียนควรไดเรียนของจริง (ระบบ
จองตั๋วจริง) เพราะจะสามารถตอยอด
ใชในการประกอบอาชีพไดจริงทันที 
เนื่องจากทักษะนี้สามารถสรางรายได
ไดด ี

หมวดวิชา
ภาษาตางประเทศใน

งานอาชีพ 

 - รายวิชาภาษาในหลักสูตรมีเยอะมาก 
ควรปรับเนื้อหารายวิชาใหสอดคลอง
กับการนำไปประยุกตใชกับวิชาชีพได
จริง 

- ภาษาท่ี 2 ควรตองสงเสริมใหเขมแข็ง
กอน แลวคอยใหไปตอยอดในภาษาท่ี 
3 เพราะจะเปนการไมสร างภาระ
ใหกับเด็ก 
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หมวดวิชา รายวิชา กรรมการวิพากษหลักสูตร 
- หลักสูตรอาจจะเลือก Input ที่ดีไมได

ทั้งหมด แตความทาทายของหลักสูตร 
ค ือ เราจะออกแบบกระบวนการ
อยางไรใหตอบโจทยอุตสาหกรรม นั่น
คือ บัณฑิตสามารถประยุกตใชทักษะ
ดานภาษาในการทำงานไดจริง 

- ในเมื่อบัณทิตที่จบไปมักมีปญหาดาน
ทักษะการพูด ดังนั้น รายวิชาภาษาจึง
ควรตอบสนอง Voice of customers 
(สถานประกอบการ) 

- ควรสรางความคุนชินในการใชภาษา
ใหกับนิสิต 

- ควรหาวิธีการหรือกระบวนการท่ีทำให
เด ็กอยากเร ียนรู โดยอาจจะมีการ
ออกแบบวิธีการ หรือกิจกรรมเสริมใน
รายว ิชาต างๆ  เช น  การบรรยาย
สถานที่ทองเที ่ยวเปนภาษาอังกฤษ 
การสัมภาษณงาน 

หมวดฝกประสบการณ
วิชาชีพ 

สหกิจศึกษา -ไมควรมาเปนคู ควรมาสถาบันละ 1 คน 
- ถามาหลายคนควรใหอยูในคนละ 
Function งาน 
- ควรใหนิสิตไดเรียนรูจุดออนของบริษัทท่ี
ตนไดไปฝกงาน และนำเสนอแนวทาง
ปรับปรุงใหกับบริษัท 
- ควรมีการฝกงานมากกวา 1 ครั้ง เพ่ือ
เพ่ิมโอกาสใหนิสิตคนหาความชอบใน
อาชีพของตนเอง 
- หลักสูตรตองการผลิตบัณฑิตไป
ตอบสนองแรงงานระดับใด เชน 
Operational level 
- ระยะเวลาในการฝกงานควรจากข้ึนตาม
ไปดวย อาจจะมีท้ังท่ีมีและไมมีหนวยกิต 
(เด็กจะไดเขาใจในชีวิตการทำงานจริง) 
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หมวดวิชา รายวิชา กรรมการวิพากษหลักสูตร 
- ควรฝกงาน 2 ครั้ง เพ่ือสรางจุดแข็ง
ใหกับหลักสูตร 
- อาจจะ 2 ชวงเวลา คือ ป 3/2 และ ป 
4/2 
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ภาคผนวก ข 
ผลการเรียนรูตามการจัดวิชาในแผนการศึกษา 

(Program Structure / Curriculum map of Course) 
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CURRICULUM MAP OF BACHELOR OF ARTS IN TOURISM  
ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 

ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษา 2 ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษา 2 ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษา 2 ภาคศึกษา 3 ภาคการศึกษา 1 ภาคการศึกษา 2 

วิชาศึกษาท่ัวไป 
พื้นฐาน (ทท.)  

วิชาศึกษาท่ัวไป  
บังคับ (ทท.)  

วิชาศึกษาท่ัวไป 
พื้นฐาน (ทท.) 

วิชาศึกษาท่ัวไป 
ภาษาอังกฤษ 
พื้นฐาน (ทท)  
บังคับ (ทท.)  
วิชาเลือก (ทท.) 

ภาษาอังกฤษ  
พื้นฐาน (ทท.) 
บังคับ (ทท.) 
วิชาเลือก (ทท.)  

วิทยานิพนธ 1 
ภาษาอังกฤษ  
พื้นฐาน (ทท.) 
บังคับ (ทท.) 
วิชาเลือก (ทท.)  

การฝกงาน วิทยานิพนธ 2 
ภาษาอังกฤษ  
วิชาบังคับ (ทท.) 
วิชาเลือก (ทท.)  

สหกิจศึกษา  

K: Intro. To Hospitality  
S: Tour&Host  
A: Creative for Tour  

K: Tour Resources 
S: Thai Lang.  
A: Social  

K: Laws for tour, Global 
Culture MGT  
A: Cross Culture 
S: Tour  
 

K: Sustain Tour 
S: Tour Guide 
A: Psy for Tour 

K: IT for Tour, Research 
S: Tour Opt.  
A: MKT for Tour  

K: Tour Bus Analysis, 
Thesis  
S: Presentation  
A:Teamwork   

K: การปรับตัวในองคกร 
S: การทำงานในธุรกิจ
ทองเท่ียว 
A: จริยธรรม 

K: Thesis 
S: Seminar  
A: Teamwork  

K: การปรับตัวในองคกร 
S: การทำงานในธุรกิจทองเท่ียว 
A: จริยธรรม 

มีความรอบรูดานทักษะรอบดานและปรับตัวไดดีท้ังในระดับชาติและนานาชาติ   

มีความรูพื้นฐานดานสังคมและดานการสนับสนุนการเรียนรูในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 

 มีความรูความสามารถและทักษะในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ และทักษะเฉพาะสาขา ประกอบดวย การจัดการทองเท่ียว ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจ
การบิน และธุรกิจไมซ  

 

 มีความรู ความสามารถในการวิจัยพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิต
บริการ 

 

 นำความรูวิจัยพืน้ฐาน
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวและจิตบริการ
มาพัฒนาเปนโครงราง
วิทยานิพนธ 

มีความรู ความสามารถ
การปฏิบัติงานใน
อุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 

 

 
 

 

 นำความรูจากวิทยานพินธมา
คนหาขอเท็จตาม
กระบวนการท่ีวางแผนไว 
และสามารถอภิปรายผล
อยางมีเหตุมีผล อยางเปน
ระบบ 

มีความรู ความสามารถการ
ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและจิตบริการ 
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PROGRAM STRUCTURE OF BACHELOR OF ARTS IN TOURISM AND HOSPITALITY  
หมวดวิชา บัณฑิตสามาทำอะไรไดเมื่อเรียบจบหลักสูตร  

กลุมวิชาประสบการณภาคสนาม (การฝกงาน หรือสหกิจศึกษา)  มุงพัฒนานิสิตดวยการบูรณาการ
ศาสตรและศิลปท่ีเกี่ยวของกับระบบ
การทองเท่ียว เพื่อใหไดบัณฑิตท่ีมี
คุณภาพสูง เปนผูมีความรู 
ความสามารถและทัศนคติท่ีดีในการ
ปฏิบัติงานดานการทองเท่ียวและ
การบริการ มีทักษะความคิด
สรางสรรคและนวัตกรรม สามารถ
ปรับตัวใหเทาทันกับพลวัตทางการ
ทองเท่ียวโลก และปฏิบัติงานเปน 
(Practicum) ภายใตความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมท้ังใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

Expected Learning Outcome 

มีทักษะและสามารถนำความรูทางทฤษฎีมาปรับใชในการคิดวิเคราะห แกปญหาในการทำงานใน
อาชีพอยางเหมาะสม 

K: การปรับตัวในองคกร S: การทำงานในธุรกิจทองเท่ียว A: จริยธรรม 
ป 4/2  สหกิจศึกษา  
K: การปรับตัวในองคกร S: การทำงานในธุรกิจทองเท่ียว A: จริยธรรม 
ป 3/3 การฝกงาน 

หมวดวิชาเฉพาะกลุมวิชาบังคับ/เลือก (วิทยานิพนธระดับปริญญาตรี) Expected Learning Outcome 
 
 
มีทักษะในการทำวิจัยและเผยแพรผลงานวิจัยทางดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและจิตบริการ 

K: วิทยานิพนธ+วิชาเลือกทางการทองเท่ียว S: การสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปฏิบัติงาน A: การทำงานเปนทีม  
ป 4/1 วิทยานิพนธ 2 วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว  
K: วิทยานิพนธและความรูเชิงลึกดานการทองเท่ียว S: การฝกคิดและวิเคราะห  A: การทำงานเปนทีม 
ป 3/2 วิทยานิพนธ 1 พืน้ฐานทองเท่ียว บังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 
K: ระเบียบวิธีวิจัย ความรูพื้นฐานและความรูเฉพาะดานการทองเท่ียว S: พื้นฐานการทำวิจัยและพืน้ฐานอาชีพดานการทองเท่ียว   
A: ทัศนคติตออาชีพดานการทองเท่ียว  
ป 3/1 วิชาพื้นฐานทองเท่ียว วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 

หมวดวิชาเฉพาะกลุมวิชาพืน้ฐาน/กลุมวิชาบังคับ/กลุมวิชาเลือก Expected Learning Outcome 
 
 
 
มีความรูเบ้ืองตนเพื่อนำไปสูวิชาชีพชัน้สูง รวมถึงการสรางทัศนคติท่ีดีตอการไปปฏิบัติงานและ
สามารถปรับตัวใหเขากับพลวัตรท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

K: ศึกษาท่ัวไป S: หลักการบัญชี งานมัคคุเทศก A: ความย่ังยืนเพื่ออุตสาหกรรมทองเท่ียว จิตวิทยาเพื่อการทองเท่ียว  
ป 2/2 ศึกษาท่ัวไป วิชาพื้นฐานทองเท่ียว วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 
K: ภาษาอังกฤษ วิชาศึกษาท่ัวไป กฎหมาย วัฒนธรรมโลก S:การสื่อสารภาษาอังกฤษ หลักการจัดการ  A: การสื่อสารขาม
วัฒนธรรม  
ป 2/1 ภาษาอังกฤษ  ศึกษาท่ัวไป  วิชาพื้นฐานทางการทองเท่ียวและวิชาบังคับทางการทองเท่ียว 
K: ภาษาอังกฤษ ศึกษาท่ัวไป S: ทักษะภาษาไทย A: การปรับตัวเพื่อการเรียนรูสูสากล  
ป 1/2 ศึกษาท่ัวไป วิชาบังคับทองเท่ียว 
K: ศึกษาท่ัวไป อุตสาหกรรมทองเท่ียว อุตสาหกรรมบริการ S: ความคิดสรางสรรค A: การปรับตัวเพื่อการเรียนรูสูสากล   
ป 1/1 ศึกษาท่ัวไปกลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิชาพืน้ฐานทองเท่ียว 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป/หมวดวิชาเฉพาะกลุมวิชาพืน้ฐาน/กลุมวิชาบังคับ Expected Learning Outcome 
 
 
 
 
มีความรูเชิงลึกและความเชี่ยวชาญเฉพาะกลุมธุรกิจบริการทองเท่ียวและจิตบริการ 

K: วิทยานิพนธ+วิชาเลือกทางการทองเท่ียว S: การสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปฏิบัติงาน A: การทำงานเปนทีม  
ป 4/1 วิทยานิพนธ 2 วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 
K: วิทยานิพนธและความรูเชิงลึกดานการทองเท่ียว S: การฝกคิดและวิเคราะห  A: การทำงานเปนทีม 
ป 3/2 วิทยานิพนธ 1 พืน้ฐานทองเท่ียว บังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 
K: ระเบียบวิธีวิจัย ความรูพื้นฐานและความรูเฉพาะดานการทองเท่ียว S: พื้นฐานการทำวิจัยและพืน้ฐานอาชีพดานการทองเท่ียว   
A: ทัศนคติตออาชีพดานการทองเท่ียว  
ป 3/1 วิชาพื้นฐานทองเท่ียว วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 
K: ศึกษาท่ัวไป S: หลักการบัญชี งานมัคคุเทศก A: ความย่ังยืนเพื่ออุตสาหกรรมทองเท่ียว จิตวิทยาเพื่อการทองเท่ียว  
ป 2/2 ศึกษาท่ัวไป วิชาพื้นฐานทองเท่ียว วิชาบังคับทองเท่ียว วิชาเลือกทองเท่ียว 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป/หมวดวิชาเฉพาะกลุมวิชาพืน้ฐาน Expected Learning Outcome 
 
 
 
มีความรอบรู ดวยทักษะรอบดานและปรับตัวไดดีท้ังในระดับชาติและระดับนานาชาติ 

K: ภาษาอังกฤษ วิชาศึกษาท่ัวไป กฎหมาย วัฒนธรรมโลก S:การสื่อสารภาษาอังกฤษ หลักการจัดการ  A: การสื่อสารขาม
วัฒนธรรม  
ป 2/1 ภาษาอังกฤษ  ศึกษาท่ัวไป  วิชาพื้นฐานทางการทองเท่ียวและวิชาบังคับทางการทองเท่ียว  
K: ภาษาอังกฤษ ศึกษาท่ัวไป S: ทักษะภาษาไทย A: การปรับตัวเพื่อการเรียนรูสูสากล 
ป 1/2 ศึกษาท่ัวไป วิชาบังคับทองเท่ียว 
K: ศึกษาท่ัวไป อุตสาหกรรมทองเท่ียว อุตสาหกรรมบริการ S: ความคิดสรางสรรค A: การปรับตัวเพื่อการเรียนรูสูสากล   
ป 1/1 ศึกษาท่ัวไปกลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิชาพืน้ฐานทองเท่ียว  
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PROGRAM STRUCTURE OF BACHELOR OF ARTS IN TOURISM AND HOSPITALITY  
5) ตระหนักรูถึงคุณคาแหงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน ของชาติ ของประเทศเพ่ือนบานและของโลก อีกทั้งยังสามารถทำการเผยแพรใหเปนทีรู่จักโดยผานกระบวนการฝกปฏิบัติและการสราง
โครงงานตามกำหนดในหลักสูตร 

บัณฑิตดานการทองเที่ยว ภาคเรียนที่ 6-8 
 

วิทยานิพนธ การฝกงาน สหกิจศึกษา  มุงพัฒนานิสิตดวยการบูร
ณาการศาสตรและศิลปที่
เก ี ่ยวข องก ับระบบการ
ทองเที่ยว เพื่อใหไดบัณฑิต
ท ี ่ม ีค ุณภาพส ูง เป นผ ู มี
ความรู ความสามารถและ
ท ั ศ น ค ต ิ ท ี ่ ด ี ใ น ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ด  า น ก า ร
ทองเที่ยวและการบริการ มี
ทักษะความคิดสรางสรรค
และนว ัตกรรม สามารถ
ปรับตัวใหเทาทันกับพลวัต
ทางการทองเที่ยวโลก และ
ปฏิบัติงานเปน (Practicum) 

ภายใต ความหลากหลาย
ท า ง ว ั ฒ น ธ ร ร ม ท ั ้ ง ใ น
ระดับชาติและนานาชาติ 

4) มีทักษะและความสามารถทางภาษาและวัฒนธรรม ศาสตรและศิลปดานการทองเที่ยวและการบริการ เพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
 

ภาคเรียนที่ 3-6 

ภาษาอังกฤษ การจัดการการทองเที่ยว การสื่อสารขามวัฒนธรรม วัฒนธรรมโลกเพ่ือการทองเที่ยว ความย่ังยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเที่ยว  มัคคุเทศก จิตวิทยาการทองเที่ยว การจัดการ
และดำเนินงานธุรกิจนำเที่ยว การสำรวจและระเบียบวิธีวิจัย  

3) สามารถคนควาองคความรูและนำมาผสมผสานกับความคิดสรางสรรคจนออกมาเปนผลงานเพ่ือประโยชนทางวิชาการ และการปฏิบัติงานในธุรกิจการทองเที่ยว  
 

ภาคเรียนที่ 1-7 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว อุตสาหกรรมบริการ ความคิดสรางสรรคเพ่ือการทองเที่ยว บัญชีธุรกิจทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยว การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว  

2) มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจรรยาบรรณในวิชาชีพและมีจิตบริการมีสำนึกดีตอการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยและมีความรับผิดชอบตอสังคม 
 

ภาคเรียนที่ 3-5 

กฎหมายการทองเที่ยว ความย่ังยืนเพ่ืออุตสาหกรรมการทองเที่ยว เทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรมเพ่ือการทองเที่ยว ทุนมนุษยในธุรกิจทองเที่ยว มัคคุเทศก การดำเนินงานธุรกิจ
ทองเที่ยว  
1) มีความรูทางวิชาการและสามารถบูรณาการองคความรูนั้นสูการปฏิบัติงานจริง 
 

ภาคเรียนที่ 1-7 

วิชาศึกษาทั่วไป ภาษาอังกฤษ วิชาเลือกเสร ี 
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ภาคผนวก ค 
 

ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจำหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการ 
 

ช่ือ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :   ดาวรุง  ฟกทอง 
(ภาษาอังกฤษ) :   Daowrung  Fakthong 
 

ผลงานทางวิชาการ 
1.บทความทางวิชาการ/บทความวิจัยท่ีตีพิมพ 

1.1 ระดับนานาชาติ 
- 

1.2 ระดับชาติ 
ปรเมษฐ  ดำชู และดาวรุง  ฟกทอง. (มกราคม - มิถุนายน 2560). แรงจูงใจในการแลกเปลี่ยนประสบการณผาน  
           สื่อสังคมออนไลนของนักทองเท่ียวกลุมแฟลชแพคเกอรท่ีเขาพักแรมประเภทโฮสเทลในประเทศไทย.      
          วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการส่ือสาร. 12(1).89-106.  

1.3 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติ 
 -  

1.4 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ 
-  

2. ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร  
 - 

3. ตำรา/หนังสือ 
 -   

4. ผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน เชน ส่ิงประดิษฐ หรืองานสรางสรรค งานแปล 
- 

5. ผลงานทางวิชาการท่ีรับใชสังคม 
- 

6. ผลงานวิจัย 
-   
ขอรับรองวา ผลงานทางวิชาการขางตน ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เปนผลงานทาง

วิชาการท่ีไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑท่ีกำหนดในการพิจารณาแตงตั้งใหบุคคลดำรงตำแหนงทางวิชาการ เปน
ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปยอนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 

 
ลงชื่อ............................................... 

 (นางสาวดาวรุง ฟกทอง) 
เจาของประวัติและผลงานทางวิชาการ 



125 
 

ประวัติและผลงานทางวิชาการ 

 

ช่ือ – นามสกุล  
(ภาษาไทย)  :  ธนวัฒน ขวัญบุญ 
(ภาษาอังกฤษ)  :  Thanawat Khwanboon 

 
ผลงานทางวิชาการ 
1. บทความวิจัย/บทความวิชาการท่ีตีพิมพ  

1.1 ระดับนานาชาติ  
– 

1.2  ระดับชาติ 
ศิริเพ็ญ ดาบเพชร ธนวัฒน ขวัญบุญ และอนงคพร ไศลวรากุล. (2558). การสรางเสนทางการทองเท่ียวในกลุม

จังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 จากพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย. วารสาร
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 18 (มกราคม-ธันวาคม 2558). 226-246.  

 

1.3 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติ 
ศุภลักษณ วิรัชพินทุ ธนวัฒน ขวัญบุญ และวรปรัชญ โยเหลา. (2559). ความหลากหลายทางชีวภาพประเภทนก

และสัตวปาเพ่ือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา ตำบลชมพู อำเภอเนินมะปราง จังหวัด
พิษณุโลก. (มิถุนายน 2559). 23-39  

 
2. ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร  
ธนวัฒน ขวัญบุญและคณะ. (2560). ของเลน (เกมสบันไดงู มหัศจรรยสองคาบสมุทร 12 จังหวัด. เลขท่ี

สิทธิบัตร 53643 ออกให ณ วันท่ี 2 กุมภาพันธ 2560 หมดอายุ วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2567 กรม
ทรัพยสินทางปญญา.  

ธนวัฒน ขวัญบุญและคณะ. (2560). รถเข็นสำหรับทำความสะอาด. เลขท่ีสิทธิบัตร 57141 ออกให ณ วันท่ี 23 
สิงหาคม 2560 หมดอายุ วันท่ี 17 กุมภาพันธ 2568 กรมทรัพยสินทางปญญา.  

ธนวัฒน ขวัญบุญและคณะ. (2560). รถเข็นสำหรับทำความสะอาด. เลขท่ีสิทธิบัตร 61018 ออกให ณ วันท่ี 6 
กุมภาพันธ 2561 หมดอายุ วันท่ี 22 มกราคม 2568 กรมทรัพยสินทางปญญา.  

3. ตำรา/หนังสือ 
 -   
4. ผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน เชน ส่ิงประดิษฐ หรืองานสรางสรรค งานแปล 
 4.1 ลิขสิทธิ์ 
ธนวัฒน ขวัญบุญและคณะ. (2560). ภาพประกอบหนังสือเรื่อง เพียงฝนรีสอรท เลขท่ีลิขสิทธิ์ 358477 ออกให 

ณ วันท่ี 13 กันยายน 2560 กรมทรัพยสินทางปญญา. 
5. ผลงานทางวิชาการท่ีรับใชสังคม 

- 
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6. ผลงานวิจัย 
 

ศุภลักษณ วิรัชพินทุ ธนวัฒน ขวัญบุญ และวรปรัชญ โยเหลา. (2559). การพัฒนาศักยภาพเสนทางการทองเท่ียว
เชิงนิเวศแบบมีสวนรวม ประเภทการดูนกและสัตวปาท่ีนาสนใจ : กรณีศึกษา อำเภอเนินมะปราง 
จังหวัดพิษณุโลก. กองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.) และมหาวิทยาลัยนเรศวร. 

อนงคพร ไศลวรากุล, ศิริเพ็ญ ดาบเพชร และธนวัฒน ขวัญบุญ. (2558). การศึกษาขอมูลเชิงคุณลักษณะของ
สถานท่ีทองเท่ียวในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 เพ่ือพัฒนาเว็บไซตทางการทองเท่ียวแบบภาพ
สามมิติเสมือนจริง. สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) และสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.).  

ศิริเพ็ญ ดาบเพชร และธนวัฒน ขวัญบุญ. (2558). การวิเคราะหและคนหาภาพลักษณการทองเท่ียวของกลุม
จังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1. มหาวิทยาลัยนเรศวร  

ศิริเพ็ญ ดาบเพชรและธนวัฒน ขวัญบุญ. (2557). การกำหนดภาพลักษณเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัด
พิษณุโลก แบบมีสวนรวม. มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
 

ขอรับรองวา ผลงานทางวิชาการขางตน ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เปนผลงานทาง
วิชาการท่ีไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑท่ีกำหนดในการพิจารณาแตงตั้งใหบุคคลดำรงตำแหนงทางวิชาการ เปน
ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปยอนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
 
 
 

ลงชื่อ............................................... 
(นายธนวัฒน ขวัญบุญ) 

เจาของประวัติและผลงานทางวิชาการ 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการ 
 
ช่ือ – สกุล  
(ภาษาไทย) : ฉลองศรี พิมลสมพงศ 
(ภาษาอังกฤษ) : Chalongsri Pimonsompong 
 
ผลงานทางวิชาการ 

1. บทความทางวิชาการ/บทความวิจัยท่ีตีพิมพ 
1.1 ระดับนานาชาติ 

- 

1.2 ระดับชาติ 
ประหยัด ปาลกะวงศ ณ อยุธยา, ฉลองศรี พิมลสมพงศ. (มกราคม -มิถุนายน 2560). การพัฒนา

มาตรฐานวิชาชพีสำหรับพนักงานในโรงแรมในประเทศไทย. วารสารเทคโนโลยีภาคใต, 10(2),  1-8. (TCI กลุม 1) 
วัชราพร สุรภี, ฉลองศรี พิมลสมพงศ. (2560). การพัฒนาแหลงทองเท่ียวแบบเนิบชาในเอเชียตะวันออก

เฉียงใต กรณีศึกษาเมืองนาน ประเทศไทย และเมืองหลวงพระบาง ประเทศ สปป.ลาว. วารสารเทคโนโลยีภาคใต, 
10(1), 1-9. (TCI กลุม 1) 
 

1.3 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติ 
Trachoo Thanaporn, Pimonsompong Chalongsri. The role of thai tour business in digital 

era. Proceedings of the 27th CAUTHE conference: Time for Big Ideas?  
Re-thinking the Field for Tomorrow. 7-10 February 2017 the University of Otago’s Department of 
Tourism in Dunedin, New Zealand; 2017, p. 818-821. 

 
1.4 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ 

ธนาภรณ ตราชู, ฉลองศรี พิมลสมพงศ, แนวทางในการรักษาความคงอยูของตลาดหลักนักทองเที ่ยว
ระหวางประเทศของไทย กรณีศึกษาตลาดนักทองเที่ยวญี่ปุน. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติดานการบริหาร
จัดการ ครั้งท่ี 7 ประจำป 2558; 28 มิถุนายน 2558; คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร; 2558, 
หนา 1-15. 
 

2. ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 
- 
 

3. ตำรา/หนังสือ 
- 
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     4. ผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน เชน สิ่งประดิษฐ หรืองานสรางสรรค งานแปล 
- 

     5. ผลงานทางวิชาการท่ีรับใชสังคม 
- 

 
ขอรับรองวาผลงานทางวิชาการขางตน ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เปนผลงาน        ทาง

วิชาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กำหนดในการพิจารณาแตงตั้งใหบุคคลดำรงตำแหนง ทางวิชาการ 
เปนผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปยอนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 

 

 

ลงชื่อ …………………………………………. 

        (รศ.ดร.ฉลองศร ีพิมลสมพงศ) 

       เจาของประวัติและผลงานทางวิชาการ 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการ 

ช่ือ – สกุล  
(ภาษาไทย) : เพชรศรี นนทศิร ิ
(ภาษาอังกฤษ) : Petchsri Nonsiri 
 
ผลงานทางวิชาการ 

1. บทความทางวิชาการ/บทความวิจัยท่ีตีพิมพ 
1.1 ระดับนานาชาติ 

- 

1.2 ระดับชาติ 
  - 
1.3 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติ 

Petchsri Nonsiri. Cycling Tourist Behavior and Experience in Thailand. Proceedings of the 
Annual Australian Business and Social Science Research Conference. September 2016, 
Queensland, Australia; 2016., 26-27. 

Preecha Tangsukeesiri, Petchsri Nonsiri. Employee Retention for Gen Y staff of Lodging 
Business in Thailand. Proceedings of the 26th CAUTHE Annual Conference. February 8-11, 2016, 
Sydney Australia; 2016, . 144. 

Nakarin Thangtong, Petchsri Nonsiri. Luxury Experience of Cruisers in Phuket’s Port of call. 
Proceedings of the 26th CAUTHE Annual Conference. February 8-11, 2016, Sydney Australia; 2016,  
. 186. 

Ei Ei Khin, Jaruwan Daengbuppha, Petchsri Nonsiri.  Destination Competitiveness:  
A Structural Model for Measuring Attributes Competitiveness Of Bagan, Myanmar.  Proceedings of 
the Kuala Lumpur International Business, Economics and Law Conference, Kuala Lumpur, Malaysia 
2014. May 31-June 1; 2014., 140-150.  

Zaw Lwin Htet, Petsri Nonsiri, Jaruwan Daengbuppha.  An approach to design memorable 
experience of Thai tourists at a religious site: Case study of Shwedagon Pagoda, Yangon, Myanmar. 
Proceedings of the Kuala Lumpur International Business, Economics and Law Conference, Kuala 
Lumpur, Malaysia 2014. May 31-June 1; 2014., 345 -369. 
 

1.4 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ 
Preecha Tangsukeesiri, Petchsri Nonsiri. Retention for Youth Employee of Hotel Business in 

Thailand.  Proceedings of the 4th International Postgraduate Student Colloquium.  June 17, 2017 
Phitsanulok, Thailand; 2017, 414-420. 
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Tshering Denkar, Petchsri Nonsiri.  A Study of International Tourist’ s Perception towards 
Bhutanese Authenticity.  Proceedings of the 4th International Postgraduate Student Colloquium. 
June 17, 2017 Phitsanulok, Thailand; 2017, . 338-357 

เปรมฤดี ทองลา, เพชรศรี นนทศิริ. คุณลักษณะของทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคตามความ
ตองการของนักทองเท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนบานวัดจันทร อำเภอ กัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม. ใน การประชุม
วิชาการและนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ประจำปพ.ศ.2559 ราชธานีวิชาการครั้งที่ 1. 29 กรกฎาคม 2559; 
อุบลราชธานี: มหาวิทยาลัยราชธานี; 2559, 1275-1285. 

Soviet Khot, Petchsri Nonsiri. The Development of Community-Based Tourism Standard: A 
Case Study of Banteay Chhmar, Cambodia. Proceedings of the International Postgraduate Student 
Colloquium. July 18, 2015 Graduate School of Commerce, Burapha University, Chonburi Thailand; 
2015., 29-50. 
 

2. ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 
- 
 

3. ตำรา/หนังสือ 
- 
 

     4. ผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน เชน สิ่งประดิษฐ หรืองานสรางสรรค งานแปล 
- 
 

     5. ผลงานทางวิชาการท่ีรับใชสังคม 
  - 

 
 

ขอรับรองวาผลงานทางวิชาการขางตน ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา เปนผลงานทาง
วิชาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กำหนดในการพิจารณาแตงตั้งใหบุคคลดำรงตำแหนง ทางวิชาการ 
เปนผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปยอนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 

 

 

ลงชื่อ 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการ 
ช่ือ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :   ปรเมษฐ  ดำชู 
(ภาษาอังกฤษ) :  Paramet Damchoo 
 
ผลงานทางวิชาการ 
1.บทความทางวิชาการ/บทความวิจัยท่ีตีพิมพ 

1.1 ระดับนานาชาติ 
- 

1.2 ระดับชาติ 
ปรเมษฐ  ดำชู และดาวรุง  ฟกทอง. (2560). แรงจูงใจในการแลกเปลี่ยนประสบการณผานสื่อสังคมออนไลน 

ของนักทองเท่ียวกลุมแฟลชแพคเกอรท่ีเขาพักแรมประเภทโฮสเทลในประเทศไทย. วารสาร    
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการส่ือสาร. 12(1).(มกราคม - มิถุนายน 2560)., 89-106. 

 
1.3 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับนานาชาติ 

         - 
1.4 ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ 
 - 

2. ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร  
 - 
3. ตำรา/หนังสือ 
 -   
4. ผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน เชน ส่ิงประดิษฐ หรืองานสรางสรรค งานแปล 

- 
5. ผลงานทางวิชาการท่ีรับใชสังคม 

- 
6. ผลงานวิจัย 
ปรเมษฐ ดำชู. (2560). การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการรองรับการจัดประชุมของจังหวัด

เชียงราย. สำนักงานการวิจัยแหงชาติ.  
ปรเมษฐ ดำชู. (2560). ฐานขอมูลดานเอกลักษณอาหารทองถิ ่นในจังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัด

สุราษฏรธานี. สานักงานการวิจัยแหงชาติ. 
ปรเมษฐ ดำชู. (2558). แนวทางการพัฒนาเว็บไซตสาหรับการนักทองเที่ยวกลุมสะพายเปในจังหวัดเชียงใหม. 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ปรเมษฐ ดำชู. (2557). แนวทางในการพัฒนาเว็บไซตที่สงผลตอความไววางใจเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

ผจญภัยในจังหวัดพิษณุโลก. มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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ขอรับรองวา ผลงานทางวิชาการขางตน ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา เปนผลงานทาง

วิชาการท่ีไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑท่ีกำหนดในการพิจารณาแตงตั้งใหบุคคลดำรงตำแหนงทางวิชาการ เปน
ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปยอนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
 
 

ลงชื่อ............................................... 
(ดร.ปรเมษฐ ดำชู) 

เจาของประวัติและผลงานทางวิชาการ 
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สรุปการประชุมคณะกรรมการหลักสูตร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) 

วันท่ี 18 เมษายน 2559 (คร้ังท่ี 3/2559) 
ระหวางเวลา 11.00 – 15.00 น.  

ณ หองประชุม BEC 4202 
 

ผูเขารวมการประชุม 
1. อาจารยปรเมษฐ ดำชู   ประธานหลักสตูร ศศ.บ (การทองเท่ียว) 
2. อาจารยวรปรัชญ โยเหลา   กรรมการประจำหลักสูตร 
3. อาจารยสราญมิตร ประชาญสิทธ์ิ  กรรมการประจำหลักสูตร 
4. อาจารยธนพงษ บุญญะฤทธ์ิ    กรรมการประจำหลักสูตร 
5. ผศ.ดร.ศิริเพ็ญ ดาบเพชร     อาจารยประจำหลักสูตร 
6. ดร.จารุวรรณ แดงบุปผา   อาจารยประจำหลักสูตร 
7. ดร.เพชรศรี นนทศิริ          อาจารยประจำหลักสูตร 
8. ดร.เกษวดี พุทธภูมิพิทักษ   อาจารยประจำหลักสูตร 
9. อาจารยธนวัฒน ขวัญบุญ   อาจารยประจำหลักสูตร 
10. อาจารยดาวรุง ฟกทอง   กรรมการฯ และเลขานุการ  

 
วาระท่ี 1 เร่ืองแจงใหท่ีประชุมทราบ 
1.1 รายละเอียดการนำเสนองานสหกิจศึกษา  

หัวหนาภาควิชา และ ดร.เกษวดี ไดแจงใหทราบเก่ียวกับประเด็นตางๆ ดังน้ี 
เกณฑการประเมินผลสหกิจศึกษา รวม 100% ประกอบดวย 

- คะแนนจากอาจารยท่ีไปนิเทศงาน   20% 
- คะแนนจากพนักงานท่ีปรึกษา   40% 
- ประเมินรายงานจากพนักงานท่ีปรกึษา  10% 
- ประเมณิรายงานจากอาจารย   10% 
- การนำเสนอผลงาน    10% 
- สงเอกสารครบถวน    10%  

หัวหนาภาคแจงวันนำเสนอผลงานสหกิจศึกษา ในวันศุกร ท่ี 29 เมษายน พ.ศ.2559 บริเวณโถง 
ใตอาคารคณะบรหิารธุรกิจฯ เวลา 10.00 น. เปนตนไป ไดกำหนดรปูแบบการนำเสนอเปนโปสเตอร โดยใช 
ไวนิลขนาด 80 x 100 เซนติเมตร แบบมีขาตั้ง ซึ่งควรมีเน้ือหาในการนำเสนอ ดังน้ี  

1) ช่ือเรื่องและปญหาท่ีพบ 
2) กระบวนการ/ วิธีการในการแกไขปญหา 
3) ผลท่ีไดรับ 

มติท่ีประชุม รับทราบ 
 

วาระท่ี 2 เร่ืองรับรองรายงานการประชุมคร้ังท่ี 2/2559 
 มติท่ีประชุม รับรองรายงานการประชุมแตใหตรวจสอบคำผิดในสรุปการประชุมท้ังหมดอีกครั้ง 
 
วาระท่ี 3 เร่ืองสืบเนื่องเพ่ือพิจารณา 
3.1 รายงานความกาวหนาการปรบัปรุงหลักสตูร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) 
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 ประธานหลักสูตรไดนำเสนอตารางการเปรียบเทียบและวิเคราะหหลักสูตร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) เปรียบเทียบกับ
หลักสูตรการทองเที่ยวของมหาวิทยาลัยอื่นๆ ทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งไดผานการสรุปผลรวมกันในคณะกรรมการประจำ
หลักสูตรทุกทานแลว ใหกับหัวหนาภาคและอาจารยประจำหลักสูตรทุกทานไดรับทราบ เพื่อรวมกันแสดงความคิดเห็นและหารือ
เก่ียวกับแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรตอไป  
 มติท่ีประชุม รับทราบ 
3.2 ทิศทางการปรับปรุงหลักสูตร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) 

ประธานหลักสูตรไดหารือเก่ียวกับแนวทางการปรับปรุงหลักสูตร วาควรเปลี่ยนช่ือหลักสูตร (ปรับใหญ)หรือ แคปรับปรุง
หลักสูตร (ปรับเล็ก)  

ผศ.ดร.ศิริเพ็ญ ดร.จารุวรรณ และอ.ปรเมษฐ ไดเสนอใหเปลี่ยนชื่อหลักสูตร (ปรับใหญ) เปน Bachelor of Hospitality 
and Tourism Management เพ่ือวางตำแหนงของหลักสูตรใหชัดเจน 

อ.ธนวัฒน ไดแจงกำหนดการปรับปรุงหลักสูตรวาจะตองแลวเสร็จภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 จึงเห็นวาควรชวยกัน
ดูรายวิชาในโครงสรางหลักสูตรกอน เพ่ือพิจารณาวารายวิชาใดท่ียังขาดและรายวิชาใดท่ีไมจำเปนโดยอิงจากสถานการณในปจจุบัน
และตลาดแรงงาน แลวทำการเพ่ิม/ลดรายวิชา แลวคอยมาปรับแผนการเรียนในแตละช้ันป 

ดร.เพชรศรี เห็นวาหลักสูตร ศศ.บ.(การทองเที่ยว) นี้ ยังเปนหลักสูตรที่ดีและยังเปนที่พึงพอใจของสถานประกอบการ
สวนใหญจากประสบการณไปนิเทศนิสิตฝกงานท่ีผานมา จึงเห็นควรทดลองใชตอไปอีกระยะหน่ึง แตอาจจะมีการปรับปรุงรายวิชา
ใหทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณปจจุบันรวมท้ังตลาดแรงงานดวย 

ดร.เพชรศรี และ อ.ปรเมษฐ เสนอใหมีการจัดกลุมรายวิชาโดยแบงเปน Clusters เพ่ือนำไปสรางรายวิชาเอกเลือก ในการ
เพ่ิมพูนความเช่ียวชาญเฉพาะในสายงานตางๆ ใหกับนิสิต 

ดร.จารุวรรณ และ ดร.เกษวดี เสนอเพิ่มเติมวา จากการไปนิเทศนิสิตฝกงานมา พบวาสถานประกอบการยังคงตองการ
และใหความสำคัญกับทักษะดานภาษาเปนอยางมาก รวมท้ังทักษะการเปนผูประกอบการก็สำคัญดวยเชนกัน  

ดร.เกษวดี เสนอใหทำบันทึกเพ่ือรายงานความกาวหนาและทิศทางในการปรับปรุงหลักสูตรใหกับคณะฯ ไดรับทราบดวย 
 มติท่ีประชุม เห็นควรปรับปรุงแคในสวนของรายวิชาและแผนการเรียนเทาน้ัน (ปรับเล็ก) 
 

วาระท่ี 4 เร่ืองเพ่ือพิจารณา 
4.1 การปรับปรุงหมวดวิชาเฉพาะ วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ มีรายละเอียดการปรับปรุงรายวิชา ดังน้ี    

รายวิชา ผูรับผิดชอบราง 
Course Description หลักสูตร (เดิม) หลักสูตร (ปรับปรุง) 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 3(3-0-6) 
Tourism Industry 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและจิตบรกิาร  
Tourism and Hospitality Industry 

ดร.เกษวด ี

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการทองเที่ยว 3(2-2-5) 
Information Technology and Communication for Tourism 

เทคโนโลยีสารสนเทศและมีเดยีเพ่ือการทองเทีย่ว 
Information Technology and Media for Tourism 

อ.ปรเมษฐ 

ทรัพยากรการทองเทีย่ว 3(3-0-6) 
Tourism Resources 

- - 

การส่ือสารขามวฒันธรรมในงานบริการ 3(3-0-6) 
Cross Cultural Communication in Services 

- - 

กฏหมายเบ้ืองตนและกฏหมายการทองเทีย่ว 3(3-0-6) 
Introduction to Laws and Tourism Laws 

แกไขเพ่ิมเติม ใน Course Description 
กฏหมายเกี่ยวกับภาษี, ประกนัภัย, Ethic 

ดร.เกษวด ี

การจดัการทรัพยากรมนุษยในธุรกิจการทองเทีย่ว 3(3-0-6) 
Human Resources Management in Tourism Businesses 

การจดัการทนุมนุษยในธุรกิจการทองเทีย่ว 
Human Capital Management in Tourism Businesses 

อ.ปรเมษฐ 

วัฒนธรรมอาเซียนเพ่ือการทองเที่ยว 3(3-0-6) 
ASEAN Culture for Tourism 

วัฒนธรรมโลกและการทองเที่ยว 
Global Culture and Tourism 

ดร.จารุวรรณ 

จิตวิทยาพฤติกรรมนกัทองเที่ยว 3(2-2-5) 
Tourist Psychology and Behavior 

จิตวิทยาพฤติกรรมการทองเที่ยว 
Tourism Psychology and Behavior 

ดร.เกษวด ี

 
มติท่ีประชุม เห็นควรปรับปรุง 
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4.2 การปรับปรุงหมวดวิชาเฉพาะดาน วิชาบังคับ  
มีรายละเอียดการปรับปรุงรายวิชา ดังน้ี   
  

รายวิชา ผูรับผิดชอบราง 
Course Description หลักสูตร (เดิม) หลักสูตร (ปรบัปรุง) 

การจัดการและการดำเนินงานธุรกิจนำเที่ยว 3(2-2-5) 
Tour Business Operation and Management 

เพิ่มเติม การจัดนำเที่ยว (Tour Organizing) เขาไปใน Course 
Description ดวย เพื่อรวมเขาเปนวิชาเดียวกัน 

ดร.เพชรศรี 

การตลาดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 3(3-0-6) 
Creative Tourism Marketing  

การตลาดเพื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยวและจิตบริการ 
Marketing for Tourism and Hospitality Industry 

ดร.จารุวรรณ 

การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 3(3-0-6) 
Sustainable Tourism Development 

ความยั่งยืนเพื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยวและจิตบริการ 
Sustainability for Tourism and Hospitality Industry 

ดร.เพชรศรี 

การสำรวจและระเบียบวธิีวิจยัเพื่อการทองเที่ยว 3(2-2-5) 
Survey and Research Methodology for Tourism 

ระเบียบวธิีวิจยัเพื่อการทองเที่ยว  
Research Methodology for Tourism 

ผศ.ดร.ศิริเพ็ญ 

- โลจิสติกเพื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยวและจิตบริการ 
Logistic for Tourism and Hospitality Industry 

อ.ธนวัฒน 

การจัดการเชิงกลยุทธในธุรกจิการทองเที่ยว 3(3-0-6) 
Strategic Management in Tourism Businesses 

การวิเคราะหธุรกิจและการเปนผูประกอบการในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวและจิตบริการ  
Business Analysis and Entrepreneurship in Tourism 
and Hospitality Industry  

ดร.จารุวรรณ 

 
มติท่ีประชุม เห็นควรปรับปรุง 
 
4.3 การปรับปรุงหมวดวิชาเฉพาะดาน วิชาเลือก 

ไดมีการแบงรายวิชาออกเปนกลุม (Cluster) ตามความเชียวชาญ โดยมีรายละเอียดในการปรับปรุงรายวิชา ดังน้ี   
 

รายวิชา ผูรับผิดชอบราง 
Course Description หลักสูตร (เดิม) หลักสูตร (ปรบัปรุง) 

1.Hospitality 

1.1 การดำเนินงานและการจัดการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  
Health Tourism Operation and Management 3(2-2-5) 

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
Health Tourism 

ดร.เกษวดี 

1.2 งานบริการและปฏิบัติการโรงแรม 3(2-2-5) 
Hotel Services and Operations 

การจัดการและปฏิบัติการโรงแรม 
Hotel Management and Operations 

อ.ดาวรุง 

1.3 การดำเนินงานสวนแมบาน 3(2-2-5) 
Housekeeping Operation 

การจัดการและปฏิบัติการงานแมบาน 
Housekeeping Management and Operations 

อ.ดาวรุง 

1.4 การปฏิบัติงานบริการสวนหนา 3(2-2-5) 
Front Office Operation 

การจัดการและปฏิบัติการงานบริการสวนหนา 
Front Office Management and Operations 

อ.ดาวรุง 

1.5 งานบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3(2-2-5) 
Food and Beverage Services 

- - 

2. MICE   
2.1 ธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและนำเที่ยวเพือ่เปนรางวัล 3(2-
2-5) MICE Businesses  

- - 

2.2 การจัดการกิจกรรมเชิงสรางสรรค 3(2-2-5)   
Creative Event Management 

- - 

2.3                                            - การจัดการและการประสานงานโปรเจค MICE 
MICE Project Management and Coordination 

ดร.เกษวดี 
ดร.จารุวรรณ 

3. Tour Business   
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3.1 การทองเที่ยวตามความสนใจพิเศษ 3(3-0-6) 
Special Interest Tourism 

- - 

3.2 นันทนาการเพื่อการทองเที่ยว 3(2-2-5)  
Recreation for Tourism 

- - 

4. Culture and Heritage    
4.1 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3(3-0-6) 
Cultural Tourism 

- - 

4.2 สินคาที่ระลึกเพื่อการทองเที่ยว 3(2-2-5) 
Souvenir Product for Tourism 

- - 

4.3                                           - มัคคุเทศกผูเชียวชาญมรดกทางวัฒนธรรม 
Cultural Heritage Specialist Guide 

ดร.จารุวรรณ 
อ.ธนพงษ 

5. Air Transportation   
5.1 งานบริการของธุรกิจการบิน 3(2-2-5) 
Airline Business Services 

- - 

5.2                                           - Ticketing 1: Basic ดร.เกษวดี  
อ.ธนวัฒน 
อ.วรปรัชญ 

5.3                                           - Ticketing 2: Calculation ดร.เกษวดี  
อ.ธนวัฒน 
อ.วรปรัชญ 

อ่ืนๆ   
การจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว 
Hospitality Management for Tourism 

ตัดออก - 

การทองเที่ยวเชิงแฟนตาซี 
Fantasy Tourism 

ตัดออก - 

มติท่ีประชุม เห็นควรปรับปรุง 
 

4.3 เรื่องอ่ืนๆ 
นัดหมายประชุมภาควิชาการทองเท่ียว ครั้งตอไป  

ในวันศุกร ท่ี 29 เมษายน 2559 เวลา 11.00 น. เปนตนไป 
นัดหมายประชุมหลักสตูร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) ครั้งตอไป  

ในวันศุกร ท่ี 13 พฤษภาคม 2559 เวลา 13.00 น. เปนตนไป 
 นัดหมายสงไฟล  Course Description (CD) ให อ.ปรเมษฐ รวบรวม 
  ในวันท่ี 6 พฤษภาคม 2559 
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ลงช่ือ……………………………………. 
     (นายปรเมษฐ ดำชู) 

 ประธานหลักสูตร ศศ.บ. (การทองเท่ียว) 
         ผูตรวจสอบบันทึกการประชุม 

 
 
 

ลงช่ือ.................................................... 
   (นางสาวดาวรุง ฟกทอง)  

      กรรมการและเลขานุการหลักสูตรฯ 
                ผูบันทึกการประชุม 
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ภาคผนวก จ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม 
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ภาคผนวก ฉ 
 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2559 
- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรวาดวยวาดวยวินัยนิสิต พ.ศ.2559 
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ภาคผนวก ช 

คำสั่งแตงตัง้คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร 
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