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หลักสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยนเรศวร 
คณะ/ภาควิชา    คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร / ภาควิชาการท่องเที่ยว 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร 

ชื่อภาษาไทย   : หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
ชื่อภาษาอังกฤษ  : Doctor of Philosophy Program in Tourism and Hospitality  

  Management   
 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 

ชื่อเต็มภาษาไทย  :  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ)  
ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ :  Doctor of Philosophy (Tourism and Hospitality Management)  
ชื่อย่อภาษาไทย  :  ปร.ด. (การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ) 
ชื่อย่อภาษาอังกฤษ :  Ph.D. (Tourism and Hospitality Management) 

3. วิชาเอก  

ไม่มี 

4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 

1. หลักสูตรแบบ 1.1 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต 
2. หลักสูตรแบบ 2.1 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต 
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5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ  
หลักสูตรระดับ 6 ปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2552 

5.2 ภาษาที่ใช้   
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   

5.3 การรับเข้าศึกษา  
นิสิตไทยและนิสิตต่างชาติที่สามารถสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้ดี  

5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น  
ไม่มี 

5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา  
ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
6.1 ก าหนดการเปิดสอน ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2566 เป็นต้นไป 
6.2 เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 ปรับปรุงจากหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
การท่องเที่ยว หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
6.3 คณะกรรมการของมหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตรแล้ว ดังนี้ 
     - คณะกรรมการวิชาการ ในการประชุมครั้งที่ 10/2565 เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2565 
     - คณะกรรมการประจ าบัณฑิตวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 9/2565 เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2565        
     - สภาวิชาการ ในการประชุมครั้งที่ 10/2565 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2565 
     - สภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 303(11/2565) เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2565 

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
หลักสูตรจะได้รับการเผยแพร่ว่าเป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 ในปีการศึกษา 2567 

8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
1) อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ  
2) นักวิจัยสาขาวิชาที่เก่ียวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ รวมถึงสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง 
3) ผู้บริหารธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวภาครัฐและเอกชน  
4) ผู้บริหารองค์กรการท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศและระดับนานาชาติ 
5) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวและอ่ืนๆ โดยใช้ฐานความรู้ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวและ 
    จิตบริการในหน่วยงานทุกระดับของภาคธุรกิจในอุตสาหกรรมการบริการ 
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9. ชื่อ นามสกุล ต าแหนงทางวิชาการ และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

 
ที ่

 
ชื่อ-สกุล 

 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 

 
คุณวุฒิ

การศึกษา  

 
สาขาวชิา 

 
สถาบันการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 

 
ประเทศ 

ปีที่
ส าเร็จ
การ 

ศึกษา 

ภาระการสอน 
(ชม./สัปดาห์) 

ปัจจุบัน เม่ือเปิด
หลักสูตร 

1 นางสาวศิริเพญ็  ดาบเพชร ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

Ph.D. 
M.A. 
ศศ.บ. 

Tourism 
Tourism 

ประวัติศาสตร ์

University of Queensland 
Monash University 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

Australia 
Australia 

ไทย 

2553 
2547 
2539 

15 15 

2 นางสาวเกษวดี  
พุทธภูมิพิทักษ ์
 

อาจารย ์ Ph.D. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Tourism Management 
ประวัติศาสตร ์
การโรงแรม 

University of Queensland 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

Australia 
ไทย 
ไทย 

2551 
2545 
2540 

15 15 

3 นางสาวจารุวรรณ  
แดงบุบผา 
 

อาจารย ์ Ph.D. 
M.B.A. 
วท.บ. 

Tourism Management 
  Marketing 
เศรษฐศาสตร ์

Bournemouth University 
University of Memphis 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

UK 
USA 
ไทย 

2552 
2540 
2535 

13 13 
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10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
ในที่ตั้ง ณ มหาวิทยาลัยนเรศวร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร 

11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นในการวางแผนหลักสูตร 
เป็นที่ยอมรับว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ในปี พ.ศ. 2561 ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวสูงถึง 3.08 
ล้านล้านบาท และเป็นแหล่งสร้างงานมากกว่า 3 ล้านต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม ในช่วงที่ผ่านมา ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการต่างประสบกับปัญหาหรือความท้าทายที่ส่งผลกระทบจาก
สภาวะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ตั้งแต่การสูญเสียเอกลักษณ์การบริการ (De-
Different Identity) อันเนื่องมาจากภาวะการแข่งขันที่เข้มข้นจากธุรกิจระบบเครือข่าย (Chain 
Business) ภาวะ Digital Disruption ซึ่งส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งอุปสงค์และอุปทานทางการ
ท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมผู้บริโภคที่มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การเกิดภาวะสงคราม และ
สงครามการค้าระหว่างประเทศ เรื่อยมาถึงสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของเชื้อโควิด -19 ที่ท าให้
เกิดภาวะการหดตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการถึงประมาณร้อยละ 83.2 (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2564) สถานการณ์ที่เกิดขึ้นดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าเราก าลังตกอยู่ในภาวะโลก 
ปรวนหรือวูก้า (VUCA World) ซึ่งเป็นสภาวการณ์ที่สิ่งต่างๆ แปรเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ไม่แน่นอน 
ไม่มีความชัดเจนและมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การรับมือกับสถานการณ์เช่นนี้ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมี
การวางแผนอย่างรัดกุม ชัดเจน เป็นระบบและท่ีส าคัญต้องสร้างบุคลากรที่มีทักษะของการปรับตัว 

สภาวการณ์ที่เราก าลังเผชิญอยู่เป็นสิ่งท้าทายอย่างยิ่งต่อการปรับตัวและความอยู่รอดใน
อนาคต หลายประเทศทั่วโลกต่างเร่งปฏิรูปทุกภาคส่วนภายในประเทศ เพ่ือให้มีความพร้อมต่อการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ รวมถึงประเทศไทยที่ได้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.
2560-2579) ซึ่งเป็นแผนแม่บทหลักของการพัฒนาประเทศ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทยสู่ประเทศ
ไทย 4.0 (Thailand 4.0) ที่เน้นการขับเคลื่อนนวัตกรรม การพัฒนารูปแบบการบริการใหม่ๆ การน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาต่อยอดทางธุรกิจ และใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตให้แก่ประชาชน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ ยวและการบริการ องค์การ
ท่องเที่ยวโลก (UNWTO) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สอดรับกับ SDGs โดยใน 2030 
Agenda for Tourism and the Sustainable Development Goals มีสาระส าคัญ 4 ประการคือ 
การเร่งฟ้ืนฟูจากโควิด -19 (Covid-19 Recovery) การร่วมหาทางออก (Sharing Solutions) กิจการ
เพ่ือสังคมที่สร้างขวัญก าลังใจ (CSR Inspiration)  และ การเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Partnering for SDGs)  

จากข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการก าลังเผชิญกับ
ภาวะการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ กอปรกับคุณลักษณะของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเองที่มีความ
อ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ที่แวดล้อมอยู่ ส่งผลให้เกิดความท้าทายอย่างยิ่งในการ
พัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพเพ่ือรองรับสภาวการณ์ที่เกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นภาวะสงครามระหว่างประเทศ 
สงครามการค้า การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ และการก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างเต็ม
รูปแบบ ปัจจัยดังกล่าวน าไปสูความต้องการบุคลากรด้านการท่องเที่ยวที่มีทั้งความรู้แจ้งในศาสตร์ด้าน
การท่องเที่ยว คือเป็นผู้สร้างนวัตกรรมความรู้ (Knowledge Innovation) ด้วยการบูรณาการแนวคิด 
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ทฤษฎีหรือองค์ความรู้กับศาสตร์อื่นๆ ให้เป็นความรู้ที่ลื่นไหล เท่าทันต่อยุคสมัย รวมถึงเป็นผู้ที่มีจรณะ
ทักษะ (Soft Skills) ที่จ าเป็นในวิชาชีพ เช่น การเป็นผู้มี เชิงวิ เคราะห์ (Analytical Thinking) 
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงระบบ (Systematic Thinking) การเป็นผู้มีสมรรถนะในการบริหาร
จัดการที่เปนสากล (Managerial Skill) มีคุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (Ethical Person) มี
ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (Agility) มีสมรรถนะด้านจิตบริการ 
(Hospitable Competencies) รวมถึงทักษะใหม่ๆ ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การใช้ภาษา 
(Literacy) การค านวณ (Numeracy) การใช้เทคโนโลยี ( ICT Literacy) การใช้วิทยาศาสตร์กับสิ่ง
รอบตัว (Scientific Literacy) การเป็นส่วนหนึ่ งของสังคมและวัฒนธรรม (Cultural & Civic 
Literacy) หรือแม้กระทั่งการจัดการด้านการเงิน (Financial Literacy) ที่รวมไปถึงวิธีการเป็น
ผู้ ป ร ะ ก อบ ก า ร  ห รื อ  entrepreneurship ร ว ม ถึ ง ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล ะท า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น 
(Communication& Collaboration) ก็นับเป็นทักษะที่จ าเป็น ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนสามารถเป็นนักวิจัย
หรือครูผู้สอนด้านการท่องเที่ยวและการบริการที่พร้อมด้วยสมรรถนะเชิงวิชาการและวิชาชีพ            
ที่สามารถสร้างเอกลักษณ์และยกระดับคุณภาพให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการไทย  

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ) ได้เปิดท าการเรียน
การสอนมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 โดยได้มีการปรับปรุงหลักสูตรทุกห้าปี และการพัฒนาเนื้อหาที่ท าการ
สอนทุกภาคการศึกษา ซึ่งจากสภาวการณ์ที่กล่าวถึงข้างต้น ท าให้มีความจ าเปนอย่างยิ่งที่ตองมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัย มีความเข้มข้นทางวิชาการที่สามารถบูรณาการได้ทั้งในระดับ  
ทองถิ่น ระดับชาติและนานาชาติ ทั้งนี้ เพ่ือให้สามารถผลิตบุคคลากรที่มีสมรรถนะวิชาชีพที่โดดเด่น 
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถสร้างความแข็งแกร่งให้แก่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
การบริการไทยต่อไป 
 
11.1 สถานการณหรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรน่าในช่วงปลายปี 2019 (COVID-19) ณ เมืองอู่ฮ่ัน มณฑล
หู่เป่ย ประเทศจีน ก่อให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรุนแรงมากกว่าครั้งใดใน
ประวัติศาสตร์ ข้อมูลจากส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติระบุว่าในไตรมาสที่ 2 ของ
ปี 2563 ผลจากมาตรการปิดเมือง (Lockdown) ส่งผลให้เกิดการหดตัวต่ าที่สุดในประวัติศาสตร์
เศรษฐกิจไทย เห็นได้จากผลิตภัณฑ์มวลรวม (GDP) ของประเทศติดลบมากถึงร้อยละ 12.2 ถึงแม้ว่า
จะมีสัญญาณของการฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจในไตรมาสที่ 3 ของปี 2563 แต่ (ส านักงานสภาพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563) คาดว่าต้องใช้เวลานานในระดับหนึ่งกว่าเศรษฐกิจจะฟ้ืนตัวกลับ
สู่ภาวะปกติ จากรายงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยยังระบุว่าผลประกอบการของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ (SET) และตลาดหลักทรัพย์เอ็มเอไอ (MAI) ในครึ่งปีแรกของปี 2563 
บริษัทจดทะเบียนมียอดขายรวมลดลงร้อยละ 13.0 และมีก าไรทธิลดลง ร้อยละ 58.7 เมื่อเทียบกับ
ช่วงเดียวกันของปีก่อน (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย , 2563) ธนาคารแห่งประเทศไทยได้
ประเมินว่าการระบาดระลอกสองจะกระทบแรงงานจ านวน 4.7 ล้านคน โดยในจ านวนนี้ 1.1 ล้านคน
มีความเสี่ยงที่จะตกงาน และอีก 3.6 ล้านคนมีความเสี่ยงที่รายได้จะลดลงอย่างมาก (ส านักงานพัฒนา
นโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ, กองโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค, 2021)  
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อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการได้รับผลกระทบมากที่สุดจากภาวะวิกฤติที่เกิดขึ้น 
โดยในปี 2020 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทย ( Inbound Tourism) จ านวน 
6.7 ล้านคน ลดลงจากช่วงเดียวกันของปี 2562 ซึ่งอยู่ที่ประมาณ 39.9 ล้านคน หรือหดตัวประมาณ
ร้อยละ 83.2 (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2564) สถานการณ์ดังกล่าวท าให้ต้องเร่งระดมสมอง
ในการแก้ไขปัญหาและเตรียมพร้อมรับมือกับสภาวการณ์ที่ไม่แน่นอนในอนาคต ในช่วงระหว่างการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 นับเป็นช่วงเวลาที่ภาคธุรกิจการท่องเที่ยวอยู่ในช่วงชะลอตัวสูงสุดเป็น
ประวัติการณ์ ธุรกิจจ านวนไม่น้อยใช้ช่วงเวลานี้ในการจัดการบุคลากร สร้างนวัตกรรมการบริการ
ใหม่ๆ พัฒนาเครือข่าย และนวัตกรรมการตลาด ซึ่งหน่วยงานภาครัฐได้จัดสรรงบประมาณการวิจัยเชิง
ปฏิบัติให้กับสถาบันการศึกษาเพ่ือร่วมสร้างสรรค์และพัฒนาคุณภาพการบริการกับภาคธุรกิจการ
ท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยนเรศวรในฐานะสถาบันอุดมศึกษาที่ส าคัญแห่งหนึ่งของประเทศจึงควรท าหน้าที่
เป็นหน่วยงานหลักในการผลิตดุษฎีบัณฑิตด้านการจัดการการท่องเที่ยวและการบริการที่มีคุณภาพ มี
สมรรถนะเชิงวิชาการและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู้เท่าทันและเป็นผู้ที่มีทักษะในการปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นครูผู้สอนหรือนักวิจัยที่เป็นก าลังส าคัญในการฟื้นฟู
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป 

11.2 สถานการณหรือการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม 
ภาวะโลกปรวน (VUCA World) รวมถึงสถานการณการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผล

กระทบตอพฤติกรรมผูบริโภคหรือนักท่องเที่ยวให้มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดยนักท่องเที่ยวใน
อนาคตจะเป็นนักท่องเที่ยวที่คาดการณ์ได้ยาก เปลี่ยนใจง่าย มุ่งแสวงหาสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ 
ปลอดภัยบนฐานของความไว้เนื้อเชื่อใจในการให้บริการ (Trustworthiness) มากขึ้น กอปรกับภาวะ
ที่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการที่เผชิญอยู่ในช่วงที่ผ่านมา เช่น การเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้างประชากรที่ก าลังเข้าสู่สังคมของผูสูงอายุ (Aging Society) นโยบายภูมิรัฐศาสตร์ที่ท าให้เกิด
การรวมตัวของกลุ่มประเทศอาเซียน จนท าให้เกิดความกลืนกลายทางสังคมวัฒนธรรม (Cross-
Culture) การขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะ (Unskills Labor) ผลกระทบจาก Digital Disruption ใน
การด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ การเปิดรับนโยบายเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ของประเทศไทย สิ่งเหล่านี้ล้วนมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงการ
บริหารจัดการและการด าเนินงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและการบริการที่มีความตองการการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับกระแสสังคมโลกมากขึ้น การพัฒนาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถเชิงลึกในศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว และมีจรณะทักษะ (Soft Skills) เช่น มีความ
เป็นเลิศด้านจิตบริการ มีคุณธรรมจริยธรรม มีจิตส านึกสาธารณะ ซึ่งจะน าไปสู่การยกระดับการศึกษา
ของบุคลากรทางการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในสภาวการณ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรมในอนาคตที่มีลักษณะที่ผันผวน แปรปรวน ซับซ้อนและคลุมเครือมากยิ่งขึ้น 
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12. ผลกระทบจากข้อ 11 ตอการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวของกับพันธกิจของสถาบัน 
12.1 การพัฒนาหลักสูตร 

จากการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมข้างต้นน าไปสู่แนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ) ที่มีเนื้อหาสาระ 
ดังต่อไปนี้ 

- เนื้อหาสาระของหลักสูตรมุ่งตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
ทั้งในระดับจุลภาค ซึ่งหมายถึง หน่วยธุรกิจขนาดเล็กและชุมชน และระดับมหภาคหรือในระดับ
อุตสาหกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานการณที่ทั่วโลกก าลังเผชิญกับปัญหาการเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้าง โดยหลักสูตรเน้นการสร้างความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในแนวคิดระบบการท่องเที่ยว (Tourism 
System) ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาดานอุปสงคและอุปทานการทองเที่ยว 
(Tourism Demand and Supply) อย่างมีประสิทธิภาพ 

- เน้นกระบวนการเรียนการสอนที่สร้างความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิง
ปฏิบัติผ่านกระบวนการวิจัยที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ และสอดคล้องกับหลักจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ ทั้งนี้เพ่ือน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมความรู้ทางวิชาการการท่องเที่ยวและจิตบริการ และยัง
สามารถเติมเต็มช่องว่างเชิงปฏิบัติการให้แก่ภาคอุตสาหกรรมด้วย 

- เนื้อหาในทุกรายวิชาเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องจิตบริการศึกษา (Hospitality 
Education) ในมิติต่างๆ เช่น แนวคิดนวัตกรรมบริการ การประยุกต์แนวคิดจิตบริการศึกษาในการ
พัฒนาองค์กรธุรกิจและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งแนวคิดเหล่านี้ได้มาจากผลการศึกษาใน
งานวิจัยของคณาจารย์ในหลักสูตรฯ ที่มีผลการวิจัยเกี่ยวกับจิตบริการและนวัตกรรมบริการเป็น
ระยะเวลา 4 ปีอย่างต่อเนื่อง ซึ่งถือเป็นความโดดเด่นของหลักสูตรฯ เนื่องจากมีความแตกต่างจาก
สถาบันการศึกษาอ่ืนที่เน้นการผลิตบัณฑิตด้านการจัดการการท่องเที่ยว ซึ่งผลการวิจัยของคณาจารย์
มหาวิทยาลัยนเรศวรท าให้เกิดแนวคิดของการพัฒนานวัตกรรมบริการแบบอย่างไทยที่สร้างเอกลักษณ์
ด้วยการผสมผสานกับวัฒนธรรมไทย และยังสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดนี้ไปสู่การจัดการบริการแบบ
สากลได้อีกด้วย 

- หลักสูตรฯ มุ่งพัฒนาให้เกิดงานวิจัยที่สร้างผลกระทบทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้าน
สิ่งแวดล้อม และด้านวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการบริการ โดยผู้เรียนต้องพัฒนาโจทย์วิจัยให้
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก หรือแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ หรือแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ และ/หรือความต้องการของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการอย่างใดอย่างหนึ่ง กระบวนการวิจัยจึงเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ใช้ประโยชน์ทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนคุณภาพงานวิจัยที่ได้นั้น ต้องสามารถตีพิมพ์หรือเผยแพร่ทั้งใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ เพ่ือการสร้างประโยชน์ทางวิชาการในระดับสากลและก้าวเข้าสู่
มหาวิทยาลัยในระดับมาตรฐานสากล (International Standard) 
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12.2 ความเกี่ยวของกับพันธกิจของสถาบัน 
หลักสูตรมีเป้าหมายที่มุ่งผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณลักษณะสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของนิสิต

มหาวิทยาลัยนเรศวร คือ การเป็นมหาวิทยาลัยเ พ่ือสังคมผู้ประกอบการ ( University for 
Entrepreneurial Society) ที่มีวิสัยทัศน์ในการผลิตงานวิจัยระดับแนวหน้าของโลก (Global and 
Frontier Research) และสร้างผลกระทบเชิงเศรษฐกิจและสังคมให้ชุมชน ซึ่งหลักสูตรฯ ตอบสนอง
ต่อนโยบายและเป้าหมายของมหาวิทยาลัยนเรศวรที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบสหสาขา โดยการ
ผสมผสาน (Hybrid) ศาสตร์ต่างๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับค่านิยมหลัก (Core Value) 3 ประการของ
มหาวิทยาลัย (3I) คือ มีความเป็นสากล (Internationalization) มีนวัตกรรม (Innovative Products) 
และบูรณาการการท างานเป็นทีมและเครือข่าย ( Integrative Team and Networking) รวมถึง
สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่ต้องการสร้างสรรค์ให้ประเทศไทยมีผู้มีองค์ความรู้
อย่างแตกฉานในสาขาวิชาต่างๆ ดังนั้น หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการ) จึงมุ่งเน้นการผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีความสามารถด้านการวิจัย มีผลงานวิจัยที่
มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ โดยการบูรณา
การศาสตร์ในการเรียนรู้แบบสหวิทยาการ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างนักวิจัย ครูผู้สอน หรือบุคลากรทางการ
ท่องเที่ยวระดับผู้น าที่มีสมรรถนะสูงกว่ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิของประเทศ และเทียบเท่านานาชาติ 
(International Level) โดยต้องพัฒนาคุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ รวมถึงนวัตกรรมความรู้ไป
พร้อมๆ กับการพัฒนาผลการเรียนรู้ด้านอ่ืนๆ ให้แก่ผู้ เรียนอย่างมีประสิทธิผล ( Integrative 
Competency) เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และเป็นผู้สามารถปรับตัวกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ 
เพ่ือให้สามารถผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพ ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการทอง
เที่ยว และการบริการของประเทศ 

13. ความสัมพันธกับหลักสูตรอื่นที่เปดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของมหาวิทยาลัย 
13.1 รายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอนเพื่อใหบริการคณะ/ภาควิชาอื่น 

- ไมมี - 
13.2 รายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอนโดยคณะ/ภาควิชาอื่น 

- ไมมี - 
13.3 การบริหารจัดการ 

- ไมมี – 
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หมวดที ่2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
1.1 ปรัชญาของหลักสูตร 

ดุษฎีบัณฑิตมีความรู้เชิงลึกในแนวคิดและทฤษฎีทางการท่องเที่ยว จิตบริการศึกษาและศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง โดยน าการวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูงมาประยุกต์เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมความรู้ด้านการ
บริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาลในบริบทวัฒนธรรมนานาชาติที่ตอบสนองต่อภูมิทัศน์การแข่งขัน
และเป็นผู้สร้างสังคมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการของประเทศ 

1.2 ความส าคัญ 
 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ มีเป้าหมายในการ
สร้างนวัตกรรมความรู้ที่ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ ซึ่งถือว่าเป็น
อุตสาหกรรมที่ท ารายได้หลักของประเทศ และเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการบริการมูลค่าสูงด้วย
แนวคิดจิตบริการและนวัตกรรมบริการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ผลการวิจัยที่ทันสมัย
จากวิทยานิพนธ์ของดุษฎีบัณฑิต จะท าให้เพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนา อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ โดยเฉพาะในขณะที่ประเทศตกอยู่ในภาวะแห่งความผันผวน ไม่แน่นอน 
ซับซ้อนและคลุมเครือเช่นในปัจจุบัน  

 1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือผลิตดุษฎีบัณฑิตให้มีคุณลักษณะ ดังต่อไปนี้ 

1.3.1 มีความรู้เชิงลึกในศาสตร์การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ และการผสมผสาน
แนวคิด ทฤษฎีจากศาสตร์อ่ืนที่สัมพันธ์กันในการบริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล เพ่ือรองรับกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกและภูมิทัศน์การแข่งขันของธุรกิจ 
1.3.2 มีทักษะการวิจัยขั้นสูงที่สามารถค้นพบหลักการ แนวคิด หรือสามารถสร้างนวัตกรรม
ความรู้ด้านการจัดการการท่องเที่ยวและการบริการที่สามารถตอบสนองต่อการเป็นสังคม
ผู้ประกอบการของมหาวิทยาลัยและชุมชน 
1.3.3 มีความสามารถในการประยุกต์องค์ความรู้ แนวคิด ทฤษฎีในการสร้างผลกระทบเชิงบวก
ต่อชุมชน ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว หรือสามารถวางแผนการท่องเที่ยวให้แก่หน่วยงาน
ด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและภาคเอกชนภายใต้แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

1.4 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรมจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 
ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรมความรู้เพื่อพัฒนาสังคมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและ

จิตบริการ 
ELO4 ผลิตผลงานวิชาการท่ีสามารถเผยแพร่ในวารสารวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือ

นานาชาติ 
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2 แผนพัฒนาปรับปรุง 
แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
1. การปรับปรุงเนื้อหา และ
กิจกรรมการเรียนการสอน 

- มีการปรับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียน
การสอนในแต่ละรายวิชาในหลักสูตรให้มี
ความทันสมัย สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการ
บริการของประเทศ โดยใช้กรอบการวิจัย
จากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
-  น าผลการวิจัยจากโครงการวิจัยของ
คณาจารย์ในสาขาวิชามาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอน ทั้งเนื้อหาในรายวิชาและ
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยคณาจารย์
สามารถปรับเนื้อหาได้ในทุกภาคการศึกษา 

- มคอ.2 ฉบับปรับปรุง 
- งานวิจัยสาขาวิชาการ
จัดการการทองเที่ยวและ
จิตบริการของคณาจารย 
อยางนอยปละ 1 เรื่อง 
- เอกสาร มคอ.3 

2. 2. การประเมินมาตรฐาน
และคุณภาพของหลักสูตร 

- การเขารวมงานสัมมนาทางวิชาการที่
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนซึ่งสะท อนความ
คิดเห็นในการพัฒนาหลักสูตรให ตรงกับ
ความต องการของตลาดแรงงานทั้ ง ใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ 
- ประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตรฯ 
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรเปนระยะๆ 
และปรับปรุ งตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตร 
- การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือขอรับการประเมิน
คุณภาพหลักสูตรตามกรอบของเครือข่าย
การประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน 
(ASEAN University Network Quality 
Assurance: AUNQA)  
- การแตงตั้งคณะกรรมการราง/วิพากษ
หลักสูตรจากผูทรงคุณวุฒิภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

- รายละเอียดการไป
ราชการเพ่ือเข้าร่วมการ
สัมมนา 
- ผลประเมินการ
ด าเนินงานหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 
- เอกสารการเข้าขอรับ
การประเมินคุณภาพ
หลักสูตรตามกรอบของ
เครือข่ายการประกัน
คุณภาพมหาวิทยาลัย
อาเซียน 
- เอกสารการแต่งตั้ง
คณะกรรมการราง/        
วิพากษหลักสูตร 
- ผลการประเมินคุณภาพ
หลักสูตรจากดุษฎีบัณฑิต 
ผูประกอบการ/ผูใชดุษฎี
บัณฑิตในเอกสารประเมิน
การด าเนินงานหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 
- รายละเอียดการประชุม
คณะกรรมการหลักสูตรฯ 
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แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
 - การประเมินผลคุณภาพหลักสูตรจากดุษฎี

บัณฑิต ผูประกอบการ/ผูใชดุษฎีบัณฑิต ทั้ง
ในดานการใชความรูไปปฏิบัติงาน และ
ทักษะ/สมรรถนะในการพัฒนางานอาชีพ 
-  มีการประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือรับฟังปัญหา
และร่วมหาแนวทางพัฒนาหลักสูตร เนื้อหา 
และกิจกรรมการเรียนการสอนให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

 

ด้านการพัฒนาอาจารย์ 
พัฒนาบุคลากรดานการเรียน 
การสอนและวิจัย ใหสามารถ 
ปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ และ 
ประสิทธิภาพในระดับนานาชาติ 

- สนับสนุนการขอต าแหนงทางวิชาการใน
ระดับที่สูงขึ้น เพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญใน
การเปนอาจารยและเป็นที่ปรึกษาวิทยา    
นิพนธ 
- สนับสนุนการผลิตผลงานวิจัย และผลงาน
ทางวิชาการของคณาจารยในรูปแบบตางๆ 
โดยการขอรับงบประมาณจากแหล่งทุนวิจัย
ภายนอกและภายในสถาบัน 
- สนับสนุนการไปประชุม และเสนอผลงาน
ทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาระดับ
นานาชาติ และการไปประชุมสัมมนาใหญ
ประจ าป ดานการทองเที่ยวและจิตบริการ
ศึกษากับนิสิตปริญญาเอกของสาขาวิชา    
เชน การประชุม Council for Australian 
University Tourism and Hospitality 
Education ( CAUTHE)  ป ร ะ เ ท ศ
ออสเตรเลีย เปนตน 
- เขารวมวางแผนการจัดท าสิ่งสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรระดับ
บัณฑิ ต ศึ กษ าข อ งส า ข า วิ ช า กั บ ค ณ ะ
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร 
ตามระยะเวลาของแผน 

- รายละเอียดแผนพัฒนา
บุคลากรของคณะ 
- รายละเอียดการได้รับทุน
วิจัย 
- รายละเอียดการไป
ราชการเพ่ือเข้าร่วมการ
สัมมนา 
 

 
 
 
 
 
 



12 
 

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
ด้านการพัฒนานิสิต 
เสริมสรางความรู และทักษะ 
วิชาชีพของนิสิตอยางตอเนื่อง
ในระดับนานาชาติ 

- ติดตามการเพ่ิมพูนทักษะภาษาอังกฤษ 
โดยเฉพาะการพูด การอาน และการเขียน 
สนับสนุนให้นิสิตใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบคน การคิดวิเคราะห  สังเคราะห 
วิจารณ ในการศึกษารายวิชาต างๆ การ
แสวงหาแหลงขอมูล เพ่ือการวิจัย การแสดง  
ความคิดเห็นและการให ข้อเสนอแนะใน
เวทีตางๆของการสัมมนาทางวิชาการทั้งใน
ประเทศ และตางประเทศ 
- ติดตามความก าวหนาในการท าวิทยา      
นิพนธ โดยจัดโครงการ/กิจกรรมติดตาม
ความกาวหนาอยางนอยภาคการศึกษาละ 1 
ครั้ง ทั้งนี้ เ พ่ือเสริมสร้างบรรยากาศทาง
วิชาการรวมกันระหวางปริญญาโท ปริญญา
เอก คณาจารย และผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 
- พัฒนาทักษะการสื่อสารของนิสิตให้เหมาะ
กับบุคคลในระดับและในสถานการณ์ต่างๆ 
การสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว และ
การถ่ายทอดความคิดออกมาอย่างเป็น
รูปธรรม 

- รายละเอียดการเข้า
อบรมภาษาอังกฤษของ
นิสิต 
- การจัดท าโครงการ
รายงานความก้าวหน้า
วิทยานิพนธ์ 
- การเข้าร่วมเป็นผู้ช่วย
วิทยากรในงานต่างๆ ตาม
รายละเอียดการประเมิน
การด าเนินงานหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 

ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการ
สอน 

การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 ด้าน 
ได้แก่ 
1.หนังสือ ต าราและสิ่งพิมพ์ 
2. วัสดุใช้สอยสิ้นเปลือง 
3. สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ 
       รวมทั้งจัดสรร Graduate Student 
Room ให้แก่นิสิตใช้ในการศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองและการเขียนวิทยานิพนธ์ ณ ชั้น 
7 ของอาคารคณะบริหารธุรกิจฯ พร้อมมี
ระบบสแกนลายนิ้วมือก่อนเข้าใช้บริการ 
ทั้งนี้เพ่ือความปลอดภัยและเก็บสถิติการใช้
งานทรัพยากรดังกล่าว 
       มี ห้ อ งปฏิ บั ติ ก า รศึ กษาค้ นคว้ า /
ห้องสมุด  มีฐานข้อมูลออนไลน์ที่รองรับ
ครอบคลุมกับความต้องการ  มีหนังสือ ต ารา 
ว า ร ส า ร  ผ ล ง า น ท า ง วิ ช า ก า ร  แ ล ะ
หนังสือพิมพ์ครอบคลุมกับความต้องการ 
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หมวดที ่3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
1.1 ระบบ 

ระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ 1 ภาคการศึกษาปกติ      
มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ 
1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 

- ไม่มี –   
1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 

-ไม่มี- 
 

2. การด าเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน – เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน 

2.1.1 แบบ 1.1 
 วัน – เวลาราชการปกติ (วันจันทร์ - ศุกร์) 
 ภาคการศึกษาต้น ตั้งแต่เดือนมิถุนายน ถึง ตุลาคม 
 ภาคการศึกษาปลาย ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึง มีนาคม 
  นอกเวลาราชการ (วันเสาร์ – อาทิตย ์ตั้งแต่เวลา 08.00-17.00 น.) 
 ภาคการศึกษาต้น ตั้งแต่เดือนมิถุนายน ถึง ตุลาคม 
 ภาคการศึกษาปลาย ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึง มีนาคม 
2.1.2 แบบ 2.1 
 วัน – เวลาราชการปกติ (วันจันทร์ - ศุกร์) 
 ภาคการศึกษาต้น ตั้งแต่เดือนมิถุนายน ถึง ตุลาคม 
 ภาคการศึกษาปลาย ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึง มีนาคม 
  นอกเวลาราชการ (วันเสาร์ – อาทิตย์ ตั้งแต่เวลา 08.00-17.00 น.) 
 ภาคการศึกษาต้น ตั้งแต่เดือนมิถุนายน ถึง ตุลาคม 
 ภาคการศึกษาปลาย ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึง มีนาคม 
 

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
2.2.1 แบบ 1.1  
1)  ต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทจากสถาบันอุดมศึกษาในหรือต่างประเทศที่
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมรับรองทุกสาขาวิชา (และควรมี
ประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 1 ปี) 
2)  นักศึกษาไทยหรือนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถ ฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาไทย หรือ
ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี ตามเกณฑ์การสอบผ่านภาษาอังกฤษระดับบัณฑิตศึกษาของ
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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3)  คุณสมบัติไม่ขัดต่อข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วยการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา   
พ.ศ. 2559 ข้อ 6 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา และประกาศของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
4) มีประสบการณ์การท าวิจัยเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยว 
2.2.2 แบบ 2.1  
1)  ต้องเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทจากสถาบันอุดมศึกษาในหรือต่างประเทศที่
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมรับรองทุกสาขาวิชา  
2)  นักศึกษาไทยหรือนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถ ฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาไทย หรือ
ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี ตามเกณฑ์การสอบผ่านภาษาอังกฤษระดับบัณฑิตศึกษาของ
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
3)  คุณสมบัติไม่ขัดต่อข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วยการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2559 ข้อ 6 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา และประกาศของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

2.3 ปัญหาของนิสิตแรกเข้า 
2.3.1 นิสิตบางส่วนมีความรู้ด้านภาษาอังกฤษไม่เพียงพอต่อการค้นคว้าผลงานวิจัยในวารสาร
ต่างประเทศ 
2.3.2 นิสิตไม่มีพ้ืนฐานในด้านการท่องเที่ยวและการท าวิจัยด้านการท่องเที่ยว 

 
2.4 กลยุทธ์ในการด าเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา/ข้อจ ากัดของนิสิตในข้อ 2.3 

2.4.1 จัดกิจกรรมเสริมความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยและการวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้จาก
เอกสารทางวิชาการต่างๆ จากแหล่งข้อมูลที่ทันสมัยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 

2.4.2 สนับสนุนให้นิสิตเข้ารับการพัฒนาภาษาอังกฤษจากกองพัฒนาภาษาและกิจการ
ต่างประเทศ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

2.5 แผนการรับนิสิตและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
2.5.1 แบบ 1.1 

ชั้นปี 
ปีการศึกษา 

2566 2567 2568 2569 2570 
ชั้นปีที่ 1 5 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 2 - 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 3 - - 5 5 5 

รวม 5 10 15 15 15 
จ านวนนิสิตที่คาดว่าจะส าเร็จ

การศึกษา 
- - 5 5 5 
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2.5.2 แบบ 2.1  

ชั้นปี 
ปีการศึกษา 

2566 2567 2568 2569 2570 
ชั้นปีที่ 1 5 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 2 - 5 5 5 5 
ชั้นปีที่ 3 - - 5 5 5 

รวม 5 10 15 15 15 
จ านวนนิสิตที่คาดว่าจะส าเร็จ

การศึกษา 
- - 5 5 5 

 
2.6 งบประมาณตามแผน 
แผนการศึกษา แบบ 1.1 
2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย: บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ค่าธรรมเนียมการศึกษา   1,250,000 2,500,000 3,750,000 3,750,000 3,750,000 
     รวมรายรับ 1,250,000 2,500,000 3,750,000 3,750,000 3,750,000 

หมายเหตุ ค่าธรรมเนียมการศึกษา (ตลอดหลักสูตร) เท่ากับ 500,000 บาท 

2.6.2 ประมาณการรายจ่าย (หน่วย: บาท) 

รายละเอียดหมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
1.ค่าตอบแทน 656,250 1,575,000 2,362,500 2,362,500 2,362,500 
2.ใช้สอย 140,625 337,500 506,250 506,250 506,250 
3.วัสดุ 28,125 67,500 101,250 101,250 101,250 
4.ครุภัณฑ์ 112,500 270,000 405,000 405,000 405,000 
รวมทั้งสิ้น 937,500 2,250,000 3,375,000 3,375,000 3,375,000 
 

2.6.3 ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อนิสิต: คน (ตลอดหลักสูตร)  
ประมาณการ รายจ่ายนิสิต : คน 

ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อนิสิต 1 คน 485,000 บาท 
หมายเหตุ คิดจากประมาณการรายจ่ายต่อคน/ปี เท่ากับ 78,500 บาท คูณด้วยจ านวนปีตลอด
หลักสูตร คือ 3 ปี (78,500 บาท x 3 ปี = 235,500) รวมค่าใช้จ่าย/คน ตลอดหลักสูตร 235,500 
บาท 
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แผนการศึกษาแบบ 2.1 
2.6.4 งบประมาณรายรับ (หน่วย: บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ค่าธรรมเนียมการศึกษา   1,250,000 2,500,000 3,750,000 3,750,000 3,750,000 
     รวมรายรับ 1,250,000 2,500,000 3,750,000 3,750,000 3,750,000 

 

หมายเหตุ ค่าธรรมเนียมการศึกษา (ตลอดหลักสูตร) เท่ากับ 500,000 บาท 
 
2.6.5 ประมาณการรายจ่าย (หน่วย: บาท) 

รายละเอียดหมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
1.ค่าตอบแทน 656,250 1,575,000 2,362,500 2,362,500 2,362,500 
2.ใช้สอย 140,625 337,500 506,250 506,250 506,250 
3.วัสดุ 28,125 67,500 101,250 101,250 101,250 
4.ครุภัณฑ์ 112,500 270,000 405,000 405,000 405,000 
รวมทั้งสิ้น 937,500 2,250,000 3,375,000 3,375,000 3,375,000 
2.6.6 ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อนิสิต: คน (ตลอดหลักสูตร) 

ประมาณการ รายจ่ายนิสิต : คน 
ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อนิสิต 1 คน 485,000 บาท 

หมายเหตุ คิดจากประมาณการรายจ่ายต่อคน/ปี เท่ากับ 78,500 บาท คูณด้วยจ านวนปีตลอด
หลักสูตร คือ 3 ปี (78,500 บาท x 3 ปี = 235,500) รวมค่าใช้จ่าย/คน ตลอดหลักสูตร 235,500 
บาท 
 

2.7 ระบบการจัดการศึกษา 
🗹 แบบชั้นเรียน  
 แบบทางไกลผ่านสื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลัก  
 แบบทางไกลผ่านสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสื่อหลัก 
 แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (E-learning) 
 แบบทางไกลทางอินเตอร์เน็ต 
 อ่ืน ๆ (ระบุ) .......... 
 
 

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย (ถ้ามี) 

การเทียบโอนหน่วยกิต และรายวิชา ต้องได้รับการเห็นชอบจากคณะกรรมการด าเนินงาน
หลักสูตร และต้องเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2559 และประกาศมหาวิทยาลัยนเรศวร เรื่อง หลักเกณฑ์การเทียบโอนหน่วยกิต ระดับบัณฑิตศึกษา 
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3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน  

  3.1 หลักสูตร 
3.1.1 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 

หลักสูตร 1.1 จ านวนหน่วยกิตรวม ไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต 
หลักสูตร 2.1 จานวนหน่วยกิตรวม ไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต 

 
 3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร 

 
3.1.3 รายวิชา 
(1) รายวิชาในหมวดต่างๆ 

ก. กรณีจัดการศึกษาตามแบบ 1.1 
วิทยานิพนธ์       จ านวน  48 หน่วยกิต 
803680 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 1.1       6 หน่วยกิต 
  Dissertation 1, Type 1.1 
803681 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 1.1       6  หน่วยกิต 
  Dissertation 2, Type 1.1 
803682 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 1.1       9  หน่วยกิต 
  Dissertation 3, Type 1.1 
803683 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 1.1       9  หน่วยกิต 
  Dissertation 4, Type 1.1 
803684 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 1.1       9  หน่วยกิต 
  Dissertation 5, Type 1.1 
803685 วิทยานิพนธ์ 6 แบบ 1.1       9  หน่วยกิต 
  Dissertation 6, Type 1.1 
 
 
 

รายการ 
เกณฑ์ ศธ. พ.ศ.2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 

แบบ 1.1 แบบ 2.1 แบบ 1.1 แบบ 2.1 

1. รายวิชา           ไม่น้อยกว่า - 12 - 12 
1.1 วิชาบังคับ - - - 6 

     1.2 วิชาเลือก   ไม่น้อยกว่า - - - 6 
2. วิทยานิพนธ์     ไม่น้อยกว่า 48 36 48 36 

3. รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต - - 6 6 

หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  
ไม่น้อยกว่า 

48 48 48 48 
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รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต                               จ านวน           6        หน่วยกิต 
803600     สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 
  และจิตบริการนานาชาติ 
  Seminar in Contemporary Issues in the International  
  Tourism and Hospitality Industry 
803601     สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  1(0-2-1) 
   Seminar in Qualitative Research Methodology for Tourism 
                 and Hospitality 
 803602     สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติขั้นสูงส าหรับการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 

และจิตบริการ 
   Seminar in Quantitative Research Methodology and  

Advanced Statistics for Tourism and Hospitality 
803670 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง    3(3-0-6) 
   Advanced Research Methodology in Social Sciences 

ข. กรณีจัดการศึกษาตามแบบ 2.1 
งานรายวิชา     จ านวนไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต 

วิชาบังคับ       จ านวน   6 หน่วยกิต 
803610    ปรัชญาและทฤษฏีการท่องเที่ยวและจิตบริการข้ันสูง   3(3-0-6) 
  Advanced Tourism and Hospitality Theory and Philosophy     
803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ   3(3-0-6) 
  Dimensional Vision of Leaders in Tourism and Hospitality 
    

วิชาเลือก      จ านวน             6       หน่วยกิต 
803622 การวิจัยขั้นสูงเพื่อวิเคราะห์ฉากทัศน์การท่องเที่ยวในอนาคต  3(3-0-6) 
  Advance Research for Future Tourism Scenario Analysis     
803625  วิถีสมดุลแห่งความร่วมมือเพ่ือมุ่งเป้าการพัฒนาการท่องเที่ยวโลก 3(3-0-6) 
  อย่างยั่งยืน 

Resilient Collaboration for Sustainable Global Tourism  
Development Goals        

    803626  จิตบริการศึกษาเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว               3(3-0-6) 
   และจิตบริการ 

Hospitality Education for Developing Tourism and  
Hospitality Industry 

     803627 ดิจิทัลวิวัตน์ในอตุสาหกรรมไมซ์ระดับโลก    3(3-0-6) 
Digitalization in Global MICE Industry 

     803628 การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ 3(3-0-6) 
   Digital Transformation in Tourism and Hospitality Industry 
 



19 
 

     803629 กระบวนทัศน์เอเชี่ยนในการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ  3(3-0-6) 
   Asian Paradigm in Tourism and Hospitality Management 

 
วิทยานิพนธ์      จ านวน  36 หน่วยกิต 
803690 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1     3 หน่วยกิต 
  Dissertation 1, Type 2.1  
803691 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1     6  หน่วยกิต 
  Dissertation 2, Type 2.1 
 
803692 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1     9  หน่วยกิต 
  Dissertation 3, Type 2.1  
803693 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1     9  หน่วยกิต 
  Dissertation 4, Type 2.1 
803694 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1     9  หน่วยกิต 
  Dissertation 5, Type 2.1  

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต                               จ านวน            6       หน่วยกิต 
803600     สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 
  และจิตบริการนานาชาติ 
  Seminar in Contemporary Issues in the International  
  Tourism and Hospitality Industry 
803601     สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  1(0-2-1) 
   Seminar in Qualitative Research Methodology for Tourism 
                 and Hospitality 
 803602     สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติขั้นสูงส าหรับการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 

และจิตบริการ 
   Seminar in Quantitative Research Methodology and  

Advanced Statistics for Tourism and Hospitality 
803670 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง    3(3-0-6) 
   Advanced Research Methodology in Social Sciences 
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3.1.4 แสดงแผนการศึกษา 
 3.1.4.1  แผนการศึกษาแบบ 1.1   
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

 
803600  สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 1(0-2-1) 
   และจิตบริการนานาชาติ (ไม่นับหน่วยกิต) 
   Seminar in Contemporary Issues in the International  

Tourism and Hospitality Industry (Non-Credit) 
803680  วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 1.1       6 หน่วยกิต 

  Dissertation 1, Type 1.1 
      รวม   6 หน่วยกิต 

 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาปลาย 

 
803601  สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  1(0-2-1) 

   (ไม่นับหน่วยกิต)     
Seminar in Qualitative Research Methodology for  
Tourism and Hospitality (Non-Credit) 

803670  ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง (ไม่นับหน่วยกิต) 3(3-0-6) 
  Advanced Research Methodology in Social Sciences 
  (Non-Credit) 
803681  วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 1.1       6 หน่วยกิต 

  Dissertation 2, Type 1.1 
รวม   6 หน่วยกิต 
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ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาต้น 

 
803602  สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติขั้นสูงส าหรับการท่องเที่ยว    1(0-2-1) 

และจิตบริการ (ไม่นับหน่วยกิต)  
Seminar in Quantitative Research Methodology and  
Advanced Statistics for Tourism and Hospitality  
(Non-Credit)   

803682  วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
  Dissertation 3, Type 1.1 

รวม   9 หน่วยกิต 
  

 
ชั้นปีที่ 2 

ภาคการศึกษาปลาย 
803683  วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 

  Dissertation 4, Type 1.1 
รวม   9 หน่วยกิต 

 
 

ชั้นปีที่ 3 
ภาคการศึกษาต้น 

803684  วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
  Dissertation 5, Type 1.1 

รวม   9 หน่วยกิต 
 
 

ชั้นปีที่ 3 
ภาคการศึกษาปลาย 

803685  วิทยานิพนธ์ 6 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
  Dissertation 6, Type 1.1 

รวม   9 หน่วยกิต 
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 3.1.4.2   แผนการศึกษาแบบ 2.1 
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาต้น 

 803600  สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว     1(0-2-1) 
และจิตบริการนานาชาติ (ไม่นับหน่วยกิต) 

   Seminar in Contemporary Issues in the International  
Tourism and Hospitality Industry (Non-Credit) 

 803610  ปรัชญาและทฤษฏีการท่องเที่ยวและจิตบริการขั้นสูง   3(3-0-6) 
   Advanced Tourism and Hospitality Theory and Philosophy     

803611  มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ   3(3-0-6) 
  Dimensional Vision of Leaders in Tourism and Hospitality 

รวม   6 หน่วยกิต 
 

 
ชั้นปีที่ 1 

ภาคการศึกษาปลาย 
 

 803601  สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ   1(0-2-1) 
   (ไม่นับหน่วยกิต)     

Seminar in Qualitative Research Methodology for Tourism 
                 and Hospitality (Non-Credit) 

803670  ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง (ไม่นับหน่วยกิต)    3(3-0-6) 
   Advanced Research Methodology in Social Sciences 
   (Non-Credit) 

803690  วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1      3 หน่วยกิต 
   Dissertation 1, Type 2.1 
       รวม        3     หน่วยกิต 
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ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาต้น 

 

803602  สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติขั้นสูงส าหรับการท่องเที่ยว   1(0-2-1) 
และจิตบริการ (ไม่นับหน่วยกิต)  
Seminar in Quantitative Research Methodology and  
Advanced Statistics for Tourism and Hospitality (Non-Credit)   

8036XX วิชาเลือก 1        3(x-x-x) 
   Elective Course 1 

803691  วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1     6 หน่วยกิต 
  Dissertation 2, Type 2.1 

รวม   9 หน่วยกิต 
 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาปลาย 

 
8036XX วิชาเลือก 2        3(x-x-x) 

   Elective Course 2 
803692  วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1     9 หน่วยกิต 

   Dissertation 3, Type 2.1 
       รวม   12 หน่วยกิต 

 
 

ชั้นปีที่ 3 
ภาคการศึกษาต้น 

  
803693  วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1     9 หน่วยกิต 
  Dissertation 4, Type 2.1 

       รวม   9 หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 3 
ภาคการศึกษาปลาย 

803694  วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1     9 หน่วยกิต 
   Dissertation 5, Type 2.1 
       รวม   9 หน่วยกิต 
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3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา 

803600 สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ 1(0-2-1) 
  นานาชาต ิ  

Seminar in Contemporary Issues in the International Tourism and 
Hospitality Industry    
วิพากษ์ประเด็นร่วมสมัยที่มีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการในระดับชาติ 

และระดับนานาชาติ การวิเคราะห์เนื้อหา ลักษณะปัญหา และคุณลักษณะของจิตบริการในแง่มุมต่างๆ ของ
ระบบการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ข้ามวัฒนธรรมในบริบทนานาชาติ การอภิปรายในเชิงวิชาการ และ
เขียนสรุปความคิดเห็น 

Critical analysis of influencial contemporary issues to national and international 
tourism and hospitality industry; content analysis; problem characteristics and hospitality 
attributes from various approaches to tourism system that create cross-cultural interaction; 
academic discussion and writing conclusion of opinion 

803601 สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  1(0-2-1) 
  Seminar in Qualitative Research Methodology for Tourism 
      and Hospitality 

การศึกษาและอภิปรายปรัชญาและกระบวนทัศน์ด้านการวิจัยเชิงคุณภาพ การวิพากษ์
กรณีศึกษางานวิจัยและแนวโน้มของงานวิจัยด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ การออกแบบวิจัยและระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ การทบทวนจริยธรรมการวิจัย การสังเคราะห์และอภิปรายผลเชิงวิพากษ์งานวิจัยเชิง
คุณภาพในบริบทการท่องเที่ยวและจิตบริการ  

Study and Discussion on Philosophy and Paradigm of Qualitative Research; 
Analysis of Tourism and Hospitality Research Case Study and Trends; Qualitative research 
Design and Methodology; Research Ethic Revision; Theory Development and Conceptual 
Comparision in Tourism and Hospitality Context 

803602 สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติข้ันสูงส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  1(0-2-1) 
Seminar in Quantitative Research Methodology and Advanced Statistics 
for Tourism and Hospitality 
การศึกษาและอภิปรายปรัชญาและกระบวนทัศน์การวิจัยเชิงปริมาณ การวิพากษ์กรณีศึกษา

งานวิจัย การออกแบบวิจัยรูปแบบและระเบียบวิธีวิจัย การทบทวนจริยธรรมการวิจัย การอ่านและแปลผล
ข้อมูลทางสถิติข้ันสูง การอภิปรายผลเชิงวิพากษ์งานวิจัยเชิงปริมาณในบริบทการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

Study and Discussion on Qualitative Research Philosophy and Paradigm; 
Analysis of Tourism and Hospitality Quantitaive Research Case Study and Trends; Quantitaive 
Research Design and Methodology; Research Ethic Revision; Data and Theoretical Analysis 
using Advanced Statistic Tools; Theoretical Discussion and Causuality for Quantitative Research 
in Tourism and Hospitality Context 
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803610 ปรัชญาและทฤษฏีขั้นสูงด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ   3(3-0-6) 
 Advanced Tourism and Hospitality Theory and Philosophy     

 วิวัฒนาการ กระบวนทัศน์ ปรัชญาทางสังคมวิทยาและมนุษยวิทยาที่น าไปสู่การศึกษาด้าน
การท่องเที่ยวและจิตบริการ ข้อวิวาทะส าคัญและประเด็นร่วมสมัย การพัฒนาแนวคิดทางทฤษฎีการท่องเที่ยว
และจิตบริการ การวิพากษ์พลวัตของการบูรณาการพหุศาสตร์ในการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ  

Evolution of sociological and anthropological paradigm and philosophy leading 
to tourism and hospitality studies; significant debates and contemporary issues; theoretical 
concept development in tourism and hospitality; critical analysis of dynamicity of 
multidisciplinary integration in tourism and hospitality research  

803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ    3(3-0-6) 
 Dimensional vision of Leaders in Tourism and Hospitality 

ทฤษฎีเชิงปรัชญาเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม บทบาทและสมรรถนะของผู้น าที่มีต่อปัจจัย
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ภายใต้พลวัตร
ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวระดับโลก การวิเคราะห์ระบบความคิดของจิตบริการเพ่ือการด าเนินธุรกิจหรือ
โครงการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการที่มุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

         The philosophical theory of morality, roles and competencies of leaders towards 
key drivers of changes tourism and hospitality industry; strategic decision making in dynamic 
global tourism industry; hospitality concept analysis for tourism and hospitality business and 
project operations to aiming at sustainable development goals  

803622 การวิจัยข้ันสูงเพื่อวิเคราะห์ฉากทัศน์การท่องเที่ยวในอนาคต  3(3-0-6) 
  Advanced Research for Future Tourism Scenario Analysis  

แนวคิด มุมมองเชิงทฤษฎีที่ใช้ในการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวในระบบการท่องเที่ยว 
การวิเคราะห์พฤติกรรมการท่องเที่ยวหลังภาวะวิกฤต การวิเคราะห์ฉากทัศน์ทางการท่องเที่ยว ในอนาคตเพ่ือ
พยากรณ์อุปสงค์และอุปทานทางการท่องเที่ยว การออกแบบการวิจัยและการสร้างแบบจ าลองการจัดการ
ประสบการณ์นักท่องเที่ยวในการค้นหาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ออุปสงค์และอุปทานของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 

Concepts, theoretical perspectives of tourism supply chain management in 
tourism systems; post-crisis tourism behavior analysis; future tourism scenario analysis in 
forecasting the demand and supply for tourism; research design and modelling tourist 
experience management in discovering the factors that influence the demand and supply of 
tourism products 
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803625  วิถีสมดุลแห่งความร่วมมือเพื่อมุ่งเป้าการพัฒนาการท่องเที่ยวโลกอย่างยั่งยืน    3(3-0-6) 
 Resilient Collaboration to Sustainable Development Goals in Global 
Tourism    
การวิเคราะห์ภัยพิบัติที่เกิดจากสภาวะโลกร้อนและมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศและระบบนิเวศ  ภัยคุกคามที่มาจากการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี แนวคิดความร่วมมือของ
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยงข้องในการวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไข รวมทั้งกฏหมายที่เกี่ยวข้อง 
ภายใต้หลักการมุ่งเป้าการพัฒนาอย่างยั่งยืนของโลก การศึกษาวิจัยที่ให้แนวคิดการป้องกันความเปราะบาง
และสร้างความสมดุลของการท่องเที่ยวที่น าไปสู่ฉากทัศน์ที่ดีที่สุดส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิต
บริการ 

   Climate change and global warming disaster analysis, threats from politics, 
economics, social and technology; private and public collaboration concepts, law and 
regulations related to problem consideration and solutions according to the Global Sustainable 
Development Goals (SDGs) Scheme. Research providing shields to vulnerability and create 
balance to tourism leading to best scenario for tourism and hospitality industry 

803626   จิตบริการศึกษาเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                3(3-0-6) 
   และจิตบริการ 

Hospitality Education for Developing Tourism and Hospitality Industry 
ประวัติศาสตร์ กระบวนทัศน์ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับจิตบริการศึกษา คุณลักษณะ

และอัตลักษณ์ของจิตบริการแบบไทย รูปแบบจิตบริการในบริบทความกลืนกลายทางวัฒนธรรม การปลูกฝัง
สมรรถนะจิตบริการให้แก่บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ แนวทางการขยายผลจิตบริการ
ศึกษาในการยกระดับคุณภาพการบริการของไทย กรณีศึกษา 

History, paradigm, concepts, and theories in hospitality educational; Thai 
hospitality's characteristics and identity; hospitality patterns in an assimilated cultural context; 
developing a hospitable mentality in tourism and hospitality professionals and instructions for 
generalizing hospitality knowledge in order to improve service quality for Thailand's tourism 
and hospitality industries; Case studies 

803627  ดิจิทัลวิวัฒน์ในอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก     3(3-0-6) 
Digitalization in Global MICE Industry 
การสร้างแนวคิดของกระบวนการสร้างรูปแบบดิจิทัลในอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก แนวโน้ม

และพลวัตรของกระบวนการสร้างรูปแบบดิจิทัลในอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก การวิเคราะห์รูปแบบการสร้าง
ประสบการณ์ดิจิทัลภายใต้แนวคิดจิตบริการแบบไทย การวิเคราะห์นวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการอออกแบบจิต
บริการแบบไทยในงานไมซ์แบบออนไลน์ การวิเคราะห์ฉากทัศน์ของอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก 

Conceptualizing digitalization in global MICE industry, digitalization trends, 
dynamic transformation in global MICE Industry, digitalized experiences analysis based on Thai-
hospitality concept, analysis on innovation in digitalization for event service design based on 
Thai-hospitality concept, future global scenarios of MICE industry analysis 
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803628 การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ 3(3-0-6) 
  Digital Transformation in Tourism and Hospitality Industry 
  บทบาทของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลที่กระทบต่ออุปสงค์การท่องเที่ยวและการด าเนินงาน
ของธุรกิจการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม ขั้นตอน กระบวนการ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการวางรากฐานพัฒนาบุคลากร เป้าหมายการด าเนินธุรกิจร่วมกันอย่างมีนวัตกรรม การสร้างการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลให้เป็นวัฒนธรรมใหม่ในองค์กรเพ่ือตอบสนองสังคม การวิเคราะห์นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ดิจิทัลเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ กรณีศึกษา 
  The role of digital transformation affecting tourism demand and tourism 
business operations both directly and indirectly; processes and applications of digital 
technology for a foundation of human resource development; innovative business 
collaboration goals; creating digital transformation into a new corporate culture to society; 
analysis of digital policies and strategies for the development of tourism and hospitality 
industry, case studies 

803629 กระบวนทัศน์เอเชี่ยนในการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ  3(3-0-6) 
  Asian Paradigm in Tourism and Hospitality Management 
  ประวัติศาสตร์ สังคมที่มีอิทธิพลต่อวิถีการด าเนินชีวิตของชาวเอเชี่ยนแต่ละชาติซึ่งสร้างอัต
ลักษณ์ รูปแบบ แนวคิด ปรัชญา และพฤติกรรมการให้บริการที่แตกต่างจากชาติตะวันตก การวิเคราะห์
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและแนวคิดจิตบริการที่มีจุดเด่นในการให้บริการของธุรกิจการท่องเที่ยวและธุรกิจ
บริการที่เก่ียวข้องจนเป็นภูมิภาคแห่งรูปแบบการท่องเที่ยวของโลก  
  History society that influences the way of life of each Asian nation which creates 
identity, styles, concepts, philosophies and service behaviors that differ from Western nations. 
Analysis of cultural identity and service mindset that are distinctive in the service provision of 
tourism businesses and related service businesses to become a region of the world's tourism 
model 

803670 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง     3(3-0-6) 
  Advanced Research Methodology in Social Sciences 

การประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์อย่างเข้มข้นและบูรณาการ เทคนิคการวิจัย
เฉพาะ การออกแบบการวิจัยแบบผสานวิธี และแนะน าเทคนิควิธีการใหม่ กลยุทธ์การสร้างกลุ่มตัวอย่างที่
สมบูรณ์แบบ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติและเชิงเนื้อหา การวัดและประเมินผลการวิจัยที่มีความน่าเชื่อถือสูง 
แนวปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย การเขียนรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

Application of intensive and integrated research methodology in social sciences; 
specific research techniques in mixed-methods research design and introduction of new 
technique; perfect sampling strategy; statistical and content data analysis; research 
measurement and assessment with high validity; ethic guidelines of researcher; final research 
report writing 

 

 



28 
 

803680 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 1.1       6 หน่วยกิต 
 Dissertation 1, Type 1.1 

ศึกษาองค์ประกอบวิทยานิพนธ์ ค้นคว้า ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
ประเด็นโจทย์/หัวข้อวิทยานิพนธ์ 

Studying the elements of a thesis; reviewing literature and related research; 
and determining the thesis title  

803681 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 1.1       6 หน่วยกิต 
 Dissertation 2, Type 1.1 

พัฒนาเอกสารแสดงความคิดรวบยอดเกี่ยวกับวิทยานิพนธ์ (Concept Paper) และจัดท าผล
การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

Developing a concept paper and preparing a summary of literature and related 
research synthesis    

803682 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
 Dissertation 3, Type 1.1 

พัฒนาเครื่องมือและวิธีการวิจัย จัดท าโครงร่างวิทยานิพนธ์  เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ 
  Developing research instruments and research methodology; and preparing a 
thesis proposal in order to present it to the committee 

803683 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
 Dissertation 4, Type 1.1 

เก็บรวบรวมข้อมูล รายงานความก้าวหน้าวิทยานิพนธ์ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
Collecting data and reporting the progress of the thesis to the thesis advisor  

803684 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
 Dissertation 5, Type 1.1 

วิเคราะห์ข้อมูล จัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับร่าง 
       Analyzing data and preparing a draft of the thesis 

803685 วิทยานิพนธ์ 6 แบบ 1.1       9 หน่วยกิต 
 Dissertation 6, Type 1.1 

จัดท าวิทยานิพนธ์สมบูรณ์และบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ตามเกณฑ์ส าเร็จการศึกษา    
Preparing a full-text thesis and a research article in order to get published 

according to the graduation criteria  
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803690 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1      3 หน่วยกิต 
  Dissertation 1, Type 2.1 

ศึกษาองค์ประกอบวิทยานิพนธ์ ค้นคว้า ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
ประเด็นโจทย์/หัวข้อวิทยานิพนธ์ 

Studying the elements of a thesis; reviewing literature and related research; and 
determining the thesis title 

803691 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1      6 หน่วยกิต 
  Dissertation 2, Type 2.1 

พัฒนาเอกสารแสดงความคิดรวบยอดเก่ียวกับวิทยานิพนธ์ (Concept Paper) และจัดท าผล
การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

Developing a concept paper and preparing the summary of literature and 
related research synthesis    

803692 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1      9 หน่วยกิต 
  Dissertation 3, Type 2.1 

พัฒนาเครื่องมือและวิธีการวิจัย จัดท าโครงร่างวิทยานิพนธ์  เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ 
Developing research instruments and research methodology; and preparing a 

thesis proposal in order to present it to the committee 

803693 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1      9 หน่วยกิต 
  Dissertation 4, Type 2.1 

เก็บรวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูล จัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับร่าง 
Collecting data; analyzing data; and preparing a draft of the thesis 

803694 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1      9 หน่วยกิต 
  Dissertation 5, Type 2.1 

จัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์และบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ตามเกณฑ์ส าเร็จ
การศึกษา    

Preparing the full-text thesis and research an article in order to get published 
according to the graduation criteria 
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ความหมายของเลขรหัสวิชา 
ความหมายของเลขรหัสประจ าวิชาในหลักสูตร ประกอบด้วยเลข  6 หลัก มีความหมายดังนี้ 
เลขสามตัวแรก เป็นตัวเลขประจ าสาขา 

  803 หมายถึง  สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ  
เลขสามตัวหลัง ให้ความหมายดังนี้ 
- เลขหลักหน่วย : แสดงอนุกรมรายวิชา 

 

- เลขหลักสิบ : แสดงหมวดหมู่ในสาขาวิชา 
0 หมายถึง  กลุ่มวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
1 หมายถึง  วิชาบังคับ 
2 หมายถึง  วิชาเลือก 
7 หมายถึง  วิชาด้านระเบียบวิธีวิจัย 
8 หมายถึง  วิทยานิพนธ์ แบบ 1.1 

  9 หมายถึง  วิทยานิพนธ์ แบบ 2.1 
 

- เลขหลักร้อย : แสดงชั้นปีและระดับ 
  6 หมายถึง  รายวิชาในระดับปริญญาเอก 
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3.2 ชื่อ สกุล ต าแหน่งทางวิชาการ และคุณวุฒิของอาจารย์ 

3.2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ที ่ ชื่อ-สกลุ ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ
การศึกษา 

สาขาวิชา สถาบันการศึกษาท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ประเทศ ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ภาระการสอน 
(ชม./สัปดาห์) 

ปัจจุบนั เมื่อเปิด
หลักสูตร 

1* นางสาวศิริเพญ็  ดาบเพชร ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

Ph.D. 
M.A. 
ศศ.บ. 

Tourism 
Tourism 

ประวัติศาสตร ์

University of Queensland 
Monash University 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

Australia 
Australia 

ไทย 

2553 
2547 
2539 

15 15 

2* นางสาวเกษวด ี
พุทธภูมิพิทักษ ์
 

อาจารย ์ Ph.D. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Tourism Management 
ประวัติศาสตร ์
การโรงแรม 

University of Queensland 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

Australia 
ไทย 
ไทย 

2551 
2545 
2540 

15 15 

3* นางสาวจารุวรรณ แดงบุบผา 
 

อาจารย ์ Ph.D. 
M.B.A. 
วท.บ. 

Tourism Management 
Marketing 

เศรษฐศาสตร ์

Bournemouth University 
University of Memphis 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

UK 
USA 
ไทย 

2552 
2540 
2535 

15 15 

4 นายปรเมษฐ์  ด าชู อาจารย ์ ปร.ด. 
 

วท.ม. 
 

บธ.บ. 
 

บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยว
แบบบูรณาการ 

การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การจัดการการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 

คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร ์

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

ไทย 
 

ไทย 
 

ไทย 
 

ไทย 

2561 
 

2551 
 

2555 
 

2547 

15 15 
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ที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ
การศึกษา 

สาขาวชิา สถาบันการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา ประเทศ ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ภาระการสอน 
(ชม./สัปดาห์) 

ปัจจุบัน เมื่อเปิด
หลักสูตร 

5 นางสาวเพชรศรี  นนท์ศิร ิ
 
 
 
 
 
 
 
 

อาจารย ์ Ph.D. 
 

ศศ.ม. 
 

M.A. 
 

บธ.บ. 

Doctorat en Geographie 
(Tourisme) 

การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว (นานาชาติ) 

International Tourism and 
Hotel Management 

การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว 

University of Grenoble 
 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
 

Southern Cross University 
 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

France 
 

ไทย 
 

Australia 
 

ไทย 

2553 
 

2545 
 

2545 
 
2541 

15 15 

6 นางสาวมณฑิรา  อินต๊ะสอน อาจารย ์ Ph.D. 
M.A. 

 
ศศ.บ. 

Tourism 
International Tourism and 

Hotel Management 
การท่องเที่ยว 

University of Otago 
Southern Cross University 

 
มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิม 

พระเกียรต ิ

New Zealand 
Australia 

 
ไทย 

2564 
2555 

 
2551 

3 6 

หมายเหตุ * คืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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3.2.2 อาจารย์ประจ า 

ที ่ ชื่อ-สกลุ ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ
การศึกษา 

สาขาวิชา สถาบันการศึกษาท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ประเทศ ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

1 นางสาวศิริเพญ็  ดาบเพชร ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

Ph.D. 
M.A. 
ศศ.บ. 

Tourism 
Tourism 

ประวัติศาสตร ์

University of Queensland 
Monash University 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

Australia 
Australia 

ไทย 

2553 
2547 
2539 

2 นางสาวเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ ์
 

อาจารย ์ Ph.D. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Tourism Management 
ประวัติศาสตร ์
การโรงแรม 

University of Queensland 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

Australia 
ไทย 
ไทย 

2551 
2545 
2540 

3 นางสาวจารุวรรณ แดงบุบผา 
 

อาจารย ์ Ph.D. 
M.B.A. 
วท.บ. 

Tourism Management 
Marketing 

เศรษฐศาสตร ์

Bournemouth University 
University of Memphis 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

UK 
USA 
ไทย 

2552 
2540 
2535 

4 นายปรเมษฐ์  ด าชู อาจารย ์ ปร.ด. 
 

วท.ม. 
บธ.บ. 

 
บธ.บ. 

การจัดการการท่องเที่ยวแบบ
บูรณาการ 

การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
การจัดการการท่องเที่ยว 

และการโรงแรม 
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร ์

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

ไทย 
 

ไทย 
ไทย 

 
ไทย 

2561 
 

2551 
2555 

 
2547 

5 นางสาวเพชรศรี  นนท์ศิร ิ
 
 
 
 
 
 
 

อาจารย ์ Ph.D. 
 

ศศ.ม. 
 

M.A. 
 

บธ.บ. 

Doctorat en Geographie 
(Tourisme) 

การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว (นานาชาติ) 

International Tourism and 
Hotel Management 

การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว 

University of Grenoble 
 

มหาวิทยาลยันเรศวร 
 

Southern Cross University 
 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

France 
 

ไทย 
 

Australia 
 

ไทย 

2553 
 

2545 
 

2545 
 

2541 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ
การศึกษา 

สาขาวิชา สถาบันการศึกษาท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ประเทศ ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

6 นางสาวมณฑิรา  อินต๊ะสอน อาจารย ์ Ph.D. 
M.A. 

 
ศศ.บ. 

Tourism 
International Tourism and 

Hotel Management 
การท่องเที่ยว 

University of Otago 
Southern Cross University 

 
มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิม 

พระเกียรต ิ

New Zealand 
Australia 

 
ไทย 

2564 
2555 

 
2551 

 

3.2.3 อาจารย์พิเศษ 

ที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่งทางวชิาการ คุณวุฒิการศึกษา สาขาวชิา 

1 นางฉลองศรี  พิมลสมพงศ ์ รองศาสตราจารย ์ ค.ด. 
Certificat ‘Economic of Tourism 

Maitrise es lettres 
ค.บ. 

การอุดมศึกษา 
Tourism et Economic 

Langue et Literature Francaise 
ภาษาฝรั่งเศส 

2 นางสาวราณี  อิสิชัยกุล รองศาสตราจารย ์ D.B.A. 
M.A. 

รัฐศาสตร์บณัฑิต 

Tourism 
Public Administration 

ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
3 นายสาโรจน์  พรประภา ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ Ph.D. 

M.S.C. 
ศศ.บ. 

Management Study 
International Hospitality mangement 

การท่องเที่ยว 
4 นางชุลีรัตน์  จันทร์เชื้อ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปร.ด. 

ศษ.ม. 
ค.บ. 

บริหารศาสตร์ การจดัการอตุสาหกรรมการบริการ 
หลักสตูรและการสอน 

เทคโนโลยีทางการศึกษา 
5 นางสาวบุษบา  สิทธิการ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ Ph.D. 

M.S. 
ศศ.ม. 
ศศ.บ. 

Tourism Planning 
Tourism Planning 

การจัดการมนุษย์และสิ่งแวดล้อม 
บรรณารักษ์ศาสตร ์
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4 องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงาน หรือสหกิจศึกษา) (ถ้ามี) 

-ไม่มี- 

5 ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย (ถ้ามี) 
5.1 ค าอธิบายโดยย่อ 

   นิสิตลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ์ ภาคการศึกษาต้น ชั้นปีที่ 1 ส าหรับนิสิตแบบ 1.1  และภาค
การศึกษาปลาย ชั้นปีที่ 1 ส าหรับนิสิตแบบ 2.1  และด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ภายใต้การให้ค าปรึกษาของ
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการอนุมัติ และแต่งตั้งโดยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้ 

5.2.1 มีจรรยาบรรณขั้นสูงในการท าวิทยานิพนธ์ มีความรับผิดชอบในการด าเนินการท าวิทยานิพนธ์  
ให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้  

5.2.2 สามารถน าความรู้และหลักวิชาที่เรียนมาสร้างหรือค้นหาองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือผลิตผลงานวิทยานิพนธ์
ที่มีคุณภาพทางวิชาการระดับดีเยี่ยม  

5.2.3 สามารถน าเสนอผลงานวิทยานิพนธ์ที่มีความโดดเด่นเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง เป็นประโยชน์ต่อ
แวดวงวิชาการด้านการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

5.2.4 สามารถติดต่อประสานงานกับผู้อ่ืนในระหว่างการท าวิทยานิพนธ์ หรือ การศึกษาด้วยตนเอง ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ เช่น การเข้าถึง และขอความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมายของการท าวิทยานิพนธ์ เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล 

5.2.5 มีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ การท าวิทยานิพนธ์ อีกทั้งสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการประมวลผลการท าวิทยานิพนธ์ และการน าเสนอสาระส าคัญใน
วิทยานิพนธ์หรือการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

 
5.3 ช่วงเวลา 
  5.3.1 กรณีจัดการเรียนการสอน แบบ 1.1 

  วิชา  ชั้นปี ภาคการศึกษา 

803680 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 1.1 1 ต้น 
803681 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 1.1 1 ปลาย 
803682 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 1.1 2 ต้น 
803683 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 1.1 2 ปลาย 
803684 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 1.1 3 ต้น 
803685 วิทยานิพนธ์ 6 แบบ 1.1 3 ปลาย 
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5.3.2 กรณีจัดการเรียนการสอน แบบ 2.1 
  วิชา  ชั้นปี ภาคการศึกษา 

803690 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1 1 ปลาย 
803691 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1 2 ต้น 
803692 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1 2 ปลาย 
803693 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1 3 ต้น 
803694 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1 3 ปลาย 

5.4 จ านวนหน่วยกิต 

 แผนการเรียนแบบ 1.1      วทิยานิพนธ์ จ านวน    48 หน่วยกิต 
แผนการเรียนแบบ 2.1      วทิยานิพนธ์ จ านวน    36 หน่วยกิต 
 

5.5 การเตรียมการ 
5.5.1 ประชุมคณาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการให้ค าปรึกษา 
5.5.2 นิสิตเสนอหัวข้อวิทยานิพนธ์ ที่สนใจ 
5.5.3 จัดอาจารย์ที่ปรึกษาและด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
5.5.4 นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษาตามก าหนดและด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ 
5.5.5 นิสิตเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์, ผ่านการพิจารณาโดยคณะกรรมการสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์,  

ขอค ารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และได้รับอนุมัติท าท าวิทยานิพนธ์
จากบัณฑิตวิทยาลัย  

5.5.6 นิสิตด าเนินการตามโครงร่าง น าเสนอ/เผยแพร่ผลงานวิจัย 
5.5.7 นิสิตสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ 

อีกทั้ง มีการก าหนดชั่วโมงการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา และการท าแบบฟอร์มรายงาน
ความก้าวหน้าที่ครอบคลุมหัวข้อหลักท่ีนิสิตควรค านึง และจัดการเวลาในการท าวิทยานิพนธ์ให้มีประสิทธิภาพ 

 
5.6 กระบวนการประเมินผล 

5.6.1  ประเมินผลจากรายงานความก้าวหน้าในการท าวิทยานิพนธ์ โดยแต่ละภาคการศึกษาจะประเมิน
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในค าอธิบายรายวิชาวิทยานิพนธ์  

5.6.2  สอบผ่านการน าเสนอผลงานวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ซึ่งเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟัง ได้ 
โดยคณะกรรมการสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ จะประกอบด้วย ประธานกรรมการ กรรมการจ านวน
ไม่น้อยกว่า 5 คน ตามประกาศมหาวิทยาลัยนเรศวร เรื่อง แนวปฏิบัติในการท าวิทยานิพนธ์ พ.ศ. 
2560 โดย 1 ใน 4 เป็นกรรมการภายนอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้งนี้ ผลการประเมิน จะต้องได้รับ
มติจากคณะกรรมการสอบเกินก่ึงหนึ่ง จึงจะถือว่าสอบผ่าน  

5.6.3  ผลงานวิทยานิพนธ์ได้รับการเผยแพร่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการในประเทศ/ต่างประเทศ 
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หมวดที ่4 ผลการเรียนรู้ของหลักสูตร กลยทุธ์การจัดการศึกษา และวิธีการประเมินผล 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนิสิต 

 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนิสิต 
1. คุณลักษณะพิเศษ ของนิสิตหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต

สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ คือ 
✓ Inspiring 

เป็นผู้สร้างความรู้ใหม่ (New Knowledge)  
เป็นแรงบันดาลใจกระตุ้นให้ผู้อ่ืนแสวงหา
ความก้าวหน้า ค้นคว้าสิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ 
 

✓ Dynamic 
เป็นผู้น าทางการเปลี่ยนแปลง มีอิทธิพลทาง
ความคิดและปฏิบัติแก่ผู้อ่ืนในการปรับตัวให้ทัน
ต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการทุก
ระดับ 
 

✓ Innovative 
เป็นผู้น าทางความคิดสร้างสรรค์ วิเคราะห์และ
วางแผนเพื่อสร้างมูลค่า (Creation of Value) 
ในเชิงพาณิชย์ และเชิงสังคม 

- การจัดการเรียนการสอน โดยมุ่งเน้นการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ให้ผู้เรียนน าเสนอแนวทางในการสร้าง
ทฤษฎี หรือทดสอบทฤษฎี แสดงความคิดเห็นหรือ
พยากรณ์แนวโน้มของสถานการณ์ และการแก้ปัญหา
ต่อกรณีศึกษาท่ีมีบริบทต่างกันและศึกษาจากผลการ
ประชุมกลุ่มวิจัย ด้านการท่องเที่ยว ทั้งในประเทศและ
ระหว่างประเทศ 

- ส่งเสริมให้นิสิตอภิปรายความรู้จากบทความทาง
วิชาการท่ีทันสมัย  

- โครงการนักวิจัยที่ปรึกษา ( Research Mentor) 
โดยมีนักวิจัยให้ค าปรึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงวิสัยทัศน์ 
ให้ความรู้ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการท าวิจัย
และประเด็นทางวิชาการอ่ืนๆ แก่นิสิต  

- ส่งเสริมให้นิสิตไปน าเสนอผลงานทางวิชาการ ใน
รูปแบบ Working Paper ในการสัมมนาวิชาการ
ระดับประเทศ หรือ ระหว่างประเทศ ประจ าปี เช่น 
การประชุมของ CAUTHE ประเทศออสเตรเลีย 

2. คุณลักษณะพิเศษเพ่ิมเติมของนิสิตหลักสูตรปรัชญา-
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว            
และจิตบริการ คือ 

✓ Hospitality Mind 
เป็นผู้น าและเป็นต้นแบบที่มีความรู้ถ่องแท้ด้าน
จิตบริการ ที่เชื่อมโยง host กับ guest ต่าง
วัฒนธรรมเข้าด้วยกัน 

- ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างสาขาวิชากับองค์กร/
หน่วยงานที่ใช้หลักจิตบริการในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลทางการท่องเที่ยว  

- ทัศนศึกษาดูงานองค์กร/หน่วยงานที่ได้รับการยกย่อง
ว่าให้บริการด้วยจิตบริการดีเด่น 

- ส่งเสริมวัฒนธรรมภายในรุ่นของนิสิต ให้มีการท า
กิจกรรมเพ่ือสาธารณะ สร้างความเสียสละและมี
ความสุขที่เป็นผู้ให้ 
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2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน  
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566มุ่ง

สร้างดุษฎีบัณฑิต ที่มีลักษณะอันพึงประสงค์ ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (ELOs) ให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังต่อไปนี้  

2.1 ทักษะทางคุณธรรม จริยธรรม  
2.1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

   (1)  มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล และใช้เหตุผลทางวิชาการ วิชาชีพทางการท่องเที่ยว และการ
ให้บริการในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาทางความคิด โดยใช้เหตุผลอย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

   (2)  มีการศึกษา ค้นคว้าค าตอบในเชิงลึกในบริบทของการท่องเที่ยว และการให้บริการอย่าง
เหมาะสม ยุติธรรม และมีทัศนคติที่ดี โดยไม่กระทบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับ ด้วยความ
รับผิดชอบ  และแสดงออกอย่างมีภาวะผู้น า 

   (3)  มีการน าเสนอแนวคิด วิธีการ หลักการปฏิบัติในการส่งเสริม และพัฒนาวิชาชีพที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนให้ความส าคัญต่อจรรยาบรรณวิชาชีพที่ส่งผลต่อ
การเป็นบุคลากรทางการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพในระดับสากล  

2.1.2  กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
   (1)  สอดแทรกหัวข้อ / ปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรมในการใช้กรณีศึกษาต่างๆ และอภิปราย

ร่วมกัน โดยใช้หลักจริยธรรม และจรรยาบรรณของการท่องเที่ยว (Tourism Ethics / Code) 
ของไทย และ UNWTO Tourism Ethics 

   (2)  เชื่อมโยงแหล่งที่มาของข้อมูลที่ตรวจสอบได้ และอภิปรายบทบาทส าคัญของแหล่งข้อมูลที่ท า
ให้เกิดการใช้ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าอย่างตรงประเด็น และได้ผลถูกต้องชัดเจน 

 2.1.3  วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
   (1)   การระบุปัญหา และแนวทางการแก้ไขท่ีเป็นประโยชน์ต่อท้ังผู้ให้ และผู้รับบริการ 
   (2)   การปรับเปลี่ยนวัตถุประสงค์ และประเด็นที่ศึกษา โดยไม่มีอคติและไม่กระทบต่อผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง 
   (3)   การน าเสนอรายงานผลงานทั้งการพูด การฟัง และการเขียน โดยไม่ปกปิดข้อมูล หรือท าให้

เข้าใจผิดว่าได้ผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์แล้ว  

2.2 ความรู้ 
2.2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

(1)   มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีระบบการท่องเที่ยวและจิตบริการ ที่เป็นแก่นของการจัดการการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการได้อย่างเป็นระบบ และทันสมัย  
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(2)   มีหลักการ แนวคิดการบูรณาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์ใช้เป็นแนวคิดใหม่ที่สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวในระดับโลก และการพัฒนาอุปทานการ
ท่องเที่ยวอย่างมีนวัตกรรมในภูมิภาคต่างๆ 

(3)   มีการออกแบบการวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง โดยใช้กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการความรู้มา
เป็นแนวคิดใหม่ มีการทดสอบทฤษฎีที่ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาความรู้ในการ
จัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการที่เป็นรูปธรรม 

 2.2.2 กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
   (1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ต ารา ผลการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ เพ่ือให้ได้

แนวคิดหลัก รูปแบบ และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ที่พบมาขยายแนวคิดที่แสดงถึงความ
เปลี่ยนแปลง และพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย 

   (2) ใช้เทคนิค concept mapping เพ่ือเชื่อมโยงแนวคิดต่างๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
มาสรุปเป็นเนื้อหาความรู้หลักท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ และบริบทของการศึกษาเชิงลึก 

   (3) อภิปราย และเขียนสรุปรูปแบบ แนวคิด ทฤษฎีใหม่ที่ค้นพบอย่างมีหลักการ เหตุผล มีการ
เขียนเชิงวิชาการ และข้ันตอนการน าไปใช้ได้จริง 

  2.2.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
   (1) หัวข้อการวิจัย และเนื้อหาสาระที่เกิดจากการสังเคราะห์วรรณกรรมในบริบทของการ

ท่องเที่ยวและจิตบริการ 
   (2) กรอบแนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยในลักษณะปัจจัยน าเข้า ( input) กระบวนการ (process) 

ผลผลิต (output) และผลลัพธ์ (outcome) ที่สามารถให้รายละเอียดแนวคิดทฤษฎีใหม่ที่ใช้ 
และค าตอบที่คาดว่าจะได้รับตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   (3) การเขียนเชิงวิชาการ มีค าอธิบายขั้นตอนการน าแนวคิดของการทดสอบทฤษฎีกับกลุ่ม
ตัวอย่างในพ้ืนที่วิจัย  

2.3 ทักษะทางปัญญา 

 2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
   (1) สามารถใช้ความรู้ทั้งในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ มาประกอบการตัดสินใจในประเด็นปัญหา

ด้านการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการและพัฒนาความคิดใหม่ ภายใต้บริบทที่
หลากหลายและข้อมูลที่จ ากัด อย่างเหมาะสม  

         (2) สามารถสังเคราะห์ความรู้ทางวิชาการ เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์ประเด็นที่ซับซ้อนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ น าไปสู่ข้อเสนอแนะและแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เหมาะสมต่อการจัดการการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการ  
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        (3)   สามารถวางแผนและค้นคว้าวิจัยด้วยตนเอง โดยใช้ความรู้ เทคนิคการวิจัย เพ่ือให้ข้อสรุปที่
สามารถขยายองค์ความรู้ใหม่หรือแนวปฏิบัติในวิชาการและวิชาชีพที่มีอยู่เดิมได้อย่างมี
นัยส าคัญ 

 2.3.2  กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
   (1) การบรรยายโดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ประกอบการที่มีความส าเร็จในอาชีพ 
   (2) การสัมมนาโดยนิสิตเป็นผู้น าเสนอประเด็นปัญหา 
   (3) การท างานที่ได้รับมอบหมายให้ค้นคว้า และการท าวิทยานิพนธ์  

 2.3.3  วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
   (1) การประเมินผลจากผลงานที่มอบหมาย และการอภิปราย 
   (2) การสอบปากเปล่า และสอบข้อเขียน 
  (3) ผลงานวิจัย 

2.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
2.4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

   (1) สามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของตนในกลุ่ม 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน 

   (2)   สามารถตัดสินใจด าเนินงานวิจัย และวางแผนในการปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพใน                  
การปฏิบัติงาน และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยได้ 

   (3)  มีทักษะการเป็นผู้น าทางความคิดได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์ เพ่ือ
ความส าเร็จในการท างานของกลุ่มและร่วมมือกับผู้อ่ืนในการจัดการข้อโต้แย้งในบริบทของ
การท่องเที่ยวและจิตบริการ  

2.4.2 กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
   (1) สอนโดยใช้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและมีส่วนร่วมในการระบุเนื้อหา และกิจกรรมหลักใน

การศึกษา 
   (2) มอบหมายเป็นงานเดี่ยว และสามารถแบ่งสรรเนื้อหาหลักในการศึกษาเชิงลึก และให้ความ

คิดเห็น โดยให้สอดคล้องเชื่อมโยงกับเนื้อหาของผู้รับผิดชอบคนอ่ืน 
   (3) ระดมสมองในกรณีที่ต้องศึกษา และแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อน และยุ่งยากในทางวิชาชีพที่

ต้องการข้อสรุป โดยใช้เวลาที่เหมาะสม 

 2.4.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
   (1) ประเมินจากผลงานของผู้เรียน และผลงานของกลุ่มที่ได้รับมอบหมายให้ท างาน 
   (2) ประเมินตนเอง และประเมินซึ่งกันและกัน (Peer evaluation) 
   (3) จ านวนเวลา และเหตุผลที่ใช้ในการระดมสมอง และความเป็นไปได้ของข้อสรุป 
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2.5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) สามารถคัดกรองข้อมูลเชิงคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า ประมวลผล 
การวิเคราะห์ข้อมูล และการแปลความหมาย สรุปปัญหา และเสนอแนวทางการแก้ไข 

(2) สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร และการน าเสนอข้อมูลได้อย่างมี   
ประสิทธิภาพ 

(3) สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนงานวิชาการอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสื่อสารกับกลุ่มบุคคลต่างๆทั้งในทางวิชาการ วิชาชีพ และชุมชนได้
อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม  

     2.5.2 กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (1)  ฝึกให้น าเสนอผลงานที่ค้นคว้าในห้องเรียน โดยการใช้คอมพิวเตอร์ เครือข่าย และซอฟต์แวร์

หรือสื่อต่างๆ ในทุกรายวิชาที่สามารถท าได้ 
   (2) ฝึกแก้ปัญหาหรือโจทย์ที่จ าเป็นต้องใช้สูตรทางคณิตศาสตร์หรือสถิติ 
   (3) ใช้ภาษาไทย และภาษาอังกฤษควบคู่กันในการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 

2.5.3 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (1) ประเมินผลจากการน าเสนอผลงาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม 
   (2) การสรุปหัวข้อ ผลงาน การตั้งค าถาม และวิธีการตอบ 
   (3) การใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศที่ถูกต้องและชัดเจน 

3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 
Mapping) 
 ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังนี้ 

3.1 คุณธรรมจริยธรรม 
   (1)  มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล และใช้เหตุผลทางวิชาการ วิชาชีพทางการท่องเที่ยว และการ

ให้บริการในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาทางความคิด โดยใช้เหตุผลอย่างถูกต้องเหมาะสม 
   (2)  มีการศึกษา ค้นคว้าค าตอบในเชิงลึกในบริบทของการท่องเที่ยว และการให้บริการอย่ างเหมาะสม 

ยุติธรรม และมีทัศนคติที่ดี โดยไม่กระทบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับด้วยความรับผิดชอบ และแสดงออก
อย่างมีภาวะผู้น า 

  (3)  มีการน าเสนอแนวคิด วิธีการ หลักการปฏิบัติในการส่งเสริม และพัฒนาวิชาชีพที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนให้ความส าคัญต่อจรรยาบรรณวิชาชีพที่ส่งผลต่อการเป็นบุคลากร
ทางการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพในระดับสากล  
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3.2 ความรู้ 
(1)  มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีระบบการท่องเที่ยวและจิตบริการ ที่เป็นแก่นของการจัดการการ

ท่องเที่ยวและจิตบริการได้อย่างเป็นระบบ และทันสมัย  
(2)  มีหลักการ แนวคิดการบูรณาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์ใช้เป็นแนวคิดใหม่ที่สอดคล้องกับ       

การเปลี่ยนแปลงอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวในระดับโลก และการพัฒนาอุปทานการท่องเที่ยวอย่างมีนวัตกรรมใน
ภูมิภาคต่างๆ 

(3)  มีการออกแบบการวิจัยทางสังคมศาสตร์ขั้นสูง โดยใช้กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการความรู้มาเป็น
แนวคิดใหม่ มีการทดสอบทฤษฎีที่ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในกรพัฒนาความรู้ในการจัดการการท่องเที่ยวและจิต
บริการที่เป็นรูปธรรม 

3.3 ทักษะทางปัญญา 
(1)  สามารถใช้ความรู้ทั้งในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ มาประกอบการตัดสินใจในประเด็นปัญหาด้าน

การจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการและพัฒนาความคิดใหม่ ภายใต้บริบทที่หลากหลายและข้อมูลที่จ ากัดอย่าง
เหมาะสม  

(2)  สามารถสังเคราะห์ความรู้ทางวิชาการ เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์ประเด็นที่ซับซ้อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ น าไปสู่ข้อเสนอแนะและแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เหมาะสมต่อการจัดการการท่องเที่ยวและจิต
บริการ  

(3) สามารถวางแผนและค้นคว้าวิจัยด้วยตนเอง โดยใช้ความรู้ เทคนิคการวิจัย เพ่ือให้ข้อสรุปที่สามารถ
ขยายองค์ความรู้ใหมห่รือแนวปฏิบัติในวิชาการและวิชาชีพที่มีอยู่เดิมได้อย่างมีนัยส าคัญ 

3.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (1) สามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของตนในกลุ่มรวมทั้งมี
ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน 
  (2)  สามารถตัดสินใจด าเนินงานวิจัย และวางแผนในการปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยได้ 
  (3)  มีทักษะการเป็นผู้น าทางความคิดได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์ เพ่ือความส าเร็จใน
การท างานของกลุ่มและร่วมมือกับผู้อ่ืนในการจัดการข้อโต้แย้งในบริบทของการ ท่องเที่ยวและจิตบริการ  

3.5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(1)  สามารถคัดกรองข้อมูลเชิงคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า ประมวลผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล และการแปลความหมาย สรุปปัญหา และเสนอแนวทางการแก้ไข 
(2)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร และการน าเสนอข้อมูลได้อย่าง มี 

ประสิทธิภาพ 
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(3)  สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนงานวิชาการอย่างมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถสื่อสารกับกลุ่มบุคคลต่างๆ ทั้งในทางวิชาการ วิชาชีพ และชุมชนได้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม  
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 แผนที่กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

 

    ผลการเรียนรู้ TQF 
 

1.ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 

2. ด้านความรู้ 
 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
 

4. ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

ELO1 ปฏิบตัติามจริยธรรม
จรรยาบรรณทางวิชาการและ

วิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 

ELO2 วิเคราะห์องค์
ความรู้ด้านการทอ่งเที่ยว

และจิตบรกิารและใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การสื่อสารไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรม
ความรู้เพือ่พัฒนาสังคม

ผูป้ระกอบการด้านการท่องเที่ยว
และจิตบรกิาร 

ELO4 ผลติผลงานวิชาการที่สามารถเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการที่เปน็ที่ยอมรบัในระดับชาติหรอื

นานาชาต ิ

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

วิชาบังคับ 
803610 ปรัชญาและทฤษฏีการท่องเที่ยวและจิตบริการขั้นสูง  •  • • • •  • • • • • •  • 
803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ • • • •  • •  • •  • • •  
วิชาเลือก  
803622 การวิจัยขั้นสูงเพื่อวิเคราะห์ฉากทัศน์การท่องเที่ยวในอนาคต  •  • •  •    •  •   
803625  วิถีสมดลุแห่งความร่วมมือเพื่อมุ่งเป้าการพัฒนาการท่องเที่ยวโลกอยา่งยั่งยืน   •   •   •   •   • 
803626  จิตบริการศึกษาเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจติบรกิาร  •  •    •  •    •  
803627 ดิจิทัลวิวัฒน์ในอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก •    •  •    •  •   
803628 การเปลี่ยนแปลงทางดิจทิัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ   •  •   •    •  •  
803629 กระบวนทัศน์เอเชียนในการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ   •   •    •  •     • 



45 
 

 

ผลการเรียนรู้ TQF 
 

                 

1.ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 

2. ด้านความรู้ 
 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
 

4. ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการ
วิเคราะห์ การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี 

ELO1 ปฏิบตัติามจริยธรรม
จรรยาบรรณทางวิชาการ

และวิชาชีพด้านการ
ท่องเที่ยว 

ELO2 วิเคราะห์องคค์วามรู้
ด้านการท่องเที่ยวและจิต
บรกิารและใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการสือ่สารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ELO3 สร้างงานวิจัยที่มี
นวัตกรรมความรู้เพือ่พัฒนา

สังคมผู้ประกอบการด้าน
การท่องเที่ยวและจิตบรกิาร 

ELO4 ผลติผลงานวิชาการที่สามารถเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการที่เปน็ที่ยอมรบัในระดับชาติหรอื

นานาชาต ิ

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

วิชาวิทยานิพนธ ์
803680 วิทยานิพนธ ์1 แบบ 1.1 •   •   •    •  •   

803681 วิทยานิพนธ ์2 แบบ 1.1 •    •   •   •    • 
803682 วิทยานิพนธ ์3 แบบ 1.1   •   •   •  •   •  

803683 วิทยานิพนธ ์4 แบบ 1.1  •    •   •   • •   

803684 วิทยานิพนธ ์5 แบบ 1.1   •  •  •   •   •   

803685 วิทยานิพนธ ์6 แบบ 1.1 • • • • • • • • • • • • • • • 
803690 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1 •   •   •    •  •   

803691 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1 •    •   •   •    • 
803692 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1   •   •   •  •   •  

803693 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1   •  •  •   •   •   

803694 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1 • • • • • • • • • • • • • • • 
วิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต                

803600 สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการนานาชาติ •    •  •     • •   

803601 สัมมนาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบรกิาร   • •    •    •   • 
803602 สัมมนาวิธีวิจัยเชิงปริมาณและสถิติขั้นสูงส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ  •    •   •  •   •  
803670 ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคมศาสตร์ขัน้สูง •    •    •  •  •   
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ผลลัพธ์ในการจัดการเรียนการสอนตาม ELOs ของหลักสูตร 

แบบ 1.1 

ชั้นปี ภาคการศึกษา กิจกรรมการจัดการเรียน 
การบรรลุผลการเรียน 

ที่คาดหวัง(ELOs) 
1 ต้น รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และรายวิชา

วิทยานิพนธ์ 
ELO1, ELO2, ELO3 

ปลาย รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และรายวิชา
วิทยานิพนธ์ 

ELO1, ELO2, ELO3 

 
2 

ต้น รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และรายวิชา
วิทยานิพนธ์ 

ELO1, ELO2, ELO3 

ปลาย รายวิชาวิทยานิพนธ์ ELO 1, ELO 2, ELO 3,  
3 ต้น รายวิชาวิทยานิพนธ์ ELO 1, ELO 2, ELO 3,  

ปลาย รายวิชาวิทยานิพนธ์ ELO 1, ELO 2, ELO 3, 
ELO 4 

 

แบบ 2.1 

ชั้นปี ภาคการศึกษา กิจกรรมการจัดการเรียน การบรรลุผลการเรียน 
ที่คาดหวัง(ELOs) 

1 ต้น รายวิชาบังคับ ELO2, ELO3 
ปลาย รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และรายวิชา

วิทยานิพนธ์ 
ELO1, ELO2, ELO3 

 
2 

ต้น รายวิชาเลือก/รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และ
รายวิชาวิทยานิพนธ์ 

ELO1, ELO2, ELO3 

ปลาย รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต และรายวิชา
วิทยานิพนธ์ 

ELO1, ELO2, ELO3 

3 ต้น รายวิชาเลือกและรายวิชาวิทยานิพนธ์ ELO1, ELO2, ELO3,  
ปลาย รายวิชาวิทยานิพนธ์ ELO1, ELO2, ELO3, 

ELO4 
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 แผนการเตรียมความพร้อมของนิสิตเพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวัง 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของ
หลักสูตรและคณะ/สถาบัน 

แผนการเตรียมความพร้อมของนิสิต 

ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรม
จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ
ด้านการท่องเที่ยว 

- การจัดการระบบที่ปรึกษาทางวิชาการ และที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  
- การส่งเสริมให้นิสิตใข้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการท างาน
วิจัย  
- การส่งเสริมองค์ความรู้ด้านจริยธรรมการท าวิจัยในมนุษย์  

ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการและใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- จัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา เพ่ือให้นิสิตสามารถคัด
กรองข้อมูลเชิงคณิตศาสตร์และโปรแกรมทางสถิติมาใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล การแปลความหมาย อภิปรายผล และเสนอ
แนวทางการแก้ไขปัญหา 
- ส่งเสริมให้นิสิตลงพ้ืนที่ท างานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือ
ฝึกทักษะการถ่ายทอดความรู้ และสามารถสื่อสารแนวคิด 
ทฤษฎีต่าง ๆ สู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
- มีกลุ่มรายวิชาด้านการวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่มีความต่อเนื่อง 
เรียงล าดับการเรียน และมีเนื้อหาที่สอดคล้อง สัมพันธ์กัน 
ส่งเสริมกัน 

ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรม
ความรู้เพื่อพัฒนาสังคมผู้ประกอบการ
ด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

- ส่งเสริมทักษะการวิจัย ด้วยการสนับสนุนให้นิสิตเป็นผู้ช่วย
วิจัย (Research Assistant) 
-  ส่ ง เสริม ให้นิ สิ ตท า งาน ใกล้ชิ ด  มีการปฏิสั ม พันธ์ กั บ
ผู้ประกอบการด้านการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
- จัดโครงการเสวนาวิชาการ เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และ
สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวร่วมกับภาคอุตสาหกรรมและ
ภาควิชาการ 

ELO4 ผลิตผลงานวิชาการที่สามารถ
เผยแพร่ในวารสารวิชาการที่เป็นที่
ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 

- ฝึกปฏิบัติการเขียนบทความวิชาการหรือบทความวิจัย
ระหว่างการศึกษาในรายวิชาที่เก่ียวข้อง 
- ส่งเสริมให้นิสิตฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษ ทั้งการพูด อ่าน 
และเขียน เพ่ือให้สามารถผลิตและเผยแพร่ผลงานวิชาการ
ระดับนานาชาติได้ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตรและคณะ/สถาบันและสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา (TQF) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังของหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 
คุณธรรม ความรู ้ ปัญญา ความสัมพันธ์ เทคโนโลย ี

ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรมจรรยาบรรณทางวิชาการและ
วิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 

 
 

    

ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจติบริการ
และใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

  

 
 
 

 
 

 
 

ELO3 สร้างงานวิจัยท่ีมีนวัตกรรมความรู้เพื่อพัฒนาสังคม
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

  
 

 

 
 
 

 

ELO4 ผลิตผลงานวิชาการทีส่ามารถเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการที่เป็นท่ียอมรับในระดับชาตหิรือนานาชาติ 

 
 

  
 

 

 
 

 

 

     ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELOs) 

 ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรมจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 

      ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

1. มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล และใช้เหตุผลทางวิชาการ วิชาชีพทางการท่องเที่ยว และการ 
ให้บริการในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาทางความคิด โดยใช้เหตุผลอย่างถูกต้อง
เหมาะสม  
2. มีการศึกษา ค้นคว้าค าตอบในเชิงลึกในบริบทของการท่องเที่ยว และการให้บริการอย่าง
เหมาะสม ยุติธรรม และมีทัศนคติที่ดี โดยไม่กระทบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับด้วยความ
รับผิดชอบ และแสดงออกอย่างมีภาวะผู้น า 
3. มีการน าเสนอแนวคิด วิธีการ หลักการปฏิบัติในการส่งเสริม และพัฒนาวิชาชีพที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนให้ความส าคัญต่อจรรยาบรรณวิชาชีพที่ส่งผลต่อการ
เป็นบุคลากรทางการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพในระดับสากล  
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    ด้านความรู้ 

     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELOs) 

ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

1. มีแนวคิด ทฤษฎีจากการศึกษาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็นแนวคิดหลักในการศึกษาค้นคว้าใน
รายวิชาต่างๆ จนเป็นความรู้เฉพาะทางการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
2. มีการบูรณาการแนวคิดจากการสังเคราะห์มาก าหนดทิศทางการวิจัยที่เน้นการจัดการ  การ
ส่งเสริม และการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวในระบบการท่องเที่ยวภายในประเทศ และระหว่าง
ประเทศ 
3. มีการระบุ และเสริมสร้างสมรรถนะ และทักษะทางวิชาชีพที่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน และการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพที่เป็นกรณีศึกษา เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยใช้ความโดดเด่นของ
จิตบริการแบบไทยเป็นฐาน 

ด้านทักษะทางปัญญา 
     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELOs) 

        ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรมความรู้เพื่อพัฒนาสังคมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและ 
        จิตบริการ 

     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 
1. สามารถใช้ความรู้ทั้งในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ มาประกอบการตัดสินใจในประเด็นปัญหาด้าน
การจัดการการท่องเที่ยวและพัฒนาความคิดใหม่ ภายใต้บริบทที่หลากหลายและข้อมูลที่จ ากัด อย่าง
เหมาะสม  
2. สามารถสังเคราะห์ความรู้ทางวิชาการ เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์ประเด็นที่ซับซ้อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ น าไปสู่ข้อเสนอแนะและแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เหมาะสมต่อการจัดการการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการ  
3. สามารถวางแผนและค้นคว้าวิจัยด้วยตนเอง โดยใช้ความรู้ เทคนิคการวิจัย เพ่ือให้ข้อสรุปที่
สามารถขยายองค์ความรู้หรือแนวปฏิบัติในวิชาการและวิชาชีพที่มีอยู่เดิมได้อย่างมีนัยส าคัญ 
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 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
      ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELOs) 

        ELO4 ผลิตผลงานวิชาการที่สามารถเผยแพร่ในวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
        หรือนานาชาติ 
     ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

1. สามารถปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของตนในกลุ่ม รวมทั้ง
มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน 
2. สามารถตัดสินใจด าเนินงานวิจัย และวางแผนในการปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยได้ 
3. มีทักษะการเป็นผู้น าทางความคิดได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์ เพ่ือความส าเร็จใน
การท างานของกลุ่มและร่วมมือกับผู้อ่ืนในการจัดการข้อโต้แย้งในบริบทของการท่องเที่ยวและจิต
บริการ 

 
 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELOs) 

               ELO4 ผลิตผลงานวิชาการที่สามารถเผยแพร่ในวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
        หรือนานาชาติ 

    ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 
1. สามารถคัดกรองข้อมูลเชิงคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาค้นคว้า ประมวลผล    
การวิเคราะห์ข้อมูล และการแปลความหมาย สรุปปัญหา และเสนอแนวทางการแก้ไข 
2. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร และการน าเสนอข้อมูลได้อย่างมี   
ประสิทธิภาพ 
3. สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนงานวิชาการอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสื่อสารกับกลุ่มบุคคลต่างๆทั้งในทางวิชาการ วิชาชีพ และชุมชนได้อย่าง
เหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 
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กลยุทธ์การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังของหลักสูตรในแต่ละด้าน 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง
ของหลักสูตร 

กลยุทธ์จัดการการศึกษา วิธีการวัดและประเมินผล 

ELO1 ปฏิบัติตาม
จริยธรรมจรรยาบรรณ
ทางวิชาการและวิชาชีพ
ด้านการท่องเที่ยว 

1.  ใช้วิธีการสอนที่หลากหลายและเน้น
หลักการปลูกจิตส านึกด้านจริยธรรม 
2.  สอดแทรกความรู้เรื่องการท่องเที่ยวที่
ยั่งยืน  
3.  ยกตัวอย่างและอภิปรายจาก
สถานการณ์จริง  
4.  ส่งเสริมให้นิสิตขอรับรองจริยธรรมการ
ท าวิจัยในมนุษย์   

1.  ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรม  
2.  ประเมินจากผลการรับรองจริยธรรม   

 การท าวิจัยในมนุษย์  
3.  ประเมินจากการอภิปรายในการเรียน  
4.  ประเมินจากผลการท ากิจกรร 
5.  ประเมินจากผลการเข้าร่วมโครงการ

ต่างๆ  
 

ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้
ด้านการท่องเที่ยวและจิต
บริการและใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการสื่อสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. ระดมสมองในกรณีท่ีต้องศึกษา และ
แก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อน และยุ่งยาก
ในทางวิชาชีพ โดยใช้เวลาที่เหมาะสม 

1. ประเมินจากผลงานของกลุ่มและ
ผลงานของผู้ เ รี ยน ในกลุ่ มที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายให้ท างาน 
2. ประเมินตนเอง และประเมินซึ่งกัน
และกัน (Peer evaluation) 

ELO3 สร้างงานวิจัยที่มี
นวัตกรรมความรู้เพ่ือพัฒนา
สังคมผู้ประกอบการด้าน
การท่องเที่ยวและจิตบริการ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร 
ต ารา ผลการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและ
จิตบริการ เพ่ือให้ได้แนวคิดหลัก รูปแบบ 
และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ที่พบมา
ขยายแนวคิดที่แสดงถึงความเปลี่ยนแปลง 
และพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย 
2. ใช้ เทคนิค concept mapping เ พ่ือ
เชื่ อมโยงแนวคิดต่ า งๆที่ ได้ จากการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์มาสรุปเป็นเนื้อหา 
ความรู้หลักที่สอดคล้องกับสถานการณ์ 
และบริบทของการศึกษาเชิงลึก 
3. อภิปราย และเขียนสรุปรูปแบบ แนวคิด 
ทฤษฎีใหม่ที่ค้นพบอย่างมีหลักการ เหตุผล 
มีการเขียนเชิงวิชาการ และขั้นตอนการ
น าไปใช้ได้จริง 

1. วิเคราะห์หัวข้อวิทยานิพนธ์ ว่ามี
เนื้อหาบ่งบอกความรู้ และเนื้อหาสาระ
ที่เกิดจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ใน
บริบทของการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
2. มี กรอบแนวคิดที่ ใ ช้ ในการวิ จั ย 
สะท้อนผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการ 
พัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
จิตบริการ 
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ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง
ของหลักสูตร 

กลยุทธ์จัดการการศึกษา วิธีการวัดและประเมินผล 

ELO4 ผลิตผลงาน
วิชาการท่ีสามารถ
เผยแพร่ใน
วารสารวิชาการท่ีเป็นที่
ยอมรับในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

1. การน าเสนอผลงานวิจัย โดยการใช้
เทคโนโลยี  
2. การรวมรวมและวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้
เทคโนโลยี  
3. การพัฒนาการสื่อสารเชิงตัวเลข ในการ
รายงานผลการวิจัย  
5. 4. ใช้ภาษาไทย และภาษาอังกฤษควบคู่
กันในการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 

1. การสอบปากเปล่า การสอบข้อเขียน 
2. การสรุปหัวข้อ ผลงาน การตั้งค าถาม 
และวิธีการตอบ 

3. การได้รับการตอบรับเผยแพร่การวิจัย 
4. การใช้ภาษาไทยและภาษา 
ต่างประเทศในรายงานการวิจัย และ
เอกสารเผยแพร่ที่เกี่ยวข้อง  
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ตารางความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

 

OBJ มคอ.2 ELO TQF MAPPING 
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

มีความรู้เชิงลึกในศาสตร์การจัดการ
การท่องเที่ยวและจิตบริการ และการ
ผสมผสานแนวคิด ทฤษฎีจากศาสตร์
อ่ืนที่สัมพันธ์กันในการบริหารจัดการ
อย่างมีธรรมาภิบาล เพ่ือรองรับกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก
และภูมิทัศน์การแข่งขันของธุรกิจ 

ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้
ด้านการท่องเที่ยวและจิต
บริการและใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการสื่อสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

   ⚫ ⚫ ⚫          

มีทักษะการวิจัยขั้นสูงที่สามารถค้นพบ
หลักการ แนวคิด หรือสามารถสร้าง
นวัตกรรมความรู้ด้านการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการบริการที่สามารถ
ตอบสนองต่อการเป็นสังคม
ผู้ประกอบการของมหาวิทยาลัยและ
ชุมชน 

ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรม
จรรยาบรรณทางวิชาการและ
วิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 

⚫ ⚫ ⚫             

ELO3 สร้างงานวิจัยที่มี
นวัตกรรมความรู้เพ่ือพัฒนา
สังคมผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวและจิตบริการ 

      ⚫ ⚫ ⚫       

มีความสามารถในการประยุกต์องค์
ความรู้ แนวคิด ทฤษฎีในการสร้าง
ผ ล ก ร ะ ท บ เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ชุ ม ช น 
ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว หรือ
สามารถวางแผนการท่องเที่ยวให้แก่
หน่วยงานด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนภายใต้แนวคิดการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

ELO4 ผลิตผลงานวิชาการท่ี
สามารถเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการท่ีเป็นที่
ยอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

         ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ 
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Curriculum Map: of Doctor of Philosophy in Tourism and Hospitality Management 
แบบ 1.1 

Year 1 Year 2 Year 3 
1st Semester 2nd Semester 1st Semester 2nd Semester 1st Semester 2nd Semester 

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
และรายวิชาวิทยานิพนธ์ 

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
และรายวิชาวิทยานิพนธ์ 

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
และรายวิชาวิทยานิพนธ์ 

รายวิชาวิทยานิพนธ์ รายวิชาวิทยานิพนธ์ รายวิชาวิทยานิพนธ์ 

Expected Learning Outcomes Expected Learning Outcomes Expected Learning Outcomes 
ELO 1 
ELO 2 
ELO 3 
 ELO4 
Program Learning Outcomes:  
ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรมจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 
ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่าง 
         มีประสิทธิภาพ 
ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรมความรู้เพื่อพัฒนาสังคมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
ELO4 ผลิตผลงานวิชาการท่ีสามารถเผยแพร่ในวารสารวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 

  

 

Philosophy: มุ่งสร้างนวัตกรรมความรู้ที่ลึกซึ้งและส่งผลกระทบต่อสงัคม 
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Curriculum Map: of Doctor of Philosophy in Tourism and Hospitality Management 

แผน 2.1 
 

Year 1 Year 2 Year 3 
1st Semester 2nd Semester 1st Semester 2nd Semester 1st Semester 2nd Semester 

รายวิชาบังคับ รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
และรายวิชาวิทยานิพนธ์ 

รายวิชาเลือก/รายวิชาบังคับ
ไม่นับหน่วยกติ และรายวิชา
วิทยานิพนธ ์

รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 
และรายวิชาวิทยานิพนธ์ 

รายวิชาเลือกและรายวิชา
วิทยานิพนธ ์

รายวิชาวิทยานิพนธ์ 

Expected Learning Outcomes Expected Learning Outcomes Expected Learning Outcomes 
ELO 2 
 ELO 3 
 ELO 1 
 ELO 4 
Program Learning Outcomes:  
ELO1 ปฏิบัติตามจริยธรรมจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพด้านการท่องเที่ยว 
ELO2 วิเคราะห์องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่าง 
         มีประสิทธิภาพ 
ELO3 สร้างงานวิจัยที่มีนวัตกรรมความรู้เพื่อพัฒนาสังคมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
ELO4 ผลิตผลงานวิชาการท่ีสามารถเผยแพร่ในวารสารวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 

Philosophy: มุ่งสร้างนวัตกรรมความรู้ที่ลึกซึ้งและส่งผลกระทบต่อสงัคม 
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หมวดที ่5 หลกัเกณฑ์ในการประเมินผลนิสิต 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2559 
 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนิสิต 

2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนิสิตยังไม่ส าเร็จการศึกษา 

- คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรก าหนดรายวิชชาที่จะทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของรายวิชาที่
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 25 
- แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาตรฐานผลการเรียนรู้ โดยมีหน้าที่ตรวจสอบผลการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต 
- คณะกรรมการทวนสอบฯ ท าการตรวจสอบ มคอ.3, 4 : แผนการเรียนรู้ของรายวิชา และมคอ.5, 6 : 
ผลการเรียนรู้ของรายวิชาที่ก าหนดเพื่อพิจารณาว่าผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาได้ระบุมาตรฐานผล
การเรียนรู้ของรายวิชานั้นอย่างครบถ้วน รวมทั้งพิจารณาข้อสอบ วิธีการวัด และผลการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนิสิตในรายวิชาที่ก าหนดไว้ในแต่ละภาคการศึกษา 
- รายงานผลต่อคณะกรรมการหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงการพัฒนาผลการเรียนรู้ในภาคการศึกษาต่อไป 
- ส ารวจความเห็นของนิสิตปีสุดท้าย เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ความรู้ความสามารถตามผลการ
เรียนรู้ของหลักสูตร 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนิสิตส าเร็จการศึกษา 
หลักสูตรใช้กลไลการทวนสอบหลังจากนิสิตส าเร็จการศึกษา โดยใช้กลไกของคณะ โดยมีการทวนสอบ
ดังนี้ 
- ส ารวจภาวะการได้งานท าของบัณฑิต รวมทั้งความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีต่อหลักสูตร โดยประเมิน

บัณฑิตแต่ละรุ่นที่จบการศึกษา ในด้านการจัดการเรียนการสอน ความรู้ความสามารถตามผลการ
เรียนรู้ของหลักสูตร 

- ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตในแง่ของความพร้อมและความรู้จากวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรที่
เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับหลักสูตร
ให้ดียิ่งขึ้น 
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3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
ให้เป็นไปตามเกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย การศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2559 และ (แก้ไขเพ่ิมเติม) ฉบับที่ 3 พ.ศ.2561 
 

ข้อ 27 การท าวิทยานิพนธ์  
  (7) การสอบวิทยานิพนธ์และการรายงานผลการสอบ 
       การสอบวิทยานิพนธ์ปากเปล่าต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้าฟังได้ เมื่อนิสิตผ่านการสอบ
วิทยานิพนธ์โดยการสอบปากเปล่าแล้ว คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์จะต้องรายงานผลการสอบต่อบัณฑิต
วิทยาลัยภายใน 2 สัปดาห์ หลังวันสอบวิทยานิพนธ์ 
 
ข้อ 28  การเสนอชื่อเพ่ือขออนุมัติปริญญา 
  ในภาคการศึกษาสุดท้ายที่นิสิตจะจบหลักสูตรการศึกษา นิสิตต้องยื่นใบรายงานที่คาดว่าจะส าเร็จ
การศึกษาต่อมหาวิทยาลัย โดยความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาภายใน 4 สัปดาห์ นับจากวันเปิดภาคการศึกษา 
  นิสิตที่ได้รับการเสนอชื่อเพ่ือขออนุมัติให้ได้รับปริญญา จะต้องผ่านเงื่อนไขต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
  (5) ปริญญาเอก แบบ 1 
   (ก) มีระยะเวลาการศึกษาตามก าหนด 
   (ข) ลงทะเบียนเรียนครบตามที่หลักสูตรก าหนด 
   (ค) สอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
   (ง) สอบผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (QUALIFYING EXAMINATION) 
   (จ) เสนอวิทยานิพนธ์ และสอบผ่านการสอบปากเปล่า 
   (ฉ) ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ 
  2) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์โดยเป็นบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) จ านวน 2 เรื่อง 
โดยทั้ง 2 เรื่อง เป็นวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ และให้ตีพิมพ์ในฐานที่ สกอ. รับรอง ตั้งแต่ระดับ TCI 
(กลุ่มท่ี 1) 
   ทั้งนี้ กรณีได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ ต้องระบุปีที่ ฉบับที่ตีพิมพ์ 

ปริญญาเอก แบบ 2   
   (ก) มีระยะเวลาการศึกษาตามก าหนด 
   (ข) ลงทะเบียนเรียนครบตามที่หลักสูตรก าหนด 
   (ค) สอบผ่านความรู้ภาษาอังกฤษตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
   (ง) ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่ก าหนดในหลักสูตร และเงื่อนไขของสาขาวิชานั้นๆ 
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   (จ) มีผลการศึกษาได้ค่าระดับขั้นสะสมเฉลี่ย ไม่ต่ ากว่า 3.00 
   (ฉ) สอบผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ (QUALIFYING  EXAMINATION) 
   (ช) เสนอวิทยานิพนธ์ และสอบผ่านการสอบปากเปล่า 
   (ซ) ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรือย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ 
  2) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อย
ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์โดยเป็นบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) จ านวน 1 เรื่อง 
โดยเป็นวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ และให้ตีพิมพ์ในฐานที่ สกอ. รับรอง ตั้งแต่ระดับ TCI (กลุ่มท่ี 1) 
   ทั้งนี้ กรณีได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ ต้องระบุปีที่ ฉบับที่ตีพิมพ์ 
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หมวดที ่6 การพัฒนาคณาจารย์ 
 

1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่และอาจารย์พิเศษ   
1) มีการปฐมนิเทศหรือให้ค าแนะน าแก่อาจารย์ใหม่ บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ รายละเอียดหลักสูตร 

และการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3) รายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา (มคอ. 5) และ
การปฏิบัติงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 
1.1 อาจารย์ใหม่ 
 - คุณสมบัติ 
   1. มีคุณสมบัติทั่วไปตามความในข้อ 7 แห่งข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคลส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2564 โดยอนุโลม 
   2. เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือเทียบเท่าในสาขาวิชาการท่องเที่ยวหรือสาขาที่
เกี่ยวข้อง และมีความรู้ความสามารถความเชี่ยวชาญในสาขาที่จะมอบหมายให้สอนหรือท าวิจัย 
    3. มีวิทยานิพนธ์ หรือมีประสบการณ์ปฏิบัติงานในสาขาวิชาการท่องเที่ยวหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง 
           4. ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษาที่คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

(ก.พ.) หรือคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) รับรอง  
    1.1.1  เกณฑ์การพิจารณาสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

  ผู้เข้ารับการคัดเลือกจะต้องไม่เป็นโรค ดังต่อไปนี้  
   (1) วัณโรคในระยะแพร่กระจายเชื้อ  
   (2) โรคเท้าช้างในระยะที่ปรากฎอาการเป็นที่รังเกียจแก่สังคม  
   (3) โรคติดยาเสพติดให้โทษ  
   (4) โรคพิษสุราเรื้อรัง  
   (5) โรคไตวายเรื้อรัง  
   (6) โรคสมองเสื่อม  
   (7) โรคทางจิตเวชในระยะที่ปรากฎอาการเด่นชัด หรือรุนแรง และเป็นอุปสรรคต่อการ 
ปฏิบัติงานในหน้าที่  
   (8) โรคติดต่อร้ายแรง หรือโรคเรื้อรังที่ปรากฎอาการเด่นชัด หรือรุนแรง และเป็น อุปสรรคต่อ
การปฏิบัติงานในหน้าที 

 

ผู้เข้ารับการคัดเลือกต้องได้รับการตรวจและรับรองจากแพทย์ว่า ไม่ได้เป็นโรคตามข้อ 1.1.1 ก่อนการเข้า
รับการคัดเลือก และน าใบรับรองแพทย์ที่ท าการตรวจมาแสดงประกอบด้วย 

2) มีการจัดระบบแนะน า/ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring system) และให้อาจารย์ใหม่สังเกตการณ์การสอนของ
อาจารย์ผู้มีประสบการณ์ 
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2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 
2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอน กลยุทธ์ในการสอน 
และการวัดและการประเมินผลในรายวิชา และร่วมกันจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
(มคอ. 7) 

2) สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการในด้านการเรียนการสอน เพ่ือแลกเปลี่ยนทัศนะความ
คิดเห็นกับผู้สอนอื่นหรือผู้ช านาญการ 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ 
การสนับสนุนให้ผู้สอนมีโอกาสในการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถจากสิ่งต่อไปนี้ 
1) ท างานวิจัย และผลงานทางวิชาการในลักษณะต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศ และสามารถใช้

ผลงานนั้นในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการได้ 
2) ให้บริการทางวิชาการที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานและสังคม เพ่ือให้สามารถน า

ประสบการณ์มาพัฒนาการเรียนการสอน 
3) ฝึกงานในสถานประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ และต่างประเทศ เพ่ือให้ได้รับ

ประสบการณ ์
4) มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร ปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตรใหม่ 
5) ศึกษาดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ ภายใต้โครงการความร่วมมือ และโครงการพัฒนาทาง

วิชาการ และวิชาชีพของสาขาวิชาที่ต้องก้าวทันความเปลี่ยนแปลงของการท่องเที่ยวในบริบทโลก 
 

2.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
คุณสมบัติ 

(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558) 

เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

1. จ านวนอย่างน้อย 3 คน   
  

1. พิจารณาจ านวนอาจารย์อย่าง
น้อย 3 คนที่เป็นไปตามเกณฑ์ใน
ข้อ 2 และ 3   

1. ด้านผลงานทาง
วิชาการ หลักสูตรจะจัดสรรทุน
ด้านการพัฒนาผลงานทางวิชาการ
ของผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกปี
การศึกษา โดยส่งเสริมให้ท า
วิจัย ตีพิมพ์บทความทั้งส่วนตัว
และร่วมกับนิสิต  

2. คุณวุฒิ  
2.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ  
2.2 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า และมี
ต าแหน่ง ศาสตราจารย์  

2. โดยจะพิจารณาวุฒิการศึกษาของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในระดับ
ปริญญาเอกเป็นล าดับส าคัญทั้ง 
3 คน และพิจารณาต าแหน่งทาง
วิชาการประกอบเป็นล าดับรอง  
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คุณสมบัติ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558) 
เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

3. มีผลงานทางวิชาการท่ี  
3.1 ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา และ  
3.2 ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
น้อย 3 รายการ ใน รอบ 5 ปีย้อนหลัง 
โดยอย่างน้อย 1 รายการ ต้องเป็น
ผลงานวิจัย  

3. หลังจากพิจารณาคุณวุฒิในระดับ
ปริญญาเอกแล้ว จะพิจารณาผลงาน
ทางวิชาการโดยต้องเป็นไปตามเกณฑ์
ของพ.ศ.2558   

  

 
2.4 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

คุณสมบัติ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 
เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

1. คุณวุฒิ  
1.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ  
1.2 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า และมี
ต าแหน่ง รองศาสตราจารย์   

1. จะพิจารณาวุฒิการศึกษาของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใน
ระดับปริญญาเอกเป็นล าดับส าคัญ 
และพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ
ประกอบเป็นล าดับรอง  

1. ด้านผลงานทาง
วิชาการ หลักสูตรจะจัดสรรทุน
ด้านการพัฒนาผลงานทาง
วิชาการ โดยส่งเสริมให้ท า
วิจัย ตีพิมพ์บทความทั้งส่วนตัว
และร่วมกับนิสิต  

2. มีผลงานทางวิชาการท่ี  
2.1 ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา และ  
2.2 ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้
บุคคล ด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
น้อย 3 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดย
อย่าง น้อย 1 รายการ ต้องเป็นผลงานวิจัย  

2. หลังจากพิจารณาคุณวุฒิในระดับ
ปริญญาเอกแล้ว จะพิจารณาผลงาน
ทางวิชาการโดยต้องเป็นไปตาม
เกณฑ์ของพ.ศ.2558  
  

  

3. มีหน้าที่สอน และค้นคว้าวิจัยใน
สาขาวิชา  

3. มอบหมายรายวิชาที่รับผิดชอบ
ให้แก่อาจารย์ประจ าหลักสูตรโดย
พิจารณาตามวุฒิการศึกษา และ
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คุณสมบัติ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 
เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

ผลงานวิจัย เพ่ือความเชี่ยวชาญใน
รายวิชานั้นๆ  

 
2.5 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

คุณสมบัติ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 
เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก   
1.1 เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
1.2 ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ  
1.3 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า และมี
ต าแหน่ง รองศาสตราจารย์  
2. มีผลงานทางวิชาการท่ี  
2.1 ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา และ  
2.2 ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
น้อย 3 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดย
อย่าง น้อย 1 รายการ ต้องเป็นผลงานวิจัย  

1. จะพิจารณาวุฒิการศึกษาของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใน
ระดับปริญญาเอกเป็นล าดับส าคัญ 
และพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ
ประกอบเป็นล าดับรอง  
2. หลังจากพิจารณาคุณวุฒิในระดับ
ปริญญาเอกแล้วจะพิจารณาผลงาน
ทางวิชาการโดยต้องเป็นไปตาม
เกณฑ์ของพ.ศ.2558 และความ
เชี่ยวชาญด้านวิชาการท่ีเหมาะสมกับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์ของนิสิต  

1. ด้านผลงานทางวิชาการ 
หลักสูตรจะจัดสรรทุนด้านการ
พัฒนาผลงานทางวิชาการ โดย
ส่งเสริมให้ท าวิจัย ตีพิมพ์
บทความทั้งส่วนตัวและร่วมกับ
นิสิต  

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  
กรณีเป็นอาจารย์ประจ า ต้องมีคุณวุฒิและ
ผลงานทางวิชาการเช่นเดียวกับอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก   
2.2 กรณีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกต้องมี  
2.1 คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า และ  
2.2 ผลงานทางวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารที่มีชื่ออยู่ใน ฐานข้อมูลที่
เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ ซึ่งตรง
หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ ไม่น้อย
กว่า 5 เรื่อง   

1. จะพิจารณาวุฒิการศึกษาของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใน
ระดับปริญญาเอกเป็นล าดับส าคัญ 
และพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการ
ประกอบเป็นล าดับรอง  
2. หลังจากพิจารณาคุณวุฒิในระดับ
ปริญญาเอกแล้ว จะพิจารณาผลงาน
ทางวิชาการโดยต้องเป็นไปตาม
เกณฑ์ของพ.ศ.2558 และความ
เชี่ยวชาญด้านวิชาการท่ีเหมาะสมกับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์ของนิสิต  

1. ด้านผลงานทางวิชาการ 
หลักสูตรจะจัดสรรทุนด้านการ
พัฒนาผลงานทางวิชาการ โดย
ส่งเสริมให้ท าวิจัย ตีพิมพ์
บทความทั้งส่วนตัวและร่วมกับ
นิสิต  
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คุณสมบัติ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 
เกณฑ์การคัดเลือก  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  

ถ้าไม่มีตามที่ก าหนด
ใน 2.1 และ 2.2 ต้อง (1) เป็นผู้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูงมาก
เป็นที่ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์  
 
 

2.6 แผนการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
แผนพัฒนาอาจารย์  งบประมาณ/ต่อคน  

1. การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัด
และการประเมินผล  
1.1 ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ สร้างเสริม
ประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการสอนและการวิจัย อย่าง
ต่อเนื่อง การสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงาน
ทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ การประชุมทาง
วิชาการ ทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลา
เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์     
1.2 การเพ่ิมพูนทักษะการจัดการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลให้ทันสมัย    

  
  
1. หลักสูตรจัดสรรงบประมาณให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  

2.การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ  
2.1 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้และคุณธรรม     
2.2 มีการกระตุ้นให้อาจารย์ขอรับทุนสนับสนุนงานวิจัย
และท าผลงานทางวิชาการ    
2.3 ส่งเสริมการท าวิจัยสร้างองค์ความรู้ใหม่เป็นหลักและ
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและมีความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาชีพ  

  
1. งบวิจัยจากคณะ 80,000 บาท ต่อคน  
2. งบประมาณจากหน่วยงานแหล่งทุนภายนอก 
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หมวดที ่7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 

1. การก ากับมาตรฐาน  
    มีการก ากับมาตรฐานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
   1.1 การด าเนินการจัดท าและติดตาม มคอ.ต่าง ๆ ของหลักสูตร ให้ด าเนินการตามแผนการบริหารจัดการ
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ภาคการศึกษาต้น/ภาคการศึกษาปลาย โดย
ให้มีการก ากับติดตามโดยคณบดี รายละเอียดดังนี้ 
        - จัดท าและส่ง มคอ.3, 4 : แผนการเรียนรู้ของรายวิชา มคอ.5, 6 : ผลการเรียนรู้ของรายวิชา และมคอ.7 
และรายงานตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยอัพโหลดผ่านระบบบริหาร
จัดการหลักสูตร TQF 
        - คณะ/กองบริการการศึกษา รายงานการจัดส่ง มคอ.3, 4 : แผนการเรียนรู้ของรายวิชา มคอ.5, 6 : ผลการ
เรียนรู้ของรายวิชา และมคอ.7 เสนอที่ประชุมคณะท างานกลั่นกรองหลักสูตรและงานด้านวิชาการ คณะกรรมการ
สภาวิชาการ และ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ 

1.2 อาจารย์และภาควิชาที่รับผิดชอบรายวิชา ต้องจัดการเรียนการสอน และประเมินผลการเรียนให้เป็นไป
ตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในรายวิชา 
     1.3  อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ต้องควบคุมการจัดการเรียนการสอน
วิทยานิพนธ์และการประเมินผลการเรียน ให้เป็นไปตามคุณภาพของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 
2.  บัณฑิต 

หลักสูตรก าหนดให้มีการศึกษาความต้องการของตลาดแรงงาน สังคมและ/หรือความพึงพอใจของผู้ใช้
มหาบัณฑิต ดังนี้  

2.1  ก าหนดให้มีการศึกษาความพึงพอใจของผู้ ใช้และนายจ้าง  ให้เป็นตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

2.2  หลักสูตรก าหนดการเผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในแผน ก แบบ ก 2 และแผน ข ให้เป็นตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

2.3  คุณภาพมหาบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
     ใช้กระบวนการวิจัยผลสัมฤทธิ์ของการประกอบอาชีพของมหาบัณฑิตที่ท าอย่างต่อเนื่องและน าผลวิจัยที่

ได้ย้อนกลับมาปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอน และปรับปรุงหลักสูตรแบบครบวงจร โดยการส ารวจความ
ต้องการของตลาดแรงงานและความพึงพอใจของผู้ใช้มหาบัณฑิตหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ความพึงพอใจของผู ใช
มหาบัณฑิต พรอมกับเปดโอกาสใหมีขอเสนอแนะตอสิ่งที่คาดหวังหรือตองการจากหลักสูตรน าไปใชในการปฏิบัติ
ในองค์กรตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
      2.4 ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผู้ใช้มหาบัณฑิต 
       2.4.1 ติดตามข้อมูลความรู้และทักษะที่เป็นที่ต้องการของอุตสากรรมการท่องเที่ยว ซึ่งเปลี่ยนแปลงตาม
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การแข่งขันทางการค้าธุรกิจบริการและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติ กรรมการ
บริโภคทางการท่องเที่ยว 
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      2.4.2 ประมาณการความต้องการแรงงานประจ าปีจากภาวการณ์ได้งานท าของบัณฑิต และรายงานผลการ
ส ารวจความต้องการแรงงานของหน่วยงานราชการ และหน่วยงานภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
      2.4.3 มีแผนการจัดการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตเม่ือครบรอบหลักสูตร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงหลักสูตร 

     2.2.4 แนวทางการประเมินประสิทธิผลของบัณฑิต พิจารณาจากปัจจัยความต้องการของตลาดแรงงาน
ดังนี้ 

    - ภาษาต่างประเทศ 
    - การใช้ระบบ IT  
    - พฤติกรรมในการท างานและวินัยการท างาน 
    - บุคลิกภาพในการท างาน 
    - ความรู้เชิงวิชาชีพ และการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
    - ความสามารถในการเรียนรู้และศักยภาพในการตัดสินใจ 
    - มนุษยสัมพันธ์ การท างานเป็นทีมและการเป็นผู้น า 
    - การสื่อความกับผู้อ่ืน 
    - ความสามารถในการวิจัย 

           - ความคิดสร้างสรรค์ 
 
3. นิสิต 

3.1 การรับนิสิต 
หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาเป็นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 และข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวรว่าด้วยการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาพ.ศ. 2559 และก าหนดให้มีกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในหลักสูตร
ให้กับนิสิต 

3.2 การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ และอ่ืน ๆ แก่นิสิต   
           - ใช้ระบบการให้ค าปรึกษาการติดตามผลการให้ค าปรึกษา และความก้าวหน้าในการท าวิทยานิพนธ์ โดย
ใช้แบบฟอร์ม TM 01 TM 02 และ TM 03 
           - มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ให้การดูแลด้านการศึกษาโดยมีการ
ก าหนดตารางเวลาให้นิสิตพบเพ่ือให้ค าปรึกษา การจัดกิจกรรมการแนะแนวอาชีพและแนวทางการศึกษาต่อที่
เกี่ยวเนื่องกับหลักสูตร 
     - หลักสูตรจัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ 1 คน ให้กับนิสิตตลอดหลักสูตร โดยพิจารณาเลือกจาก
อาจารย์ประจ าหลักสูตร ท าหน้าที่ดูแลให้ค าปรึกษาแก่นิสิต ทั้งด้านการวางแผนการศึกษา การค้นคว้าวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ ตลอดจนการท าวิทยานิพนธ์ และให้ค าแนะน าเรื่องระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ตลอดช่วงเวลา
การศึกษาของนิสิต ก่อนการมีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษามีการก าหนดชั่วโมงว่าง (Office 
Hours) เพ่ือให้นิสิตสามารถเข้าปรึกษาได้ นอกจากนี้ คณะยังมีนักวิชาการศึกษา ที่ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาทางด้าน
วิชาการและด้านกิจกรรม  
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3.3 การอุทธรณ์ของนิสิต   
            หลักสูตรก าหนดแนวทางการอุทธรณ์ของนิสิตในหลักสูตรดังนี้  นิสิตที่ถูกลงโทษ มีสิทธิยื่นอุทธรณ์ต่อ
คณะกรรมการอุทธรณ์ ภายใน 30 วันนับแต่วันรับทราบค าสั่งลงโทษ โดยท าค าร้องเป็นหนังสือพร้อมเหตุผล
ประกอบ และยื่นเรื่องผ่านบัณฑิตวิทยาลัยและให้คณะกรรมการอุทธรณ์พิจารณาให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน 
นับตั้งแต่วันที่ได้รับหนังสืออุทธรณ์โดยค าวินิจฉัยของคณะกรรมการอุทธรณ์ถือเป็นที่สิ้นสุด 

 
4. อาจารย ์
 4.1 การรับอาจารย์ใหม่ 

     4.1.1 การก าหนดคุณสมบัติ 
     (1)  คุณสมบัติทั่วไปเป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย และของส านักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 
     (2)  คุณสมบัติของผู้สมัคร 
                       -   ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมีต าแหน่งวิชาการด้านการท่องเที่ยวหรือการบริการ 
หรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งต้องมีผลงานทางวิชาการ หรือผลงานวิจัยด้านการท่องเที่ยวโดยตรง 
                       -   มีประสบการณ์การสอน หรือเป็นวิทยากรเชิงวิชาการด้านการท่องเที่ยวในระดับอุดมศึกษา 
อย่างน้อย 2 ปี 
                      -   มีผลงานวิจัยด้านการท่องเที่ยว  และการบริการที่แสดงถึงการพัฒนาอุตสาหกรรม                
การท่องเที่ยว 
 4.1.2 การคัดเลือก โดยการสัมภาษณ์  
 4.2  การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน การติดตามและทบทวนหลักสูตร 

- จัดประชุมอาจารย์ในสาขาวิชา เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานประจ าปีของสาขาวิชา อย่าง
น้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 

- แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งท าหน้าที่ทบทวนการบริหารหลักสูตรทุกปีการศึกษา  เพ่ือ
น าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตร 
 - ส ารวจความต้องการจากผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตร 
 4.3  การแต่งตั้งคณาจารย์พิเศษ 
  4.3.1 จัดระบบคัดกรองผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่จะมาร่วมสอนในบางรายวิชา และบางหัวข้อที่ต้องการ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะหรือประสบการณ์จริง เช่น การคัดเลือกผลงานทางวิชาการ การเป็นผู้เชี่ยวชาญที่ยอมรับใน
วิชาชีพ เป็นต้น 
     4.3.2 ขออนุมัติการเชิญตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

4.3.3 คณาจารย์ที่สอนบางเวลา และสอนพิเศษใช้รายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3) ที่ร่วมจัดท ากับ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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5.  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

หลักสูตรก าหนดให้มีการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรโดยด าเนินการตามกระบวนการ
ในการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัยนเรศวรและก าหนดให้มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย  เมื่อครบรอบการ
ปรับปรุงหลักสูตร 5 ปี 

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
5.2.1 หลักสูตรมีการพิจารณาก าหนดผู้สอนโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับภาควิชาการ

ท่องเที่ยว ก าหนดรายชื่ออาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชา โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ประสบการณ์วิจัย และผลการ
ประเมินผู้สอนโดยนิสิต 

5.2.2 หลักสูตรก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา  มี
การบูรณาการใช้ภาษาอังกฤษในกิจกรรมการเรียนการสอน และก าหนดให้รายวิชาบังคับทุกวิชา และรายวิชา
สัมมนา ต้องมีการก าหนดชิ้นงานให้นิสิต สืบค้น และศึกษาบทความวิจัยที่เผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษ  

5.2.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับอาจารย์ผู้สอน ภาควิชาการท่องเที่ยว ก ากับ ติดตาม การ
จัดส่ง ม.ค.อ.3–7 และอัพโหลดผ่านระบบบริหารจัดการหลักสูตร TQF  

5.2.4 หลักสูตรก าหนดให้มีการเตรียมความพร้อมก่อนการท าวิทยานิพนธ์ส าหรับนิสิตก่อนเริ่มลงทะเบียน
วิชาวิทยานิพนธ์และมีอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการในการให้ค าปรึกษาการท าวิทยานิพนธ์ก่อน การมีอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  

5.2.5 หลักสูตรก าหนดให้การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระที่มีความ
เชี่ยวชาญสอดคล้องกับหัวข้อวิทยานิพนธ์และมีคุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ การค้นคว้าอิสระ
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

5.2.6 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการควบคุมคุณภาพของวิทยานิพนธ์ ทั้งก่อน ระหว่าง และหลัง การ
ด าเนินวิทยานิพนธ์ อาทิ การก าหนดคุณสมบัติและความสามารถในการท าวิจัยของนิสิตก่อนอนุมัติให้เริ่มงานวิจัย
เพ่ือวิทยานิพนธ์ จ านวนวิทยานิพนธ์ที่ต้องดูแลต่ออาจารย์ที่ปรึกษา วิธีด าเนิน การจัดท า โครงร่างวิทยานิพนธ์ การ
รายงานความก้าวหน้าวิทยานิพนธ์ คุณสมบัติของคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ เกณฑ์การสอบ/ให้คะแนนและ
การตัดสินผลสอบ ระบบการเผยแพร่วิทยานิพนธ์ และ ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ เป็นต้น 

5.3 การประเมินผู้เรียน 
หลักสูตรจัดให้มีกระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนิสิตยังไม่ส าเร็จการศึกษา  โดยการ

ทวนสอบคุณภาพผลการเรียนรู้ตามที่ระบุใน ม.ค.อ. 3 และทวนสอบผลการวัดประเมินผลรายรายวิชา โดย
ก าหนดให้มีระบบการประเมินการสอนของอาจารย์ผู้สอนโดยนิสิต การประเมินรายวิชาโดยอาจารย์ผู้สอนและนิสิต 
และระบบการน าผลการประเมินมาพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษาถัดไป และ/หรือ ปรับปรุง
เนื้อหารายวิชาเมื่อครบรอบการปรับปรุงหลักสูตร 5 ปี และ    การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนิสิต
ส าเร็จการศึกษา ด าเนินการประเมินจากนิสิต ที่จบ/มหาบัณฑิต และประเมินจากผู้ใช้มหาบัณฑิต 
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6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 หลักสูตรก าหนดให้มีระบบและกลไกในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้
มีส่วนร่วม เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสม โดยใช้ระบบการด าเนินงานของ     ภาควิชาการท่องเที่ยว/
คณะ/มหาวิทยาลัยนเรศวร  

6.1 การบริหารงบประมาณ 
               คณะจัดสรรงบประมาณประจ าปีทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ตามสัดส่วนงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรรจากมหาวิทยาลัย เพ่ือจัดซื้อต ารา สื่อการเรียนการสอน โสตทัศนูปกรณ์ และ วัสดุครุภัณฑ์อย่างเพียงพอ
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนในชั้นเรียน และสร้างสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองของนิสิต 
 

6.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยู่เดิม 
เครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ อยู่ในการดูแลของคณะ 

6.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม 
           เป็นไปตามงบประมาณที่ได้รับจากมหาวิทยาลัย โดยเน้นการจัดหา หนังสือรวมบทความงานวิจัย
ต่างประเทศ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal) ตลอดจนสื่ออ่ืน ๆ ที่จ าเป็น เกี่ยวข้อง เพ่ือบริการให้อาจารย์และ
นิสิตได้ค้นคว้า และใช้ประกอบการเรียนการสอนนอกจากนี้อาจารย์พิเศษที่เชิญมาสอนบางรายวิชาและบางหัวข้อ 
ก็มีส่วนในการเสนอแนะรายชื่อหนังสือ ส าหรับให้หอสมุดกลางจัดซื้อหนังสือด้วย 

6.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 
           คณะฯ มีเจ้าหน้าที่ของคณะ ซึ่งจะประสานงานการจัดซื้อจัดหาหนังสือเพ่ือเข้าหอสมุดกลาง และท า
หน้าที่ประเมินความพอเพียงของหนังสือ ต ารา นอกจากนี้มีเจ้าหน้าที่ ด้านโสตทัศนอุปกรณ์ ซึ่งจะอ านวยความ
สะดวกในการใช้สื่อของอาจารย์แล้วยังต้องประเมินความพอเพียงและความต้องการใช้สื่อของอาจารย์ด้วย 
 
7. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) ระดับบัณฑิตศึกษา 

มีการก ากับมาตรฐานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF : HEd)        
พ.ศ. 2552 และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

7.1 การก ากับตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  
มีการก ากับตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 มีเกณฑ์การประเมิน จ านวน 10 ข้อ 
 

ข้อ 
 

เกณฑ ์
 

รายละเอียดการประเมิน 
ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

1 จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

- ไม่น้อยกว่า 3 คน 
- เป็นอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรเกินกว่า 1 

หลักสูตรไม่ได้ (ยกเว้นพหุวิทยาการหรือสห
วิทยาการ ให้เป็นอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร
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ข้อ 

 
เกณฑ ์

 
รายละเอียดการประเมิน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

ได้อีกหนึ่งหลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรสามารถซ้ าได้ไม่เกิน 2 คน ) และ 

- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนัน้ 

2 คุณสมบัติของ
อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ปริญญาเอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ

ขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีต าแหน่ง
ศาสตราจารย์ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวชิาการอย่างน้อย 3 รายการใน
รอบ 5 ปี ย้อนหลัง โดยอย่างนอ้ย 1 รายการ
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

     

3 คุณสมบัติของ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ปริญญาเอก 
คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  
มีผลงานทางวชิาการอย่างน้อย 3 รายการใน
รอบ 5 ปี ย้อนหลัง โดยอย่างนอ้ย 1 รายการ
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

     

4 คุณสมบัติของ
อาจารย์ผู้สอน 

ปริญญาเอก 
อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าใน

สาขาวชิานั้น หรือสาขาวชิาที่สมัพันธ์กัน หรือ
สาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 

- ต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงาน
ทางวชิาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี
ย้อนหลัง 
อาจารย์พิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าใน
สาขาวชิานั้น หรือสาขาวชิาที่สมัพันธ์กัน หรือ
สาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 

- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอน
และมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

- ทั้งนี้ มีชัว่โมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของ
รายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเปน็ผู้รับผดิชอบ
รายวิชานั้น 
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ข้อ 

 
เกณฑ ์

 
รายละเอียดการประเมิน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

5 คุณสมบัติของ
อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลัก
และอาจารย์ที่
ปรึกษาการค้นคว้า
อิสระ 

ปริญญาเอก 
- เป็นอาจารยป์ระจ าหลักสูตรที่มคีุณวุฒิปริญญา

เอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่
ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวชิาทีส่ัมพันธ์กัน และ 

- มีผลงานทางวชิาการอย่างน้อย 3 รายการใน
รอบ 5 ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย 1 รายการ
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

     

6 คุณสมบัติของ
อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม(ถ้า
มี) 

อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ

ขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่าและด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารอง
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กนั 

- มีผลงานทางวชิาการอย่างน้อย 3 รายการใน
รอบ 5 ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย 1 รายการ
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

ปริญญาโท 
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
- มีผลงานทางวชิาการทีไ่ด้รับการตีพิมพ์

เผยแพร่ในระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่
น้อยกว่า 10 เร่ือง 

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามที่
ก าหนดจะต้องมีความรู้ความเชีย่วชาญและ
ประสบการณ์สูงเปน็ที่ยอมรับ ซึง่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้า
อิสระ โดยผา่นความเห็นชอบของสถาบันและ
แจ้ง กกอ. ทราบ 

     

7 คุณสมบัติของ
อาจารยผ์ู้สอบ
วิทยานิพนธ์   

ปริญญาเอก 
- อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วย 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิจาก
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ข้อ 

 
เกณฑ ์

 
รายละเอียดการประเมิน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

ภายนอกไม่น้อยกว่า 3 คน ประธานผูส้อบ
วิทยานพินธ์ต้องไม่เป็นที่ปรึกษาวิทยานพินธ์
หลักหรือที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์รว่ม 

- อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้น

ต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่าและด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารอง
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานัน้ หรือ
สาขาวชิาทีส่ัมพันธ์กัน 

- มีผลงานทางวชิาการอย่างน้อย 3 รายการ
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอยา่งน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์

เผยแพร่ในระดับนานาชาติ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธ์กบัหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการ
ค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง 

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามที่
ก าหนดจะต้องมีความรู้ความเชีย่วชาญ
และประสบการณส์ูงเป็นที่ยอมรับ ซึ่งตรง
หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการ
ค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบของ
สถาบนัและแจ้ง กกอ. ทราบ 

8 การตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานของผู้ส าเรจ็
การศึกษา 

ปริญญาเอก 
แบบ 1.1 

- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี
คุณภาพตามประกาศของ กกอ. อย่าง
น้อย 2 เรื่อง 

แบบ 2.1 
- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี
คุณภาพตามประกาศของ กกอ. 
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ข้อ 

 
เกณฑ ์

 
รายละเอียดการประเมิน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

9 ภาระงานอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และการค้นคว้า
อิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

วิทยานิพนธ์  
- อาจารย์คุณวุฒปิริญญาเอก 1 คนต่อ

นักศึกษา 5 คน 
การค้นคว้าอิสระ 

- อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนต่อ
นักศึกษา 15 คน 

- หากอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมี
ต าแหน่งทางวิชาการ หรือปริญญาโท
และมีต าแหน่งทางวิชาการระดับรอง
ศาสตราจารย์ขึ้นไป 1 คนต่อนักศึกษา 
10 คน 
หากเป็นที่ปรึกษาท้ัง 2 ประเภทให้
เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท าวิทยานิพนธ์ 
1 คนเทียบเท่ากับนักศึกษาท่ีค้นคว้า
อิสระ 3 คน 

     

10 การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่
ก าหนด 

- ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

     

สรุปผลการด าเนินงาน 
 

การก ากับตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  
เรื่อง เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา 
พ.ศ. 2558 

🗹  
ผ่าน   
  
ไม่
ผ่าน 

🗹  
ผ่าน   
  

ไม่
ผ่าน 

🗹  
ผ่าน   
  

ไม่
ผ่าน 

🗹  
ผ่าน   
  

ไม่
ผ่าน 

🗹  
ผ่าน   
  

ไม่
ผ่าน 
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7.2 ตัวบ่งชี้หลัก (Core KPIs) ระดับปริญญาเอก 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการการเรียนการสอนที่จะท าให้บัณฑิตมีคุณภาพอย่างน้อยตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนด โดยมีตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

     

2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา 

     

3 มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 (แผนการเรียนรู้ของ
รายวิชา) อย่างน้อยก่อนการเปิดภาคเรียนให้ครบทุกรายวิชา 

     

4 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 และมคอ.6 
(ผลการเรียนรู้ของรายวิชา) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา
ที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

     

5 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 หรือ
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดภายใน 60 
วัน หลังสิ้นปีการศึกษา 

     

6 การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนิสิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่
ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (แผนการเรียนรู้ของรายวิชา)อย่าง
น้อย ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปดิสอนในแต่ละปีการศึกษา 

     

7 มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรอื
การประเมินผลการเรยีนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงานท่ี
รายงานใน มคอ.7 หรือเกณฑ์การประกันคณุภาพการศึกษาที่
มหาวิทยาลยัก าหนดปีท่ีผ่านมา 

     

8 อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้าน
การจัดการเรยีนการสอน 

     

9 อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพฒันาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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ข้อ  
ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

ปีที่1 ปีที่2 ปีที่3 ปีที่4 ปีที่5 

2566 2567 2568 2569 2570 

10 จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

     

11 ระดับความพึงพอใจของนิสิตปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

     

12 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่  
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

     

รวมตัวบ่งชี้ที่ต้องด าเนินการข้อ 1-5 ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 

รวมตัวบ่งชี้ในแต่ละป ี 9 10 11 12 12 

 
เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานเพื่อการรับรองและเผยแพร่หลักสูตร 

 เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินการ เป็นไปตามที่ก าหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
หลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ต้องมีผลด าเนินการบรรลุเป้าหมายตัวบ่งชี้
บังคับ (ตัวบ่งชี้ที่ 1-5) และตัวบ่งชี้ที่ 6-12 จะต้องด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 80 ของ      
ตัวบ่งชี้ในปีที่ประเมิน ผลการประเมินการด าเนินการจะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์นี้ต่อเนื่องกัน 2 ปี จึงจะได้
รับรองว่าหลักสูตรมีมาตรฐานเพ่ือเผยแพร่ต่อไป และจะต้องรับการประเมินให้อยู่ในระดับดีตามหลักเกณฑ์นี้
ตลอดไป เพ่ือการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตอย่างต่อเนื่อง 
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หมวดที ่8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน   

1) การประชุมร่วมกันของอาจารย์ในสาขาวิชาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอค าแนะน า
ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่มีความรู้ในการใช้กลยุทธ์การสอน เพ่ือน าไปวางแผนกลยุทธ์การสอน
ส าหรับรายวิชาที่ผู้สอนแต่ละคนรับผิดชอบ 

2) การประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตจากพฤติกรรมการแสดงออก การท ากิจกรรม  
3) การปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรหรือวิธีการสอน ในกรณีที่ต้องพัฒนา/ปรับปรุงกลยุทธ์

การสอนในรายวิชา 
1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

1) การประเมินการสอนโดยนิสิตทุกปลายภาคการศึกษาโดยงานทะเบียนนิสิตและประมวลผล 
2) การประเมินผลการสอนของอาจารย์จากการสังเกตในชั้นเรียนถึงวิธีการสอน กิจกรรม งานที่

มอบหมายแก่นิสิต โดยให้รายงานใน มคอ. 5 
3) การประเมินการสอนโดยผู้สอน โดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของกลยุทธ์ ผลการเรียนของนิสิตและ

เขียนไว้ในรายงาน มคอ. 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม   

2.1 ประเมินจากนิสิตปัจจุบันและมหาบัณฑิตที่จบตามหลักสูตรโดยใช้แบบสอบถามนิสิตในระหว่างปี
การศึกษา 

2.2 ประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และ/หรือผู้ประเมินภายนอก โดยดูจากผลการประเมินตนเองของผู้สอนและ
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ. 7) 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
การประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปี ตามดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7 ข้อ 7 

โดยมีคณะกรรมการประเมินอย่างน้อย 3 คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอย่างน้อย 1 คน ที่ได้รับ
การแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัย  

4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 
ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรวบรวมข้อมูลจากการประเมินการเรียนการสอนของอาจารย์  นิสิต 

บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต และข้อมูลจาก มคอ.5, 7 เพ่ือทราบปัญหาของการบริหารหลักสูตรทั้งในภาพรวมและ
ในแต่ละรายวิชา เพ่ือน าไปสู่การด าเนินการปรับปรุงรายวิชาและหลักสูตรต่อไป ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตร
นั้นจะกระท าทุก ๆ 5 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
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ภาคผนวก 1 

สาระส าคัญในการปรับปรุงแก้ไข โครงสร้างหลักสูตร 
และรายวิชาภายหลังการปรับปรุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 โครงสร้างของหลักสูตรภายหลังปรับปรุงแก้ไข 
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จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 48 หน่วยกิต ปรับรายวิชาในกลุ่มวิชาเลือกให้ทันสมัย และเมื่อ
เปรียบเทียบกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 และ
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 ดังนี้ 

รายการ 

ตามเกณฑ์
กระทรวงศึกษาธิการ

พ.ศ.2558 

หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2561 

หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2566 

แบบ 1.1 แบบ 2.1 แบบ 1.1 แบบ 2.1 แบบ 1.1 แบบ 2.1 
1. งานรายวิชา         ไม่น้อยกว่า         

      1.1  วิชาบังคับ         
      1.2  วิชาเลือก         

2. วิทยานิพนธ์       ไม่น้อยกว่า  
3. รายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 

- 
- 
- 

48 
 - 

12 
12 
- 

36 
 - 

- 
- 
- 

48 
 6 

12 
6 
6 
36 
 6 

- 
- 
- 

48 
6 

12 
6 
6 
36 

     6 

จ านวนหน่วยกิตรวม  48 48 48 48 48 48 
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1.2 ตารางเปรียบเทียบสาระในการปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ.2561 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 สาระที่ปรับปรุง 
กลุ่มวิชาบังคับ 6 หน่วยกิต 
803610 ปรัชญาและทฤษฏีการท่องเที่ยวและจิตบริการขั้นสงู        3(3-0-6) 
803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ  3(3-0-6) 

กลุ่มวิชาบังคับ 6 หน่วยกิต 
803610 ปรัชญาและทฤษฏีการท่องเที่ยวและจิตบริการขั้นสงู      3(3-0-6) 
803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการ           3(3-0-6) 

 
- คงเดิม 
- ปรับปรุงค าอธิบาย
รายวิชา 

กลุ่มวิชาเลือก 6 หน่วยกิต 
803671 การวิจัยบูรณาการเชิงประยุกต์ทางการท่องเที่ยว และจิตบริการ 3(2-2-5) 
803620 การวิจัยขั้นสงูในการตลาดการท่องเที่ยวและจิตบริการ         3(3-0-6)                   
803621 จิตบริการศึกษาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์                3(3-0-6) 
803622 การวิจัยขั้นสูงด้านพฤติกรรมและประสบการณ์นักท่องเที่ยว    3(3-0-6) 
 
803623 นวัตกรรมจิตบริการในการท่องเที่ยว                              3(3-0-6) 
803624 การพัฒนาอย่างยั่งยืนเพื่อการวางแผนการท่องเที่ยวเชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 

กลุ่มวิชาเลือก 6 หน่วยกิต 
 
 
 
803622 การวิจัยขั้นสูงเพื่อวิเคราะห์ฉากทัศน์การท่องเที่ยวในอนาคต 3(3-0-6) 
 
 
 
 
803625 วิถีสมดุลแห่งความร่วมมอืเพื่อมุ่งเป้าการพัฒนาการท่องเทีย่ว 3(3-0-6) 
           โลกอย่างยั่งยืน          
803626  จิตบริการศึกษาเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   3(3-0-6) 
 และจิตบริการ 
803627 ดิจิทัลวิวัฒน์ในอุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลก             3(3-0-6) 
803628 การเปลี่ยนแปลงทางดิจทิัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว      3(3-0-6) 
            และจิตบริการ 
803629 กระบวนทัศน์เอเซียนในการจัดการการท่องเท่ียวและจิตบริการ     3(3-0-6) 

 
- ตัดรายวิชาออก 
- ตัดรายวิชาออก 
- ตัดรายวิชาออก 
- ปรับชื่อวิชา และ
ปรับปรุงค าอธิบาย
รายวิชา 
- ตัดรายวิชาออก 
- ตัดรายวิชาออก 
- รายวิชาใหม่ 
- รายวิชาใหม่ 
 

- รายวิชาใหม่ 
- รายวิชาใหม่ 
- รายวิชาใหม่ 

กลุ่มรายวิชาบังคับไม่นับหน่วยกิต 6 หน่วยกิต 
803600  สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว        1(0-2-1)
 และจิตบริการนานาชาติ 
803601 สัมมนาวิธีวิจัยเชงิคณุภาพส าหรับการท่องเที่ยวและจิตบริการ 1(0-2-1) 

  
- คงเดิม 
 
- คงเดิม 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 สาระที่ปรับปรุง 
803602 สัมมนาวิธีวิจัยเชงิปริมาณและสถิติขั้นสงูส าหรับการท่องเที่ยว 1(0-2-1) 
           และจิตบริการ 

803670 ระเบียบวธิีวิจัยทางสังคมศาสตรข์ั้นสูง      3(3-0-6) 
 

 - คงเดิม 
 
- คงเดิม 
 
 

วิทยานิพนธ์ แบบ 1.1 
803680 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 1.1      6 หน่วยกิต 
803681 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 1.1      6 หน่วยกิต 
803682 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 1.1      9 หน่วยกิต 
803683 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 1.1      9 หน่วยกิต 
803684 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 1.1      9 หน่วยกิต 
803685 วิทยานิพนธ์ 6 แบบ 1.1      9 หน่วยกิต 

วิทยานิพนธ์ แบบ 2.1 
803690 วิทยานิพนธ์ 1 แบบ 2.1                                     3 หน่วยกิต 
803691 วิทยานิพนธ์ 2 แบบ 2.1           6  หน่วยกิต 
803692 วิทยานิพนธ์ 3 แบบ 2.1              9  หน่วยกิต 
803693 วิทยานิพนธ์ 4 แบบ 2.1           9  หน่วยกิต 
803694 วิทยานิพนธ์ 5 แบบ 2.1             9  หน่วยกิต 

  
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
- คงเดิม 
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1.3 ตารางเปรียบเทียบการปรับปรุง ค าอธิบายรายวิชา 

หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2561 

หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2566 

803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยว           3(3-0-6) 
           และจิตบริการ            
            ทฤษฎีเชิงปรัชญาเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม บทบาท
ของผู้น า และการตัดสินใจในองค์กรการท่องเที่ยว การใช้จิต
บริการในระบบเศรษฐกิจการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผลกระทบ
ของธุรกิจการท่องเที่ยวและจิตบริการในสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

803611 มิติทัศน์ผู้น าด้านการท่องเที่ยว                3(3-0-6) 
           และจิตบริการ  
            ทฤษฎีเชิงปรัชญาเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม บทบาท
และสมรรถนะของผู้น าที่มีต่อปัจจัยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง
ขององค์กรและธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ 
การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ในองค์กรภายใต้พลวัตรของอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวระดับโลก การวิเคราะห์ระบบความคิดของจิต
บริการเพื่อลดผลกระทบของการด าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวและ
จิตบริการที่มีต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

803622 การวิจัยขั้นสูงด้านพฤติกรรมและ        3(3-0-6) 
           ประสบการณ์นักท่องเที่ยว  
            การวิพากษ์การเปลี่ยนแปลงอุปสงค์การท่องเที่ยว
ต่อการจัดการโซ่อุปทานในระบบการท่องเที่ยวจากมุมมองเชิง
ทฤษฎีและเชิงวิธีวิจัย การพยากรณ์อุปสงค์ทางการท่องเที่ยว 
การสร้างแบบจ าลองการจัดการประสบการณ์นักท่องเที่ยว 

803622 การวิจัยขั้นสูงเพ่ือวิเคราะห์ฉากทัศน์  3(3-0-6) 
            การท่องเที่ยวในอนาคต  
            แนวคิด มุมมองเชิงทฤษฎีที่ใช้ในการจัดการโซ่อุปทาน
การท่องเที่ยวในระบบการท่องเที่ยว การวิเคราะห์พฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวหลังภาวะวิกฤต การวิ เคราะห์ฉากทัศน์ทางการ
ท่องเที่ยวในอนาคตเพื่อพยากรณ์อุปสงค์และอุปทานทางการ
ท่องเที่ยว การออกแบบการวิจัยและการสร้างแบบจ าลองการ
จัดการประสบการณ์นักท่องเที่ยวในการค้นหาปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่ออุปสงค์และอุปทานของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 
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ภาคผนวก 2 

ค าสั่งมหาวิทยาลัยนเรศวร 

เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรและผลการวิพากษ์หลักสูตร 
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ภาคผนวก 3 

สรุปประเด็นการวิพากษ์หลักสูตร 
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รายงานผลการร่างหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

1. ความสอดคล้องของช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- มีความสอดคล้องกันเหมาะสมกับระดับปริญญาเอก 
- หัวข้อ 5.3 การรับเข้าศึกษา ควรระบุให้ชัดเจนว่า เป็นนิสิตต่างชาติที่สามารถสื่อสารภาษาไทยและ

ภาษาไทยอังกฤษได้ดี เนื่องจากเป็นการเรียนระดับปริญญาเอกท่ีต้องอาศัยความเข้าใจทางภาษาเป็น
เครื่องมือในการเรียน ค้นคว้าและวิจัย 

- หลักสูตรฯ ระบุว่า มุ่งเน้นสร้างผลกระทบให้แก่ภาคธุรกิจ ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม  ควรระบุให้ชัดเจนว่า
สร้างผลกระทบด้านใด แนวทางใด ก่อให้เกิดประโยชน์อะไรต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
การบริการ และเน้นงานวิจัยแบบเพื่อตีพิมพ์แค่นั้นหรือ(ตามระบุ) อาจพิจารณาเพ่ิมเติมด้านการน า
ผลงานวิจัยจากหลักสูตรฯไปเป็นแนวทางการพัฒนา การน าไปประยุกต์ใช้ เป็นต้น 

2. อาชีพของดุษฎีบัณฑิตหลังจากจบการศึกษาและคุณลักษณะของดุษฎีบัณฑิต 
- คาดว่าจะประกอบอาชีพและและเพ่ิมพูนความรู้ในอาชีพที่ท าอยู่แล้วตามหมวดที่ 1 ข้อ 8 ได ้

3. โครงสร้างของหลักสูตร กลุ่มวิชา ค าอธิบายรายวิชา และกิจกรรมในรายวิชา 
- โครงสร้างหลักสูตรเป็นตามเกณฑ์ของสกอ. 
- หลักสูตรฯ เป็นปริญญาทางด้านการจัดการ ควรพิจารณาเน้นวิชาทางด้านการจัดการให้ครอบคลุมยิ่งข้ึน 

อาจเป็นรายวิชาใหม่ หรือเพ่ิมเติมเนื้อหาในรายวิชาเดิมก็ได้  
- ค าอธิบายรายวิชามีแก้ไขท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- หลักการเขียนค าอธิบายรายวิชา คือ ต้องรู้ว่าเรียนอะไร จะได้ผลลัพธ์การเรียนรู้เรื่องอะไรเมื่อเรียนจบแล้ว 

ซึ่งต้องสอดคล้องกับปรัชญาตามล าดับและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรอย่างทันสมัย ทันโลกและต้องใช้
ภาษาเขียนที่อ่านเข้าใจง่าย มีล าดับความคิดจนถึงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

- วิชาเลือกอาจพิจารณาให้มีวิชาที่เก่ียวข้องกับ marketing, digital marketing, heath care, well-
being, logistic, sustainability เพ่ิมเติม เนื่องจากเป็นองค์ความรู้ที่จ าเป็นในยุคใหม่ ส่วนวิชา Asian 
Paradigm อาจพิจารณาขยายบริบทเพ่ือให้ตอบโจทย์ความเป็น Global citizen 

4. การจัดการเรียนการสอนแบบ Lecturer แบบ Research-based Learning และแบบผสมผสานเพื่อ
พัฒนานวัตกรรมความรู้ทั้งในเชิงทฤษฎี และปฎิบัติ 

-     การจัดการเรียนการสอนแบบ Lecturer แบบ Research-based Learning และแบบผสมผสานจะท าให้
เกิดการพัฒนานวัตกรรมความรู้ทางด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการที่ยกระดับได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงขอ
เสนอให้ยกตัวอย่างจากงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศให้เป็นกรณีศึกษา และให้นิสิตวิเคราะห์
วิจารณ์กับอาชีพที่ท าอยู่ทั้งจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะต้องรวมทั้งการจัดการระบบ
การท่องเที่ยวด้วย 
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-     ควรมีการยกตัวอย่างประเด็นที่น่าสนใจในการวิจัย เพ่ือเป็นแนวทางให้นิสติพัฒนาความคิดต่อยอดขึ้นไป
ได้ อาจมีการระบุ dissertation themes and areas 

5. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่จ าเป็นอย่างยิ่งของดุษฎีบัณฑิตในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการ
ของไทย และในระดับสากล 

   -    การพัฒนางานวิจัยอย่างเป็นระบบด้วยวิธีวิทยากรวิจัยที่ถูกต้อง จนสามารถน าไปสู่การอภิปรายผลในบทที่  
5 ได้เพราะจะท าให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จิรง เป็นรูปธรรม อย่างน้อยก็
สามารถสกัดแนวคิดบางส่วนไปใช้ได้ทันที เพราะได้ผ่านการทบทวนวรรณกรรมต่างๆ จากต่างประเทศมา
ดีแล้ว จนมีความรู้ใหม่ที่จะใช้ในการแข่งขันของภาคธุรกิจได้ 

  -     ควรปรับ Curriculum mapping ในรายวิชาวิทยานิพนธ์ทั้งแบบที่ 1.1 และ 2.1 ที่เป็นจุดด าหมดทุกด้าน
ทุกประเด็น ซึ่งในความเป็นจริง อาจเป็นไปได้ค่อนข้างยากที่จะเน้นทุกด้านทุกประเด็นแบบนี้ อาจ
พิจารณาระบุด้านส าคัญในแต่ละชั้นปีของการท าวิทยานิพนธ์ให้สอดคล้องกับความเป็นจริงในการพัฒนา
วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก เพราะแต่ละวิชามีค าอธิบายรายวิชาเฉพาะที่ชัดเจน 

6. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพของดุษฎีบัณฑิตทั้งบุคลิกภาพภายในและภายนอก 
  -   ขอเสนอให้ใช้คุณลักษณะจิตบริการ 38 ข้อ ที่มาจากการวิจัยของคณาจารย์ในสาขา เพราะบุคลิกภาพที่ดี

ของคนท่ีจะได้ปริญญาเอกจะสามารถสร้างความเป็น educated person ในสังคมได้ 
    - ด้านการพัฒนานิสิต อาจพิจารณาเพ่ิมเติมการสนับสนุน capacity building ด้านต่างๆ เช่น ทักษะด้าน

ภาษา การฝึกอบรมองค์ความรู้ เฉพาะทางที่ เข้มข้นขึ้น  โครงการ teaching assistant, research 
assistant, etc. 
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รายงานผลการวิพากษ์หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ 

1. ความสอดคล้องของช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- ภาพรวมเนื้อหาหลักสูตรเป็นหลักสูตรที่ดี น่าสนใจ เนื้อหาสอดคล้องกับเทรนด์ความต้องการในการสร้าง
และพัฒนาองค์ความรู้แก่ผู้บริหารและบุคลากรทางการท่องเที่ยว ปรัชญา ความส าคัญและวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร เหมาะสม รวมทั้งการศึกษาสภาวะแวดล้อม ความแปรปรวนของโลก (VUCA) ที่ส่งผล
กระทบต่อการท่องเที่ยวทั้งปัจจุบันและอนาคต การปรับโครงสร้างการพัฒนาประเทศไทยสู่ยุคการ
เปลี่ยนแปลง ท าน้อย ได้มาก การศึกษาพัฒนาเทคโนโลยีมาใช้อ านวยความสะดวกเพ่ือการบริการด้านการ
ท่องเที่ยวและการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

2. โครงสร้างของหลักสูตร กลุ่มวิชา ค าอธิบายรายวิชา และกิจกรรมในรายวิชา 
- โครงสร้างหลักสูตรเหมาะสมทั้งวิชาบังคับ วิชาเลือกและวิทยานิพนธ์ โดยเฉพาะรายวิชาการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการจะท าให้นิสิตคิดไปถึงอนาคตข้างหน้า
ว่าผู้ประกอบการ พนักงาน จะรับมือและ/หรือน าดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจได้
อย่างไร โดยไม่ล้มไปเพราะถูก disrupt จาก digital เหล่านี้ อย่างไรก็ตาม รายวิชาดิจิทัลวิวัฒน์ใน
อุตสาหกรรมไมซ์ระดับโลกน่าจะควรครอบคลุมธุรกิจท่องเที่ยว โรงแรม และ MICE ด้วย 

- หลักสูตรรายวิชาจากองค์ประกอบของหลักสูตรทันสมัยอยู่แล้ว แต่บางส่วนของหลักสูตรสามารถปรับปรุง
ให้ทันสมัยเพ่ิมเติมได้ด้วย อาศัยงานวิจัยเป็นพ้ืนฐานในการปรับปรุงแก้ไข คือ ท าด้านอุปสงค์และด้าน
อุปทาน โดยเฉพาะถ้านิสิตได้ท าการศึกษาความเอาตัวรอดของธุรกิจหลังโควิด-19 และสงครามระหว่าง
รัสเซีย-ยูเครน รวมทั้งเศรษฐกิจโลกที่ย่ าแย่ว่าบริบทผู้น าของโลกมีแนวทางการปฏิบัติอย่างไร เป็นกลุ่ม
โรงรแม IHG กลุ่มบริษัทน าเที่ยว และ Inbound tour operators ในไทยว่าท าอย่างไรถึงจะท าธุรกิจ
ต่อไปได ้

- สนับสนุนวิชาจิตบริการศึกษาเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ ยวและจิตบริการ เพราะการมี 
Hardwear ที่สมบูรณ์ น่าประทับใจ แต่ถ้า Softwear คือ คน ไม่มีจิตบริการแล้ว ลูกค้าก็จะไม่มีความพึง
พอใจในการมาใช้บริการ และควรปลูกฝังให้จิตบริการในยุค digital นี้สามารถครองใจลูกค้าได้อย่างดีและ
น าการเปลี่ยนแปลงของการบริการด้วย AI หรือการน าเสนอด้วย AI โดยลูกค้าจะรับทราบว่าการบริการ
คือหัวใจที่ส าคัญที่สุดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว รวมถึงผู้ประกอบการด้วย  

- พิจารณาเพ่ิมเติมรายวิชาที่ศึกษาการท าธุรกิจเพ่ือกลุ่มผู้สูงวัย การมีการจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ ศูนย์การแพทย์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและรักษา ซึ่งการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาลต่อไปไม่
จ าเป็นต้องเฉพาะเกี่ยวกับโรค โควิด-19  
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3. การจัดการเรียนการสอนแบบ Lecturer แบบ Research-based Learning และแบบผสมผสนาน
เพื่อพัฒนานวัตกรรมความรู้ทั้งในเชิงทฤษฎี และปฎิบัติ 
- การจัดการเรียนการสอนควรเน้นทั้งสามด้าน คือการสอนแบบ Lecturer แบบ Research-based 
Learning และแบบผสมผสาน (Hybrid ) เพ่ือพัฒนานวัตกรรมความรู้ทั้งในเชิงทฤษฎี และปฎิบัติ ทั้งนี้
เพ่ือให้ผู้ผ่านหลักสูตรมีความรู้รอบด้านในมิติต่างๆ ทั้งการศึกษาวิชาการ ประสบการณ์  
 

4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่จ าเป็นอย่างยิ่งของดุษฎีบัณฑิตในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิต
บริการของไทย และในระดับสากล 
- การเรียนรู้มุมกว้างและเชิงลึกของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและจิตบริการในมิติต่างๆ ทั้งด้านทรัพยากร 
บุคลากร วิถีชีวิต วัฒนธรรม รวมทั้งปัจจัยส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ศึกษาสามารถมอง
ภาพมิติทางการท่องเที่ยวในมุมมองและรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน รวมทั้งการเปรียบเทียบการ
จัดการการท่องเที่ยวของประเทศในภูมิภาคต่างๆ เพ่ือน าความรู้ประสบการณ์เหล่านั้นมาพัฒนา
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย โดยเฉพาะการให้ความส าคัญในเรื่อง ESG (Environment , Social , 
Governance) การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบในความห่วงใยต่อสิ่งแวดล้อม ความรับผิดชอบต่อสังคม และ
หลักธรรมมาภิบาล ดังนั้น การพัฒนานวัตกรรมและความรู้ทางวิชาการด้านการท่องเที่ยวและจิตบริการมี
ความส าคัญ ทั้งนี้หากผู้ศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนานวัตกรรมจะเป็นประโยชน์และเพ่ิมขีด
ความสามารถด้านการแข่งขัน รวมทั้งการให้ผู้ศึกษามีคุณธรรมจรรยบรรณทางวิชาการและวิชาชีพด้าน
การท่องเที่ยว 
- หัวใจส าคัญของงานวิจัยในระดับปริญญาเอกเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่จะเกิดประโยชน์ต่อวงการ
ท่องเที่ยว ดังนั้น การเลือกหัวข้อวิจัยจึงมีความส าคัญ ซึ่งการเรียนการสอนที่เน้นให้ต้องอ่านและวิเคราะห์
บทความหรืองานวิจัยต่างๆ จะท าให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพได้เป็นอย่างดี โดยองค์ความรู้ใหม่ 
(โดยเฉพาะที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมใหม่) จะช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทย 

5. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพของดุษฎีบัณฑิตทั้งบุคลิกภาพภายในและภายนอก 
1. ควรร่วมมือกับสถาบันอ่ืนๆ ทั้งในและต่างประเทศที่มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ เพ่ือการ

พัฒนาความร่วมมือในอนาคต ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือประโยชน์ที่ผู้เข้าศึกษาได้มีแนวทาง
ในการค้นคว้าและสร้างเครือข่ายต่อยอดทางวิชาการและการปฏิบัติรวมทั้งมิติอ่ืนๆ เช่น การตลาด
การประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

2. ศึกษาวิจัยด้านสภาพสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม วิถีชีวิต และผลกระทบที่อาจส่งผลกระทบต่อการ
ท่องเที่ยวในอนาคต รวมถึงการเพ่ิมเติมความรู้ทั้งทฤษฎีและภาคปฏิบัติด้านการตลาดและการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 

3. เน้นลักษณะการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ อภิปรายได้อย่างเป็นเหตุเป็นผล 
ตลอดจนมีการฝึกปฏิบัติในพ้ืนที่เพ่ือเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน/ผู้ประกอบการ เป็นการน าทฤษฎีสู่การ
ปฏิบัติ 



89 
 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก 4 

ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :  เกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์ 

(ภาษาอังกฤษ)  :  Ketwadee Buddhabhumbhitak 

ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่ม
ที่ 2 
ปาริชาติ ราชประดิษฐ์, ศิริเพ็ญ ดาบเพชร, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2564). ความสัมพันธ์

ระหว่างพฤติกรรมการออมกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวต่างชาติในประเทศ
ไทย. วารสารธรรมศาสตร์, 40(1), 59-83. 

0.6 

10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
ปาริชาติ ราชประดิษฐ์, ศิริเพ็ญ ดาบเพชร, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2563). ปัจจัยทาง

วัฒนธรรมกับรูปแบบการจับจ่ายใช้สอยของนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาเที่ยวในประเทศ
ไทย. ใน การประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานระดับชาติ UTCC Academic day 
ครั้งที่ 4 (น. 1976-1992). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย. 

ปนัดดา ชนะพาล, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2562). รูปแบบการจัดการรับมือกับวิกฤตภายใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว กรณีศึกษา บริษัทน าเที่ยวประเภทน าชางไทยไปท่องเที่ยว
ต่างประเทศ (Outbound). ใน การประชุมเชิงวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ ครั้งที่ 6 
(น. 110-123). เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 

0.2 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

0.4 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
Samranrat, N., & Buddhabhumbhitak, K. (2020). Novelty and Sense of Tourism 

Incognita in Active Aging Tourists’ Experiences. Proceedings of the CAUTHE 
2020, New Perspectives on the Diversity of Hospitality, Tourism and Events 
Annual Conference (pp. 476-478). Auckland: Auckland University of 
Technology. 

Mesnukul, H., Buddhabhumbhitak, K., & Pimonsompong, C. (2020). Authenticity in 
hip heritage destination. Proceedings of the CAUTHE 2020, New Perspectives 
on the Diversity of Hospitality, Tourism and Events Annual Conference (pp. 
323-325). Auckland: Auckland University of Technology. 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  
กิตติพิชญ์ กิตติพรไพบูลย์, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2566). ความเชื่อเรื่องเหนือธรรมชาติ

และโชคลาง กับการจัดการการท่องเที่ยวและจิตบริการ. วารสารธรรมศาสตร์, 42(3). 
(กันยายน-ธันวาคม 2566). 

หงสกุล เมสนุกูล, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2565). อิทธิพลของปรากฏการณ์เคลื่อนไหว
แสวงหาอดีตท่ีมีต่อการสร้างสรรค์จุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวมรดกแบบฮิพ, วารสาร 
มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์, 7(4). ตุลาคม-ธันวาคม 2565. 

ชัยมงคล โฆษิตสุริยะพันธ์, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2565). การปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและ
การเรียนรู้ของนักท่องเที่ยวกลุ่มครอบครัว กรณีศึกษา พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ จังหวัดสุโขทัย. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม, 16(2). กรกฎาคม-ธันวาคม 2565. 

ณภัทร ส าราญราษฎร์, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2565). การส่งเสริมการท่องเที่ยวส าหรับ
นักท่องเที่ยวสูงอายุกลุ่ม Active Aging ด้วยแนวคิดการรับรู้ จิตวิญญาณถ่ินที่ไม่รู้จักใน
ประเทศไทย. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, 16(1), 297-309. 

0.8 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
ฐาปกรณ์ ทองค านุช, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2564). การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

พิพิธภัณฑ์ในประเทศไทยด้วยแนวคิดพิพิธภัณฑ์จุดหมายปลายทาง. วารสารบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 15(1), 38-52. 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 

 
ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง

วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็น
ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :  จารุวรรณ แดงบุบผา 
(ภาษาอังกฤษ)  :  Jaruwan Daengbuppha 
ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 

1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่ม
ที่ 2 
สุปรียา ภูผาลา, และจารุวรรณ แดงบุบผา. (2565). การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
         โดยชุมชนในประเทศไทย. วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ (สาขา

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์), 8(1), 286-304. 
นันท์ฤทัย ชื่นใจดี, และจารุวรรณ แดงบุบผา. (2562). การรับรู้ความเสี่ยงและกลุ่มอ้างอิงที่มี

อิทธิพลในการรับรู้ความเสี่ยงของนักท่องเที่ยวเพศหญิงที่เดินทางท่องเที่ยวคนเดียวใน
ประเทศไทย. วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 12(1), 61-74. 

0.6 

10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
รัตชพล อินทรสัมพันธ์, และจารุวรรณ แดงบุบผา. (2563). การจัดรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ในแหล่งการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมส าหรับนักท่องเที่ยวศักยภาพสูง. ใน การประชุม
วิชาการระดับชาติ พิบูลสงครามวิจัย ครั้งที่ 6 ประจ าปี พ.ศ. 2563 (น. 672-685). 
พิษณุโลก: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม. 

0.2 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 
Rattanaprayoon, S., & Daengbuppha, J. (2022). Meeting-incentive-travel Value 

Chain with Thai Hospitality Approach to Thailand’s MICE for Community 

0.4 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
Development in Post Covid-19 Pandemic. CAUTHE 2022 Conference : 
Shaping the Next Normal in Tourism, Hospitality and Events. The Council 
for Australasian Tourism and Hospitality Education. 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  

 พันธุ์ทิพา ขวัญทองอินทร์, จารุวรรณ แดงบุบผา, และอรรถไกร พันธุ์ภักดี. (2563). คุณลักษณะ 
และสมรรถนะความเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อการบริหารความสัมพันธ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของธุรกิจจัดงาน. วารสารสยามวิชาการ มหาวิทยาลัยสยาม 30, 21(37), 34-58.  

0.8 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 

 
ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง

วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็น
ผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :  ศิริเพ็ญ ดาบเพชร 
(ภาษาอังกฤษ) :  Siripen Dabphet 
 
ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 

1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่ม
ที่ 2 
ธีรภัทร ดีเอม, เบญจพร แย้มจ่าเมือง , ศศิธร รัตนประยูร , วีรยา มีสวัสดิกุล , และศิริเพ็ญ          

ดาบเพชร. (2564). ทัศนคติของนักท่องเที่ยวเจนวายกับวัฒนธรรมการเซลฟีบนสื่อสังคม
ออนไลน์. วารสารศิลปศาสตร์ปริทัศน์, 16(1), 147-162. 

ปาริชาติ ราชประดิษฐ์, ศิริเพ็ญ ดาบเพชร, และเกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์. (2564). ความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมการออมกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวต่างชาติในประเทศ
ไทย. วารสารธรรมศาสตร์, 40(1), 59-83. 

บุษยา สนองคุณ, และศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2563). การให้คุณค่าต่อสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวครั้งแรกและนักท่องเที่ยวซ้ า. วารสารธรรมศาสตร์, 39(3), 12-
38. 

ปนัดดา ชนะพาล, ชฎาธาร คงดี, วันเฉลิม สุดนาวา, และศริิเพ็ญ ดาบเพชร. (2562). มิติของ
แรงจูงใจในการเดินทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้หญิงชาวต่างชาติที่เดินทางคน
เดียวในประเทศไทย. วารสารบริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ, 10(1), 114-128. 

0.6 

10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ  
พรรษรัตน์ เจริญรัตน์, และศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2563). แนวทางการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด

ของแหล่งท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทหาร กรณีศึกษา โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 

0.2 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
จังหวัดนครนายก, ใน การประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ ครั้งที่ 5 ประจ าปี 
พ.ศ.2563 (น.701-712). ปทุมธานี: มหาวิทยาลัยรังสิต. 

บุษยา สนองคุณ, และศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2563). ลักษณะการซื้อสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวครั้งแรกกับนักท่องเที่ยวซ้ า. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ
และระดับนานาชาติ ครั้งที่ 5 ประจ าปี พ.ศ.2563 (น.645-661). ปทุมธานี: มหาวิทยาลัย
รังสิต. 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

0.4 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 
Dabphet, S. (2021). Managing Islamic attributes through the satisfaction of Muslim 

tourists in a non-Muslim country. International Journal of Tourism Cities, 
7(1), 237-254. 

1 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  
ศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2565). โมเดลประสบการณ์การท่องเที่ยวที่น่าจดจ าและคุณลักษณะของ

แหล่งท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการกลับมาเท่ียวซ้ า. วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 11(5) 
ประจ าเดือนกันยายน-ตุลาคม. 

ศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2565). การแบ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุจากข้อมูลส่วนตัวของนักท่องเที่ยว. 
วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 39(2). 

กติกา กลิ่นจันทร์แดง, และศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2564). การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
อาหารด้วยอัตลักษณ์ของอาหารท้องถิ่น. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา (NRRU Community Research Journal), 15(3), 144-157. 

Dabphet, S. (2563). A search for Thai hospitality Dimensions in the Hospitality and 
Tourism Industry. วารสารการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์), 
13(2), 42-54. 

0.8 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
พรรษรัตน์ เจริญรัตน์, และศิริเพ็ญ ดาบเพชร. (2563). ความหมายและอัตลักษณ์ของการ

ท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทหาร : มุมมองของนักท่องเที่ยว. วารสารคณะบริหารธุรกิจ 
เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร, 15(2), 125-147. 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1 

 
ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง

วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
เป็นผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :  เพชรศรี นนท์ศิริ 
(ภาษาอังกฤษ) :  Petchsri Nonsiri 

 
ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 

1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่ม
ที่ 2 
ประภาพร แสนยากุล, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2566). นวัตกรรมการสื่อความหมายทางการ

ท่องเที่ยวผ่านนิเวศพิพิธภัณฑ์. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพิบูลสงคราม, 17(2) เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2566. 

สกุลรักษ์ ศักดิ์ค าดวง, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2564). การศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
บุคลากรข้ามเพศในธุรกิจที่พักแรมของประเทศไทย. วารสารวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี, 3(1), 1-10. 

นครินทร์ ทั่งทอง, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2562). Fostering of the Exclusive Memorable 
Experience for Cruise Tourists at Thailand’s Ports of Call: The Development 
of Maritime Tourism in Thailand. Journal of Business, Economics and 
Communications, 14(3), 41-55. 

0.6 

10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ  
วรางคณา เซ็นชัด, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2562). การออกแบบภูมิทัศน์บริการด้วยวัฒนธรรม

ท้องถิ่นของโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม่. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติด้านการท่องเที่ยว

0.2 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
กับมนุษยศาสตร์ ครั้งที่ 1 วันที่ 19-20 ธันวาคม 2562 การท่องเที่ยวกับมนุษยศาสตร์: 
การท่องเที่ยวในยุคเปลี่ยนผ่าน (น. 540-559). เชียงใหม:่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

0.4 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  
ปรีชา ตั้งสุขขีย์ศิริ, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2564). การธ ารงรักษาพนักงานรุ่นใหม่ของธุรกิจ

โรงแรมในประเทศไทย. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
พิบูลสงคราม, 15(2), 305-316. 

เพชรศรี นนท์ศิริ. (2563). การพัฒนากระบวนการบริการด้วยจิตบริการแบบไทยในอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวและจิตบริการ. วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร, 15(2), 
148-164. 

เพชรศรี นนท์ศิริ, และชัยรัตน์ เชยสวรรค์. (2563). ศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 (ตาก-สุโขทัย-พิษณุโลก-อุตรดิตถ-์เพชรบูรณ์). 
วารสารเทคโนโลยีภาคใต้, 13(1), 1-15. 

นครินทร์ ทั่งทอง, และเพชรศรี นนท์ศิริ. (2562). การเสริมสร้างประสบการณ์ความทรงจ าที่
พิเศษของนักท่องเที่ยวเรือส าราญในท่าเรือแวะพักเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวทางทะเลของ
ประเทศไทย. วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร, 14(3), 41-55. 

0.8 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1 
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ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง
วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
เป็นผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :  ปรเมษฐ์  ด าชู 
(ภาษาอังกฤษ) :  Paramet Damchoo 

 
ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 

1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่มท่ี 2 0.6 
10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ  
ปรเมษฐ์ ด าชู, วรินธร วิริยะไชยกุล, และดาวรุ่ง ฟักทอง. (2562). การเปรียบเทียบการรับรู้และ

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติกลุ่มโซโลโมต่อภูมิทัศน์การบริการของโฮสเทล
ในจังหวัดเชียงใหม่ด้วยเทคนิค IPA. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติด้านการท่องเที่ยวกับ
มนุษยศาสตร์ ครั้งที่ 1 การท่องเที่ยวกับมนุษยศาสตร์การท่องเที่ยวในยุคเปลี่ยนผ่าน (น. 
399-415). เชียงใหม่: คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.  

0.2 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

0.4 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ

0.8 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  
ปรเมษฐ์ ด าชู, และธนวัฒน์ ขวัญบุญ. (2563). ปัจจัยที่มีผลต่อความไว้วางใจของนักท่องเที่ยวต่อ

การช าระเงินออนไลน์ที่เข้าพักโรงแรมขนาดเล็กในอ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก. วารสาร
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร, 15(3), 133-153. 

ปรเมษฐ์ ด าชู. (2562). ปัจจัยที่น าไปสู่การสร้างนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับธุรกิจ
การท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน. วารสารบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์
และการสื่อสาร, 15(1), 1-15. 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1 

 
ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง

วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
เป็นผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 

 

 

 

ลงชื่อ......................................... 

(ดร.ปรเมษฐ์ ด าชู) 
เจ้าของประวัติและผลงานทางวิชาการ 
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ประวัติและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานในระบบ CHECO 

ชื่อ – นามสกุล   
(ภาษาไทย) :   มณฑิรา อินต๊ะสอน 
(ภาษาอังกฤษ) :  Montira Intason 

 
ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 

1. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.8 
2. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.6 
3. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 1 
4. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 
5. งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.4 
6. งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

Online 
0.2 

7. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 1 
8. ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
1 

9. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูลกลุ่มท่ี 2 0.6 
10. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ  
0.2 

11. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 
Intason, M. (2022). Examining of social interaction attributes in an online 

conference platform. Asia Pacific CHRIE 2022, (pp. 238-249). Sunway 
University. Malaysia. 

Intason, M. (2021). Challenges in sustainable event design through the lenses of 
local event organizers. The 4th International Seminar on Tourism 2020. (pp. 
305-310). Universitas Pendidikan Indonesia, Indonesia. DOI 
10.1201/9781003095484-44. 

0.4 

12. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่อยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1 
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ผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานย้อนหลัง 5 ปี น้ าหนัก 
Intason, M., Coetzee, W., & Lee, C. (2021). The development, implementation 

and challenges to water-saving practices in a water-stressed destination: a 
case study of the Songkran Festival, Thailand. International Journal of 
Event and Festival Management, Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print. 
https://doi.org/10.1108/IJEFM-10-2020-0065 

13. บทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออก
ประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม
ที่ 1  

0.8 

14. ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1 
15. ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 1 
16. ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1 
17. ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอรับต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  1 

 
ขอรับรองว่า ผลงานทางวิชาการข้างต้น ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา เป็นผลงานทาง

วิชาการท่ีได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
เป็นผลงานทางวิชาการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง และเขียนตามรูปแบบบรรณานุกรม 

 

 

ลงชื่อ...................................................... 

       (ดร.มณฑิรา อินต๊ะสอน)                                   

                                                               เจ้าของประวัติและผลงาน 
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ภาคผนวก 5 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2559 
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ภาคผนวก 6 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2559 

(แก้ไขเพ่ิมเติม) ฉบับที่ 2 พ.ศ.2560 
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ภาคผนวก 7 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย 

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2559 (แก้ไขเพ่ิมเติม) ฉบับที ่3 พ.ศ.2561 
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ภาคผนวก 8 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย 

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2559 (แก้ไขเพ่ิมเติม) ฉบับที ่4 พ.ศ.2562 
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ภาคผนวก 9 

ข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย 

การเทียบโอนหน่วยกิต 
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